PREDSTAVENi ZAVERECNE ZPRAVY Z PRUZKUMU SOCIALNiCH POTREB
OBYVATELSTVA YV REGIONU BROUMOVSKA
A
INFORMOVANOSTI OBYVATELSTVA O SOCIALNICH SLUZBACH

Radi bychom Vam predstavili zavérecnou zpravu z pruzkumu, ktery probihal v mésici bieznu
2010. Tento prazkum byl zadan na zaklad¢ projektu vytvoteni ,, Strategického planu rozvoje
socialnich sluzeb na Broumovsku* . K tomuto projektu bylo potieba zjisténi informaci jaké
potfeby ma obyvatelstvo na Broumovsku, zda jsou v tomto regionu vyuzivany socialni sluzby
a zda je obyvatelstvo tohoto regionu dobfe informovano o socialnich sluzbach.

Vysledky prizkumu by meély slouZit k vytvofeni jiz zmitovaného ,, Strategického planu

“

rozvoje socialnich sluzeb na Broumovsku“. Dale k zaji$téni lepSi informovanosti obyvatel
tohoto regionu o socialnich sluzbach.

Cilem tohoto prazkumu bylo zjistit jaké situace obfané v tomto regionu nejcastéji fesi a dale
zlepsit informovanost obyvatel tohoto regionu.

Cilovymi skupinami byli Seniofi a zdravotné postizeni ob¢ané, pec€ujici osoby, rodiny s détmi,
obcané ohrozeni socidlnim vyloucenim a mladistvi. Prizkum byl provadén dotaznikovym
Settenim, ktefi provadéli proSkoleni tazatelé. Obcané byli vytipovavani nahodné.

Obsahem zavéreéné zpravy jsou statistika obyvatelstva na Broumovsku, statistika ptispévku
na péci, statistika davek hmotné nouze, informace o poskytovani davek statni socialni
podpory a nezaméstnanosti a data vychazejici z dotaznikovych Setieni.

Zavery s dotaznikového Setteni jsou tyto:

e U skupiny seniorti a zdravotné postizenych ob¢ant bylo nejcastéjsi odpoveédi, Ze Casto
nebo obcCas feSi potfebu vyfizovani zalezitosti na ufadech, pomoc s chodem
domaécnosti a zajisténi a donaSka ndkupu, vétSinou se o pomoc a ziskavani informaci
zadaji rodinné pfislusniky. Dotazovand cilovd skupina neni ochotna dojizdéet
za nabizenou pomoci, jsou toho nazoru, Ze by méla byt v misté jejich bydlisté a nejsou
ochotni platit za nabizené sluzby nebo jsou ochotni zaplatit ¢ast jejich ceny. VétSina
navrhu této skupiny na zlepseni se tykala broumovské nemocnice, bezbariérovosti,
zlepSeni stavu komunikaci, zvySeni informovanosti ob¢and.

e U skupiny pecujicich osob byli nejcastejsi odpovédi, ze Casto nebo obcas fesi potiebu
fesit pomoc pii péci, potfebu vénovat se odpocinku a zalibam a vyfizovani zalezitosti
na ufadech, vétSinou 0 pomoc a informace zadaji rodinné ptislusniky. Vétsina navrhu

Aktivita je sou¢asti individualniho projektu Rozvoj dostupnosti a kvality socialnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji.

2| | OPERACNI PROGRAM " PODPORUJEME
:;;::'kv S ﬁ LIDSKEYZDROJE ’ VASI BUDOUCNOST
[~ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Projekt je financovan z ESF a statniho rozpo&tu CR prostiednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.




pecujicich osob na zlepSeni se tykala broumovské nemocnice, bezbariérovosti,
zlepSeni stavu komunikaci, zvySeni informovanosti obcantli, vybudovani stacionare
a rozsiteni pecovatelské sluzby.

U cilové skupiny rodiny s détmi bylo nej¢astéjsi odpovédi, ze Casto nebo obcas fesi
potfebu umeét 1épe hospodarit s penézi, moznost vénovat se zalibaAm a sportu, rozvoj
dovednosti, profesni pfipravy, znalost prav a povinnosti, fungovani ufadua, zajisténi
vhodné ¢innosti déti mimo domov, dostupnost détské zdravotni péce, pomoc S feSenim
neshod Vv roding ¢is partnerem, potiebu svéfit se nékomu s problémy a pomoc
se ziskanim zameéstnani a VétSina dotazovanych o pomoc a informace zadaji rodinné
ptislusniky. Okolo 40 % dotazovanych z Broumova, Mezimésti a Teplic nad Metuji
je ochotno dojizdét za nabizenou pomoci do nejbliz§iho mésta a vétsina dotazovanych
rodin nejsou ochotni platit za nabizené sluzby nebo jsou ochotni zaplatit ¢ast jejich
ceny. Vétsina navrhu této cilové skupiny na zlepSeni se tykala zvySeni dostupnosti
odborné Iékaiské péce, pro vice moznosti ke sportu, pro vybudovani vice hfist
a piskovist,, pro vice kulturnich akci a vystavbu novych byta ¢i domd.

U dotazované cilové skupiny obcanti ohrozenych socialnim vylou¢enim bylo
nejéastéjsi odpovedi, Ze Casto nebo obcas fesi potfebu umét 1épe hospodafit s penézi,
moznost vénovat se zalibam a sportu, znalost prav a povinnosti, fungovani urada,
pomoc s feSenim neshod v rodiné ¢i s partnerem, uplatnéni narokd na davky ¢i vécnou
pomoc a pomoc se ziskdnim zaméstnani, vétSina zadd o pomoc a informace rodinné
pfislusniky a terénni socialni pracovniky. Pres 40 % dotazovanych z Mezimésti
a Teplic nad Metuji je ochotno dojizdét za nabizenou pomoci do nejbliz§iho mésta.
88 % dotazovanych z Broumova a okoli neni ochotno dojizdét za nabizenou pomoci,
jsou toho ndzoru, ze by méla byt v misté bydlisteé. VétSina dotazovanych obcanti
ohroZenych socialnim vyloucenim nejsou ochotni platit za nabizené sluzby. VétSina
navrhu této skupiny na zlepSeni se tykala vice pracovnich pfilezitosti, vice moznosti
ke sportu a mimoskolnich aktivit, pro zlepSeni komunikace ufednikl s obcCany, vice
kulturnich akci a pro zlepsSeni bytovych podminek.

U cilové skupiny mladistvich bylo nejcastéjsi odpovédi, ze Casto nebo obcas fesi
moznost vénovat se zalibam a sportu, potifebu rozvoje dovednosti a profesni ptipravy,

potfebu umét 1épe hospodatit s penézi, potiebu fesit neshody v rodin€ ¢i s partnerem,
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znalost prav a povinnosti, fungovani Gfadi, pomoc s piipravou do Skoly, dokonceni
studia a potiebu najit piatelé ¢i partnera, vétSina dotazovanych o pomoc a informace
zadaji rodinné ptislusniky, kamarady a internetové stranky. Pies 40 % dotazovanych
mladistvych je ochotno dojizdét za nabizenou pomoci do nejbliz§iho mésta. Na otazku
zda jsou schopni za nabizené sluzby zaplatit, odpovédélo 32 %, Ze jsou ochotni
zaplatit plnou cenu, 34 % je ochotno zaplatit jen ¢ast ceny a 34 % si mysli, ze by mély
byt poskytnuty zdarma. Okolo 21 % respondenti pro vice kulturnich akei,
12 % pro zlepSeni dopravni obsluznosti a 9 % pro vice pracovnich pfileZitosti
pro studenty.
Zavérem bychom chtéli uvést, ze vétsinu téchto zaveéra jsme predpokladali jiz pred zahajenim
tohoto dotaznikového Setfeni. Pokud budete mit zajem o vice informaci, najdete
je nainternetovych strankach Mgésta Broumov, dale budou zpracovany v jiz zminéném
Strategickém planu rozvoje socidlnich sluzeb na Broumovsku a na odboru socidlnich véci

a zdravotnictvi.

Vypracovala: HanuSova Pavlina, DiS.
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