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Cile setkani

* Sladéni principu zajistovani pomoci osobam ohrozenym socidlnim
vyloucenim;

* Podminky poskytovani sluzeb;

* Predpokladany vyvoj financovani socialnich sluzeb;

* Sladéni postupl pfri rozvoji socialnich sluzeb;

* Poskytnuti podkladl pro rozvoj socialnich sluzeb v tzemi.



Vychodisko strategie

* VV souladu s narodnimi strategiemi posilit postaveni osob ohrozenych
socialnim vyloucenim

* Minimalizovat riziko odmitani zadatell o sluzby
* Nastavit strategii s ohledem na demografické trendy
 Ambiciozni navrh strategie



Zakladni strategicka vychodiska

* Podpora zivota v bézném prostredi

* Uprednostnéni terénnich a ambulantnich sluzeb

* Podpora Zivota obdobného vrstevnikum

* Socidlni sluzby a jejich aktivity pfizplsobit tak, aby korespondovaly se zplisobem Zivota vrstevnik(

 Subsidiarita pomoci, podpora reseni na lokalni urovni

* Pomoc prichazi od rodiny, pak terénni sluzby nakonec pobytové
* Pomoc je organizovana obci, pak za prispéni kraje, pouze ve specialnich pripadech by se mélo pfistoupit na reseni krajem

* Posilovani odpovednosti rodiny

* Rodina je zdkladni jednotkou péce
* Socialni sluzby maji podporovat péci rodiny, zajistit odlehéeni a nezbytnou pomoc
e Cilem je zachovani zdravého vztahu pecujiciho

~Neptejte se, co muZe udélat kraj pro obec, ptejte se, co obec muze udélat pro své obcany a
jak ji vtom kraj muze podporlt



Zakladni strategicka vychodiska

* Vlytvareni podminek pro individualni péci
* Socidlni sluzby se musi pfizpUsobit ¢lovéku, nikoli ¢lovék socidlnim sluzbam
* Poskytovani ukontd ma byt zajisStovano tak, aby byl v co nejvétsim rozsahu zachovavana sobéstacnost a distojnost
uzivateld
Investice do lidi
* Prevence pfinasi snizeni ekonomickych nakladt v budoucnu
* Nezbytné je ocenit spoleCensky i financné praci v socialnich sluzbach

« Uéelné vyuiziti zdrojl
* Podil uzivatell a rodin na zajisténi socidlnich sluzeb
Zasady pro rozvoj a financovani sité socialnich sluzeb
* Rovnomeérny uzemni rozvoj
* Rozvoj prioritnich sluzeb
* Rozvoj sluzeb potrebnost, ale také podpora obci

» Kvalita sluzby a princip koncentrace kapacit
* Uprednostnéni poskytovani obci, pfipadné dalsSim vhodnym poskytovatelem pred KHK

Celostatni sluzby
* Uprednostnéni rozvoje celostatni sluzby pred zarazenim regionalni sluzby



Predpokladané dopady strategie do financovani sluzeb

* 690 000 000 K¢ — predpokladany narust vyrovnavaci platby

e RozSireni sité socialnich sluzeb

e 138 000 000 K¢ pro KHK (20 %)

e 97 000 000 KC pro rozpocty obci (14 %)

* 462 000 000 K¢ pro statni rozpolet (67 %), tj. 9 240 000 000 K¢& pro celou CR

e 520 000 000 K¢ predstavuje narust sluzeb pro seniory
* \lypocty zohlednuji
* 3% rust mezd (udrzeni platu v relaci s primérnou mzdou v KHK)

e Nardlst trzeb — valorizace dichodd, zvySovani podilt PnP ve vyssich stupnich
* Nezohlednuji posledni navyseni mezd v roce 2017 — bude prepocitano



Financovani sluzeb — navrhy opatreni

* Spravedlivejsi financovani ze strany obci
* Optimalni podil obci na financovani je 3,1 % danovych prijmu (primér)
* Pri stanoveni dotaci pro sluzby zrizované priblizit podil obci tak, aby se priblizoval podilu
3,1 % z danovych prijmu
e Zmeéena financovani pecovatelskych sluzeb

* Dotace by se odvijela od poctu pracovnikd primé prace
» Zaklad a dalsi bonifikace dle vécnych kritérii

« Casova dostupnost

* Dostupnost do okolnich obci

* Financovani domova pro seniory

* PInéni optimalniho financovani (3,1% danovych ptijma)

* V\elikost alespon 5 Uvazk( PSS



Financovani sluzeb — navrhy opatreni
I TTLLE———————————————

* Aktualizace sité 2019 a nasledujici pouze s akénim planem nebo
zvysenym rozpoctem na socialni sluzby
* Realizacni plan socialnich sluzeb véetné financniho planu
* NavysSeni rozpoctovych prostredk( na socidlni sluzby z néhoz bude patrné, Ze sméruje k posileni sité
socialnich sluzeb
* U prispévkovych organizaci a organizacnich slozek postaci vyjadreni organu obce

* U obci v prvni skupiné dle podilu na financovani — postaci vyjadfeni rady meésta (a schvaleny plan socialnich
sluzeb?)

* Nesplni-li obec podminky, nebude podnét na rozsireni sité socialnich
sluzeb prijat

* Pozadovat dusledné financovani domovu pro seniory obcemi

 Komunikovat s obcemi o dostupnosti a financovani pecovatelské sluzby



Analytické udaje - pece o seniory

* Demograficky vyvoj

postobate | 2ot | i | 2ou | a0 | 2003 | auas | 2029 | avsa | 2035 | e

554803 551909 550804 547610 544756 541534 537895 533857 529229 524277
Z toho starsi 65 let 91422 101699 111172 120259 127394 130539 134090 138352 141427 145873
Nardst pottu obyvatel oproti 2017 SERLRLYy -9 473 0 9087 16222 19367 22918 27180 30255 34701

ve véku 65+

Index ristu obyvatel 65+ - - 100 % 108 % 115 % 117 % 121 % 124 % 127 % 131 %
Z toho starsi 80 let 22 437 23793 24 550 26 342 29171 34 255 41 524 47 512 52 361 55 489
Nérdst poctu obyvatel oproti 2017 -2 133 -757 0 1792 4621 9705 16 974 22 962 27 811 30939

ve véku 80+

Index ristu obyvatel 80+ - - 100 % 107 % 119 % 140 % 169 % 194 % 213 % 226 %




Analytické udaje - pece o seniory

* \V/yvoj prispévku na péci

Mira zavislosti

1. stupen

3. a 4. stupen

Celkem

4 056
3824
2270
1222
3492

11372

3871
3790
2 543
1452
3995

11 656

2014 2015 2016

3. 838
3 940
2717
1578
4 295

12 073



Analytické udaje - pece o seniory

* VVyvoj miry zavislosti uzivatelti pobytovych sluzeb

2012 2013 2014 2015 2016
159 150 109 118

Bez zavislosti 186

408 354 333 290 271
591 570 577 532 496
678 688 718 770 743
570 626 616 726 711
3. a 4. stupen 1248 1314 1334 1496 1454

Celkem 2433 2 397 2394 2427 2339



Analytické udaje - pece o seniory

* Vyvoj terénnich sluzeb pro seniory

* Pecovatelské sluzby

Poctv uZivateld 6 526 6424 6174 6142 5594

Trzby od uzivateld bez stravy (za

kalendarni rok) 27 703 969 30375 708 30342 161 41 508 186 45 126 564
Pocty pracovnikd pfimé prace 321 335 346 357 361
TrZzby na 1 uzivatele za kalendarni rok 4 245 4728 4915 6 758 8 067
Trzby na pracovnika za kalendarni rok 86 305 90 674 87 694 116 269 125 004

e Osobni asistence

Pocty uzivatell

Triby od uZivatelii (za kalendatni rok) 7 179 025 9226 059 10 893 635 10 403 664 12 682 799
62 o8 20 56 o1
14 104 16 017 16 759 18 188 18 901

Trzby na pracovnika za kalendafni rok 115 791 104 842 136 170 120 973 139 371




Vychodiska ke strategii - péce o seniory

* Chybéjici funkcni terén

* Nedostatecné kapacity ambulantnich sluzeb

* Nedostatek kapacit pobytovych sluzeb

» Spatné vyuziti kapacit pobytovych sluzeb

* Roztristénost socialnich sluzeb — nejednotny pristup poskytovatell

* Nejednoznacna predstava o zpUsobu reseni nepfiznivé socialni situace
seniora — chybna komunikace se zdravotnictvim

* Chybéjici orientace na zakaznika (komunikace o volnych mistech,
pomoc pri reseni situace)



Terenni sluzby pro seniory - strategie

* PeCovatelské sluzby a osobni asistence

* Narust na 834 uvazku —tj. narust 77 % (do roku 2020 nérlst o 100
Uvazku — v prumeéru 1,8 uvazku na 10 000 obyvatel)

e Zajistit dostupnost do okolnich obci

e Zajistit dostupnost 11 hodin denne, 7 dni v tydnu
* Dostupnost sluzeb pro osoby s vyssi zavislosti

* Dostupnost tisnové péce 11 obci - uzlu



Pozadavky na terénni sluzby pro seniory

* Pecovatelska sluzba

e Dostupnost 7 dni v tydnu, alespon 11 hodin denné
* Garance alespon 5 navstév denné

e ZajiSténi péce jednomu uzivateli v rozsahu 4 hodin denné
* Osobni asistence
e Dostupnost 7 dni v tydnu, alespon 14 hodin denné
* Poskytovani v ¢asovych usecich alespon 30 min.
e Zajisténi péce jednomu uzivateli v rozsahu 6 hodin denné
* Tisnova péce
e Zajisténi vyjezdniho tymu, ale i zprostredkovani pomoci z pfirozenych zdrojl
* Dispecink — pouze 1 poskytovatel v kraji
* GPS technologie jako standard

* Dostupnost i do okolnich obci (30 min.), financovani predevsim na bedrech KHK, symbolicky podil obci



Ambulantni sluzby pro seniory - strategie

* Jsou nejlevnéjsi alternativou péce, zabezpecuji potrebu setrvalého
dohledu a nepretrzité asistence,

* Dostupnost se rozsiri o 6 sluzeb ve spadovém uzemi nejvetsich mest —
prioritné Nachod, Vrchlabi, Jaromér, Nova Paka, Horice, Broumov

* Rozsireni stavajicich kapacit ambulantnich sluzeb
e Dopravni dostupnost ambulantnich sluzeb (svoz)



Pozadavky na ambulantni sluzby pro seniory

* PrizpUsobit materialné technické podminky a vybaveni pro
poskytovani osobam s vysokym stupném zavislosti,

* Umoznit poskytovani sluzeb osobam s demenci

e 2 oddélené denni mistnosti — pro nové sluzby a 1 odpocinkova
mistnost

» Casova dostupnost tak, aby mohli rodinni pFisluénici pracovat.



Podpora pecujicich - strategie

* 181 odlehcfovacich lUzek — nartst o0 183 %

* Poskytovani odlehcovacich sluzeb alespon v 10 obcich KHK
 Prioritné okr. Jicin, Trutnov a Nachod

* \vhodnoceni potrebnosti terénnich odlehcovacich sluzeb
* Informovanost pecujicich osob a podpurné skupiny



Pobytové sluzby pro seniory - strategie

* Posilit kapacity pobytovych sluzeb pro seniory.

e Dostupnost lUzek v roce 2020 by méla dosahovat 100 l0zek na 1000 obyvatel starsich 80
let (nardst cca 165 lUzek),

* vroce 2023 pak 102 lGZzek na 1000 obyvatel starsSich 80 let (narust cca 355 lGzek)
* v roce 2026 pak 100 lGZzek na 1000 obyvatel starsSich 80 let (narust cca 450 lGzek).

e Kapacity navysovat tak, aby byla zajisténa rovhomeérna uzemni dostupnost

e Zohlednit pocet personalu v pobytovych sluzbach pro seniory ve vztahu k
rostouci zatezi

e ZvySeni poctu jednoluzkovych pokoju
e Zavedeni jednotného systému pfrijimani uzivatel do pobytovych sluzeb
» ZvySeni kapacity lUzek soc. sluzeb poskytovanych ve zdrav. Zarizenich (30 l0zek)



Pobytove sluzby pro seniory — podminky pro

\"AV A4

rozsireni

* Rozsireni obsahuje strategicky dokument obce,

* Obec/obce spadového regionu jsou ochotny se na rozsifeni pobytovych sluzeb finanéné podilet a
to i provozné,

* RozsSireni je zahrnuto do Strednédobého planu sociadlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje,

» Kapacity stavajicich pobytovych sluzeb v regionu jsou plné vyuzity osobami s tézkou a uplnou
zavislosti (toto neplati v regionech, kde je vyrazny previs poptavky nad nabidkou), je zaznamenan
previs poptavky u osob s tézkou a uplnou zavislosti,

e vregionu jsou dostupné terénni sluzby v pozadované ¢asové dostupnosti,
e v regionu jsou dostatecné kapacity bydleni pro seniory,
* obec/obce v regionu se finan¢né podili na zajisténi terénnich sluzeb,

* nastaveni zafizeni bude odpovidat pozadavkiim Kralovéhradeckého kraje dle Strategie.



Regionalni analyza - pobytoveé sluzby pro seniory

e 2018 az 2020 — celkem 165 lUzek e 2021 az 2023 — celkem 355 lUzek
* Rychnov nad KnéZnou (az 50 lGzek) * Rychnov nad Knéznou (az 100 lGzek)
* Broumov (az 15 lGzek) * Broumov (az 35 lGzek)
* Dobruska (az 40 IGzek) * Dobruska (az 80 lGzek)
* Hradec Kralové (az 80 l0zek) * Hradec Kralové (az 140 ltzek)
* Jaromér (az 40 lGzek) * Jaromér (az 80 lGzek)
* Vrchlabi (az 40 IGzek) * Vrchlabi (az 60 lGzZek)
* Jicin (azZ 40 luzek) * Jic¢in (aZ 50 lGzZek)

* Nové Mésto nad Metuji (az 30 1Gzek)

* Dvlr Kralové nad Labem (az 40 ltzek)



Regionalni analyza - pobytoveé sluzby pro seniory

e 2024 az 2026 — celkem 450 lGzek

* Rychnov nad Knéznou (az 100 luzek) * Novy BydZov (40 luzek)

* Broumov (az 35 lGzek) * Trutnov (40 lGzZek)

* Dobruska (az 80 lGzek) * Nova Paka (35 lGzek)

* Hradec Kralové (aZ 140 lizek) « Cerveny Kostelec (35 IGzek)

* Jaromér (az 80 lGzek)
* Vrchlabi (az 60 IGzek)
* Jic¢in (az 50 lGzek)

* Nové Mésto nad Metuji (az 30
1Gzek)

e DvUr Kralové nad Labem (az 40
lGZek)



Pozadavky na pobytove sluzby pro seniory

* Jsou zamereny predevsim na osoby s tézkou a Uplnou zavislosti na pomoci druhé osoby
* Nevyuzivaji negativniho vymezeni cilové skupiny
* Nova zarizeni do sité socialnich sluzeb — dodrzuji materialné technicky standard MPSV

* Velikost zarizeni

* 18 |0zek na 1000 obyvatel sidelni obce, maximalné vsak 36 l0zek
* U obci nad 4000 obyvatel — 10 IGzek na 1 000 obyvatel sidelni obce
* Optimalné lokalizovat do obci nad 5 000 obyvatel, do obci mensSich nez 1 000 obyvatel lokalizovat jen vyjimecné

* Soucasti novych kapacit pobytovych sluzeb by méla byt [GZzka odlehCovacich sluzeb;
e Sluzby by mély byt schopné zajistit péci o osoby s demencemi;

* Podil jednollzkovych pokojt by mél ¢init alespon 40 % rozsireného lUzkového fondu (kromé
zarizeni mensSich nez 40 1Gzek;



Pozadavky na pobytove sluzby pro seniory - MTS

* Materidlné technicky standard — doporuceny postup MPSV 2/2016
* Jednollzkové a dvoullizkové pokoje
* Mistnost pro navstévy a spolecenské setkavani 18 m2
* Prostory pro stravovani v mensim poctu osob (6-8 osob)- s kuchynskou linkou
* Pracku pro obyvatele
* Velikost vnitfnich dveri musi byt vétsi nez Sirka [Gzek
* Hygienické zdzemi max. pro 6 uzivateld (WC a koupelna) a prostory pro pfipravu a konzumaci jidla



Sluzby pro seniory — doplnujici strategie

e Zvyseni uhrad v socialnich sluzbach

e Ochrana uzivatelt v terénnich sluzbach pred nadmérnou platbou

Spoluucast rodiny pri platbé za pobytoveé socialni sluzby

Podporovat setkavani aktért péce o seniory na urovni ORP

Posilovani informovanosti v oblasti starnuti a pfipravy na starnuti

 Socialni bydleni pro seniory
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Dékuji za pozornost

Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje
Odbor socialnich veci
Oddeéleni analyz, koncepci a financovani

Magr. Jifi Zeman, jzeman@kr-kralovehradecky.cz
http://socialnisluzby.kr-kralovehradecky.cz
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