
Statutární město Hradec Králové

Adresa: Československé armády 408, 502 00 Hradec Králové

Zkvalitnění procesu komunitního
plánování sociálních služeb v Hradci Králové

Celková výše rozpočtu projektu: 2 166 492,- Kč 
Dotace EU (SROP): 1 733 194,- Kč 
Dotace ze státního rozpočtu: 173 319,- Kč
Dotace z obecního rozpočtu: 259 979,- Kč 

Komunitní plánování sociálních služeb je proces, který je 
charakteristický vysokým podílem účasti veřejnosti, klientů 
a potencionálních klientů na definování vlastních potřeb, hledání
zdrojů a možností řešení problémů v rámci komunity. Během 
tohoto procesu se blíže poznávají uživatelé, poskytovatelé 
a zadavatel, klienti získávají přehled o poskytovaných službách 
v regionu, poznávají paletu možností, jak řešit různé problémy. 
V konečném důsledku umí svůj problém řešit sami, nebo vědí 
kam a na koho se mají obrátit.
Ve snaze zkvalitnit celý proces komunitního plánování vznikl 
v rámci přípravy 2. plánu sociálních a souvisejících služeb 
města Hradec Králové pro období 2007-2009 projekt nazvaný 
„Zkvalitnění procesu komunitního plánování sociálních služeb 
v Hradci Králové“.
Město tak dostalo příležitost učinit významné změny v systému 
plánování a financování sociálních služeb. Podařilo se vytvořit
vhodné podmínky pro zapojení více odborníků ze sociální oblasti, 
ale i z dalších odvětví (zdravotnictví, školství, zaměstnanosti atd.) 
do pracovních skupin plánování služeb a využít názorů uživatelů, 
kteří jako příjemci sociálních služeb nejlépe vědí, co potřebují.

červenec 2005 - prosinec 2006

Mgr. Marek Šimůnek
vedoucí odboru sociálních věcí a zdravotnictví
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