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DILCi ZPRAVA C. 3/8 ZE SKUPINOVE KONZULTACE
SLUZBY TERENNI A AMBULANTNI SOCIALNI PECE

DATUM KONZULTACE 16.12. 2013
KONZULTANT Mgr. Marcela Hauke
MiSTO SETKANI KU Kralovéhradeckého kraje

Hlavni téma konzultaci: Smlouvy a Uhrady za poskytovani terénnich a ambulantnich sluzeb

1.

6.

Na treti skupinovou konzultaci se seslo celkem 12 socidlnich pracovniki z pe¢ovatelskych

sluzeb, osobni asistence a denniho stacionare.

Ucastnici predem poslali témata, ktera by chtéli konzultovat (viz PW prezentace).

Smlouvy o poskytovani socidlni sluzby:

a) V navaznosti na novelu zakona o socialnich sluzbdch, kterd vstupuje v ucinnost 1. 1.
2014, je treba ve smlouvé o poskytovani socidlni sluzby doplnit bod ,zpUsob
vyuctovani“ — Ize fesit bud novou smlouvou nebo dodatkem

b) V navaznosti na novy obcansky zakonik ¢. 89/2012 Sb. (dale jen NOZ) je tfeba si dat
pozor na osoby omezené ve svéprdvnosti — omezit ji Ize pouze na dobu maximalné t¥i
let, poté je nutné vydat nové rozhodnuti o omezeni nebo se ¢lovék stavd automaticky
plné svépravny. Pro smlouvy to znamena ohlidat si tento termin — véas si vyzadat
nové rozhodnuti, nebo psat smlouvy na dobu urcitou.

c) NOZ resi také jinym zplsobem pocitani lh{t a ¢asu (viz pfiloha)

d) Od nového roku budeme muset u smluv pocitat s dalSimi aktéry (dle NOZ), ktefi
budou podporovat nebo zastupovat uzivatele — NOZ formuluje 4 zakladni podpory:
(pfedbéziné prohlaseni, napomoc pfi rozhodovani, zastoupeni ¢lenem domacnosti,
omezeni svépravnosti)

e) Vypovédét smlouvu lze pouze na zdkladé radné formulovanych vypovédnich
podminek (pozor na presnost formulaci a spravné pocitani casu).

Novela zdkona o socialnich sluzbach — na samostatné PW prezentaci jsou uvedeny

nejdUlezitéjsi zmény, které se dotknou poskytovatell. Pozor na nahlasovani zmén do

registru (pfipadné zadosti o zménu registrace) — vétsina opomenuti bude od nového roku
pod finanénimi sankcemi.

Novela vyhlasky 505/2006 — nejvétsi zména je v Uhradach — Uhrada se zveda na 130 K¢ /

hodinu

Z diskuse vyplynulo, Ze na nékterych Skolenich fikaji, Ze individudlni plany by méli délat

pouze socidlni pracovnici, o ¢emz se vSak zdkon o socialnich sluzbach nezminuje. IP

sestavuji s uzivatelem kli¢ovi pracovnici — v pecovatelskych sluzbach vétsinou
pecovatelky, které se o uzivatele ptimo staraji (neni vSak podminka). Navic Katalog praci
zarazuje pracovniky (plati pro organizace, které odménuji své zaméstnance na zakladé
platovych tabulek) — kli¢ové pracovniky do 5. platové tfidy, cemuZz neodpovida vzdélani

vvvvv

<. | @ OPERACNI PROGRAM """ PODPORUJEME
ewopsky | 1, ¢ ﬁ LIDSKE ZDROJE * VASI BUDOUCNOST
g A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

fond v CR EVAOPSKA UNE



http://socialnisluzby.kr-kralovehradecky.cz/

Rozvoj dostupnosti a kvality socidlnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji lll
reg. ¢. C2.1.04/3.1.00/05.00075
http://socialnisluzby.kr-kralovehradecky.cz

Novela zdkona o soc. sluzbach stanovi novou povinnost - § 88 pism. f): ,povinnost
zapisovat hodnoceni a jeho vystupy do pisemnych individualnich zaznam“

7. Diskuse nad fakultativnimi Ukony — zejména poskytovani pedikiry — tam, kde je v misté
dostupnd pedikdra, nesmi poskytovatel pedikidru poskytovat vlastnimi zaméstnanci
(MPSV to vnima jako nekalou soutéz)

8. Jak dlouho se musi uchovavat dokumenty a co poté s nimi? Organizace maji povinnost se
fidit zdkonem o archivnictvi a spisové sluzbé ¢. 499/2004 Sb. (+ provadéci vyhlaska ¢.
645/2004 Sb.), ve znéni pozdéjSich predpist. Organizacni slozky predavaji dokumenty
svému zfizovateli, ostatni pravnické subjekty zodpovidaji svym jménem za zpUsob
archivace a skartace dokumentu.

9. Jak se Uctuji uhrady za poskytovani socidlni sluzby v dennim staciondfi? Konzultant
zjistoval informace (od poskytovatel(, inspektord, z informaci na internetu):

10. Zakon jednoznacné nestanovi, jakym zplisobem se Uctuji sluzby v DS

11. Za hodinu péce nelze vybrat od uzivatele vice neZ stanovi vyhlaska — obecné se tato
¢astka vztahuje k pracovnikovi — vyklad je takovy, Ze pokud 1 pracovnik poskytuje sluzby
5 klientim, nemél by od nich v souctu vybrat vice neZ povoluje vyhlaska (tedy 130 K¢ /
hodinu — od vSech dohromady). Praxe je vSak odlisnd. DileZité je fadné zaznamendvat
¢as straveny poskytovanim jednotlivych dkond.

12. Pozor téz na informace v registru a na oficidlnich materidlech poskytovatele — informace
by mély byt shodné — je vhodné obcas zkontrolovat informace, které jsou v registraci a
zda se nezménil Plan realizace sluzby.

13. Registrujici organ se pfi kontrole mimojiné zaméruje na dodrzovani cilové skupiny — s tim
souvisi popis neptiznivé socialni situace. Toto ovéruje predevsim z jednani se zajemcem.
Proto se doporucuje do Jednani se zdjemcem dopsat a fadné popisovat ,nepfiznivou
socialni situaci“ — pokud neni zjiSténa nepfiznivad sociadlni situace, nelze poskytovat
socialni sluzbu dle zakona o socialnich sluzbach.

Ukoly pro konzultanta:
1. Zjisti a preposle pravni vyklad pocitani Ihat.
Zpétna vazba ucastnika:

Ué&astnici konzultaci odchdzeli stim, Ze jejich dotazy byly zodpovézeny. Takto vedené
konzultace jsou pro né velkym pfinosem. Dohodli jsme se, Ze pFisti konzultace probéhne ve
Dvore Krdlové nad Labem — konzultant véas posle pozvanky.

ZPRACOVALA: Mgr. Marcela Hauke

DATUM: 18. 12. 2013

PODPIS:
<. | @ OPERACNI PROGRAM """ PODPORUJEME
ewopsky | 1, ¢ ﬁ LIDSKE ZDROJE * VASI BUDOUCNOST
- fond v CR EVAOPSKA UNE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz


http://socialnisluzby.kr-kralovehradecky.cz/

