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Hlavni témata: Individualni planovani, pracovnélékarské sluzby a dalsi

Ucastnici predem poslali témata, ktera by chtéli konzultovat — byla to témata tykajici se
zejména individualniho pldnovani — osobni plany, chyby v procesu individualniho
pldnovani vytykané inspekci kvality, podoba socidlniho Setfeni — a dalsi témata.
Individualni planovani — zakladni principy:

e R4dné popsanad nepftizniva socialni situace — vydefinované potieby a zdroje (jak
vnéjsi — rodina, sousedé, dalsi sluzby, tak vnitini — tedy moznosti a schopnosti
zajemce o sluzbu)

e Nepfizniva socidlni situace se fesi prostfednictvim naplfiovani osobnich cild, proto je
velmi dllezité je mit fadné nastavené

e Popis jednotlivych krok( k napliovani cilt

e Vést pisemné individualni zaznamy o pribéhu péce

e Pravidelné hodnotit pribéh sluzby, tedy naplfiovani osobnich cilG a tim hodnotit, jak
se méni nepfizniva socialni situace — hodnoceni by mélo obsahovat jednak pohled
uzivatele, ale i odborny pohled pracovnika.

e Osobni cile musi byt fadné stanoveny jiZ pfi jednani se zajemcem.

S pfedchozim bodem souvisi i zjistovani kontaktni osoby na uZivatele — praxe je takova,

Ze v jednani se zdjemcem ¢i vindividudlnim planu je zapsana kontaktni osoba, coz je

z pohledu zakona o ochrané osobnich Gdajda (zdkon ¢. 101/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich

predpist) nedostacujici. Z takového zapisu nelze zjistit, k cemu je kontaktni osoba

uréend, jaké informace lze preddvat.. Doporuceni: Kontaktni osoby uvadét na
samostatny papir se souhlasem dotéené osoby se shromazdovanim a zpracovdnim
osobnich Udaju a za dodrzeni zakonnych ustanoveni — souhlas musi obsahovat:

e Komu dava osoba souhlas (nazev poskytovatele, tedy spravce)

e Pro jaky ucel (napfiklad pro informovani kontaktni osoby v pripadé hospitalizace,
umrti, zhorSeného zdravotniho stavu,...)

e Na jak dlouho

e Zda je udaj povinny ¢i dobrovolny

e Informaci o tom, Ze svlj souhlas mlze osoba kdykoliv odvolat

e Tento souhlas muzZe byt uréeny pro praci vSsech dotéenych pracovnikd, takZze ho zajisti
socialni pracovnik pfi jednani se zajemcem a poskytne ho klicovému pracovnikovi,
aby tytéz informace nemusel zjistovat znovu od uZivatele
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4. Poskytovani péce v aktutni situaci, kdy neni s osobou sepsana Smlouva: Dle zdkona o
socidlnich sluzbach bychom neméli bez smlouvy zajistovat sluzby. Nicméné v bézném
Zivoté vznikaji situace, kdy rigidnim dodrzovanim pravidel bychom poskodili ¢lovéka, coz
neni nasim zamérem. Jedna-li se o akutni situace, které nelze vyresit jinym zplsobem ¢i
prostiednictvim rodiny, m(iZze PS, dle svého vyhodnoceni, zajistit nezbytnou péci a je-li
divod k dalSimu poskytovani péce, provede se jedndani se zajemcem a vSechny nezbytné
dals$i kroky az nasledné. Tento problém se tykd prevainé osob Zijicich v domech
s pecovatelskou sluzbou. Rozhodné by takto zajistovana péce neméla byt pravidlem.
Nejsme krizova sluzba, ale vSichni mame zkusSenosti s propousténim osob z hospitalizace
napfiklad v patek odpoledne, aniz by ndam znemocnice dali predem védét, Ze
propoustény pacient potiebuje =zajistit ndslednou pédi. Stejny postup lze pouzit
v pfipadé, kdy se nahle zménila situace uzivatele nasi sluzby a potrebuje naptiklad zajistit
doprovod, aniz by ho mél vydefinovan ve Smlouvé.

5. Myti oken — ano ¢i ne? O myti oken zdkon nehovofi — presné popisuje v § 6 odst. (1)
pism. d) vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.: ,Zdkladni ¢innosti pri poskytovdni pecovatelské sluZzby
se zajistuji v rozsahu téchto ukondi: ... pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domdcnosti,
napfriklad sezonniho uklidu, uklidu po malovdni“ Ztoho vyplyvd, Ze zalezi na nasich
pravidlech, jak tento Ukon vydefinujeme a zda tam myti oken zahrneme. Nejsme povinni
zajistovat velky uklid, tedy i myti oken vlastnimi silami, mame zde uUlohu pomoci pri
zajisténi, coz mize znamenat domluvu s uklidovou firmou. Historicky jsou vSak seniofi
zvykli, Ze pecovatelky myji i okna. Poskytovatel vSak musi zajistit bezpecnost pecovatelky
pfi myti oken — radné proskolovani BOZP, potifebné ochranné pomcky, nesmi stoupat
na parapety, mizZe vystoupat maximalné do vyse 1,5 m. Pokud pro myti oken pouZziva
Zebtik, musi byt certifikovany a pravidelné kontrolovan (Zebfiky podléhaji kazdorocni
revizi). Je tedy na zvazeni, zda tento Ukon skutec¢né poskytovat.

6. Odborné stazie: Odborné staze patfi mezi moinost povinného vzdélavani jak
pecovatelek, tak socidlnich pracovnic ¢i pracovnikll. Poskytovat odborné staze muze
kdokoliv z nas za podminky:

e je sepsana dohoda o poskytovani odborné staze (¢i smlouva) — zde je dulezité si
vydefinovat, jaké maji byt vystupy ze staze

e poskytovatel odborné staze stanovi pracovnika, ktery zodpovida za Uroven a prabéh
staze a ma pro staz stanovena pravidla

e 0 uskutecnéni probéhnuté stdze vyda Potvrzeni s po¢tem hodin absolvované staze

e zakon nestanovi pocet hodin, které uzna u odborné stazie za povinné vzdélavani —
neni vSak vhodné postavit vzdélavani pouze na odborné stazi

e je dulezité, aby se staz tykala problematiky, kterou dany Ucastnik staze vyuzije ve své
praxi (v opaéném pripadé nemusi byt takova staz uznana jako povinné vzdélavani)

e Jako priklad pracovisté poskytujici praxi mize byt nejenom poskytovatel socialnich
sluzeb, ale i nemocnice, naptiklad oddéleni nasledné péce, kde pecovatelka ziska
praktické dovednosti k pé¢i o uZivatele na lGzku a dalsi potfebné znalosti a
dovednosti

7. Ockovani proti Zloutence: Podle § 9 vyhlasky ¢. 537/2006 Sb., o ockovani proti infekénim
nemocem ve znéni pozdéjSich predpisl, mda pecovatelka pravo na ockovani proti
hepatitis B zdarma. V praxi to znamenad, Ze zaméstnavatel vyda pecovatelce dopis pro
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lékare zajistujiciho toto ockovani stim, Ze dotyCny pracovnik pracuje na pozici
pecovatelky a Ze timto zadda o provedeni ockovani proti hepatitis B.
89
Zvlastni ockovani proti virové hepatitidé B

(1) Ockovani se provede u fyzickych osob pracujicich na pracovistich uvedenych v § 16
odst. 1, pokud jsou Cinné pfi vysetfovdni a oSetfovdni fyzickych osob, o néz maji pecovat,
pfi manipulaci se specifickym odpadem ze zdravotnickych zafizeni a u osob cinnych v
nizkoprahovych programech pro uZivatele drog. Ddle se provede u studujicich lékarskych
fakult a zdravotnickych Skol, u studenti pripravovanych na jinych vysokych skoldch, nez
jsou lékarské fakulty, pro cinnosti ve zdravotnickych zafizenich pfi vysSetfovdni a
osetfovdni nemocnych, u studujicich na stfednich a vysSich odbornych socidlnich skoldch
pfipravovanych pro cinnosti v zarizenich socidlnich sluzeb pfi vySetfovdni a osetfovdni
fyvzickych osob prijatych do téchto zafizeni, u fyzickych osob poskytujicich terénni nebo
ambulantni socidlni sluzby a u nové prijimanych pfislusnik( vézeriské a justicni strdZe a
ddle u osob zarazenych do rekvalifikacnich kurzd, zajistujicich péci a osetfovdni osob v
zarizenich socidlnich sluZzeb nebo manipulujicich v zafizenich socidlnich sluZeb s
nebezpecnym odpadem, a ve zdravotnickych zarizenich.

8. Pracovnélékarské sluzby: zaméstnavatel je povinen zajistit pracovnélékarskou péci pro
své zaméstnance — dle zakona ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach a
vyhlasky ¢. 79/2013 Sb. — ktomu potfebuje mit stanovenou rizikovost jednotlivych
pracovnich pozic (dle zdkona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi, a vyhlasky c.
432/2003 Sb.), které schvaluje hygienicka stanice. U kategorie rizik 1 milzZe
pracovnélékarskou péci zajistovat registrujici lékaf, u ostatnich kategorii (pecovatelky
byvaji zarazeny do kategorie 2) musi pracovnélékarskou péci zajistovat |ékar na zakladé
smlouvy se zaméstnavatelem.

9. P¥isti, posledni, setkani se uskutecni 10. 9. 2014 (stfeda), opét v DPS Sadova 2755, Dvur
Kralové nad Labem.

ZPRACOVALA: Mgr. Marcela Hauke
DATUM: 28. 6. 2014
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