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Webinar na téma “Zména paradigmatu”

Zahrani¢ni experti: Roberto Mezzina, Dainius Puras, John Jenkins

Termin: 18.3.2021, 11:00 — 13:00 CET

Registraéni link:
https://us02web.zoom.us/meeting/register/tZ11cOGrqjOuHNc3UANojKEBzsYbIMVNzKIB

Kratky uvod k webinafi a piredkladanému dokumentu od MUDr. Jana Pfeiffra:

»dituace pandemie, v které se nyni cely svét nachazi, pfinasi fadu vyzev. V nékterych oblastech otvira
fundamentalni otazky na potiebu zmény paradigmat, v kterych doposud Zijeme. Oblast péce o osoby s
dusevnim onemocnénim neni vyjimkou. Mezindrodni koalice fady organizaci, reprezentujicich
uzivatele, rodinné pfislusniky, poskytovatele sluzeb, i odborniky z oblasti lidskych prav, vzala situaci
jako vyzvu a snazila se vytvorit konsensualni dokument popisujici oblasti a smér, kterym by se péce o
osoby s dusevnim onemocnénim méla a mohla nasmérovat. Poslanim platformy, i dokumentu
platformou vytvoienym, je otvirat nékdy i kontroverzni témata, stimulovat Sirokou diskusi a vyuzit tak
tézké, nicméné v nécem velmi specifické doby. Pozvani fe¢nici nas v ramci webinare detailnéji
seznami, respektive provedou jak pohnutkami, které vedly k vytvoreni koalice na téma ,,Paradigm
Shift in Mental Health, tak i vystupy, které ze spole¢né prace vzesly.

Dokument byl vytvoifen ve spolupraci Siroké koalice organizaci, které jsou vétSinou taktéZz sami o sobé
koalicemi: International Mental Health Collaborating Network, World Federation for Mental Health,
World Association for Psychosocial Rehabilitation, Mental Health Europe, European Community
based Mental Health Service Providers Network (EUCOMS), Global Alliance of Mental IlIness
Advocacy Networks (GAMIAN), Human Rights Monitoring Institute (HRMI), Italian Society of
Psychiatric Epidemiology (SIEP), Transforming Australian Mental Health Service System.*

Pozn.: Jedna se o pracovni preklad. Vice informaci miZete najit na webovych strankach IMHCN:
https://imhcn.org/, https://imhcn.org/wp-content/uploads/ActionPlanCoalitionFebruary2021.pdf .

Webinaf je realizovan v ramci projektu Podpora zavedeni multidisciplinarniho ptistupu k duSevné
nemocnym, reg. ¢islo CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0007038, hrazeného z prostiedkti Opera¢niho
programu Zamé&stnanost. V ptipadé jakychkoliv otdzek nebo dotazli nevahejte kontaktovat projektovy
tym na maria.motykova@mpzcr.cz a zuzana.laurencikova@mzcr.cz .

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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Velké problémy, které vyvstaly na povrch v souvislosti s covid-19,
vyZaduji zasadni zménu v oblasti duSevniho zdravi

Globalni a lokalni ak¢ni plan pro nas pro vSechny

Vytvoreny koalici mezinarodnich organizaci:

Mezinarodni sit’ spolupracujicich subjektti v oblasti dusevniho zdravi (IMHCN)
Svétova federace pro dusevni zdravi (WFMH)

Svétova asociace pro psychosocialni rehabilitaci (WAPR)

Organizace Mental Health Europe

Sit” evropskych sluzeb pro komunitni pé¢i o dusevni zdravi (EUCOMS)
Globalni aliance podptirnych siti v oblasti dusevnich chorob GAMIAN

Institut pro monitoring lidskych prav (HRMI)

Italska spolecnost pro psychiatrickou epidemiologii (SIEP)

Spole¢nost Transforming Australian Mental Health Service System

Jsme lidé s osobni zkuSenosti a klienti sluzeb, rodinni pfislusnici, odbornici v oblasti dusevniho zdravi,
tvtrcei politik a vyzkumnici, ktefi jsou soucasti vyse uvedenych organizaci.

Vitame dalsi organizace a jedince, ktefi by se k nam chtéli ptipojit.

1. Uvod

Pandemie koronaviru je obtizna doba, ktera vSak zaroven predstavuje prilezitost pro lidskou
vynalézavost, Usili a u€eni. Nasledujici fakta jsme znali jiz diive, ale pandemie jejich vyznam dostala
do popftedi:

* Jednozna¢né zaméfeni na odolnost a pisobeni komunit, klientd a rodin.

* Sité komunitnich sluzeb poskytujici lidem leps§i ochranu a podporu.

* Vnimani ¢lovéka a naslouchani ¢lovéku, ktery neni vidén jen jako nemoc.

* Pochopeni, Ze marginalizovani a zranitelni lidé jsou vice vystaveni riziku dusevnich problémui.

* Pochopeni, ze instituce nejsou bezpe¢na mista.

* Podpora potieby lepSich socialnich vztahti mezi lidmi a organizacemi.

» Zaméfeni na socidlni determinanty dusevniho zdravi.

» Kvalitni vztahy mezi lidmi a organizacemi jsou naprosto zasadni pro budovani udrzitelnych
partnerstvi.

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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Tyto poznatky poukazuji na to, jak je dulezité zaméfit se na lidskd prava, diskriminaci a socialni
vylouceni ve spolecnosti a v ramci sluzeb. Dochazelo k nému v minulosti a dochazi k nému i dnes.

Tuto situaci ted’ musime zménit.

Dale jsme presvédéeni o tom, Ze je tieba zménit jazyk a narativy spojené s duSevnim zdravim a povolat
ptitom k odpovédnosti komunitu s ob¢any v poptedi. DuSevni zdravi se tyka vsech:

« Zivot je tviij / Zij ho, jak nejlépe umis

* Bud’ si védom toho, Ze zije$ s druhymi / bud’ odpoveédny

* Nebud’ pasivni / stafi se partnerem pro pozitivni dusevni zdravi

* Posiluj své zapojeni do spolecnosti aktivitou v komunité a odpovédnosti vié¢i druhym, ktefi v
tvé komunité ziji

Nyni nastava doba, kdy my vSichni musime provést zasadni zmény, aby se zlepSilo dusevni zdravi na
celém svété a abychom se mohli vzajemné ucit jeden od druhého. Tyto zmény musi byt zalozeny i na
emancipaci a provadény zptisobem, ktery respektuje hodnoty, kulturu a odlisnosti.

Proto uznavame, Ze bychom méli Cerpat pouceni ze vSech ¢asti svéta, a nikoliv jen ze zapadnich
ptistuptl, a nasi prioritou by mélo byt nachézeni a sdileni osvéd¢enych postupti na celém svéte.

Soucasti Gsili o zlepSovani dusevniho zdravi na celém svété musi byt zavazek k postupnému zavirani
psychiatrickych instituci a ruSeni zastaralych a skodlivych forem 1écby.

Pristupy zaloZené na vetejném duSevnim zdravi jsou rovnéz dulezité a mély by piedstavovat zasadni
soucast globalnich zdravotnickych systémi.

ree
1

Aby bylo mozné pristoupit k ,,potiebé zdsadni zmény v oblasti dusevniho zdravi®, je tfeba radikalné
piehodnotit koncept globalniho dusevniho zdravi. Prioritou pro globalni dusevni zdravi by mé¢lo byt
zlepsovani dusevniho zdravi prostfednictvim zameéteni na socialni determinanty a dosahovani rovnosti
v péc¢i o duSevni zdravi pro lidi na celém svéte.

2. NaSe vize

»Svét, ktery respektuje rozdily mezi lidmi a ceni si jich, umoZituje lidem zaZivajicim problémy
s duSevnim zdravim diky odpovidajici podpoie vést napliiujici a produktivni Zivot a vyuZivat
jejich silné stranky a odolnost k tomu, aby jako plnohodnotni obéané obohacovali nasi
spolecnost. “

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.

« REFORMA PECE O DUSEVNI ZDRAVI
Strategie reformy psychiatrické péce



Evropska unie
Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost 'Q ;1 MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
=8 CESKE REPUBLIKY

Projekt ,,Podpora zavedeni multidisciplinarniho pfistupu k dusevné nemocnym* reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0007038

3. Duvod pro zasadni zménu

Je tfeba, abychom se my vsichni zaméfili na zjisténé poznatky uvedené vyse, které vyzaduji, aby systém
péce o dusevni zdravi realizoval nasi vizi a zasadnim zplsobem promenil své mysleni, praxi a systémy.
S timto cilem pfedstavujeme na$ Akcni plan, ktery ma zlepsit dusevni zdravi lidi. Pro realizaci planu
jsme vytvorili koalici skladajici se z mezinarodnich, narodnich a lokalnich organizaci v oblasti
dusevniho zdravi. Jedna se o stle rostouci koalici organizaci a jedincd z nizko- a sttednépiijmovych
zemi az po zemé s vysokymi piijmy.

Spole¢né jsme prehodnotili reakce zaméfené na dusevni zdravi a pohodu tak, aby se soustfedily na
vSechny zivotni potfeby na zakladé nasledujicich hodnot a krokii:

- Povazovat nas vsechny za rovnocenné obcany.
- Nic o nas bez nas.

- Pochopit, Ze socialni determinanty zaloZené na spravedinosti, rovnosti a socialni spravedinosti

vvvvvv

- Zastresujict princip a strukturu dodava pristup zalozZeny na lidskych a obcanskych pravech.

- Paralelni procesy zmény probihajici zespoda nahoru a seshora dolu inspirované ,,lidmi* pro
lidi “
k2] .

- Pravo na kvalitni verejné sluzby by mélo byt dostupné pro vsechny bez ohledu na nase Zivotni
okolnosti.

- Mely by byt navyseny zdroje pro komunitni sluzby prerozdelenim stavajicich zdrojit smérem od
nemocnicnich sluzeb.

- Viady by mély vice investovat do rozvoje verejnych sluzeb, zejména v oblasti komunitniho
dusevniho zdravi.

- Zaméreni na pristup , zotaveni/objevovani“ — diraz na nadéji, emancipaci, rovnost,
propojenost a kontinuitu.

- Diilezitost zivotnich pribéhii a komplexnich Zivotnich potieb a vyznamu, ktery pro clovéka maji.

- Podpora posunu od vzce vymezeného zaméreni a dominance modelu dusevniho onemocnéni
smérem k pristupu zamérenému na celého cloveka a cely jeho Zivot.

Vyse uvedené odpovédi byly podkladem pro formulaci naSich velkych problémai a krokii pro zménu.

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
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4. Velké problémy a kroky pro zménu: Mezinarodni a lokalni ak¢éni plan
2020-2030

Vzhledem k tomu, ze je tieba ,, Zménit mysleni, zménit praxi, zménit system*, identifikovali jsme s
nasSimi partnery 12 velkych problémt, v souvislosti s nimiz je tfeba provést praktické kroky, které by
pozadovanou zménu umoznily.

Tyto problémy jsme identifikovali v prib&hu pandemie, kter4 vrhla svétlo na nerovnosti ve spolecnosti
a sou¢asném systému péce o dusevni zdravi.

4.1 Spole¢nost a odpovédnost: Budovat spole¢enskou odpovédnost a reakce na lidi s problémy v
oblasti dusevniho zdravi

Opatieni:

- Spole¢nost by méla pievzit odpovédnost za zajisténi dobrého dusevniho zdravi a pohody ob¢ani s
dirazem na lidské a obCanska prava a kolektivni vizi reakce na socialni a ekonomické potieby lidi.

- Spolecnost si musi tuto odpoveédnost uvédomit, protoze se jedna o vyznamnou prioritu, ktera je casto
ve svétle vah o globalizaci a ekonomice piehlizena.

- Je tfeba za prioritni oznalit prevenci, podporu a vzdélavani zaloZzené na zlepSovani
environmentalnich, ekonomickych a socialnich podminek, které maji pfimy vliv na to, zda jsou lidé
schopni naplnovat své komplexni zivotni potieby.

- Musime zmirnit dopad Skodlivych vlivli na celosvétové ekosystémy (vcetné globalniho oteplovani,
extrémniho sucha, zaplav, boufi, pozaru atd.). Tyto jevy totiz prohlubuji dusevni stradani lidi i
komunit.

- Je tfeba vytvaret strategické plany zamérené na celého clovéeka, cely Zivot a cely systém
prostiednictvim budovani partnerstvi, ktera na zaklad¢ sdilené odpovédnosti umozni napliovat
komplexni zivotni potieby lidi v naSich komunitdch a umozni rovny pfistup pro vSechny cleny
spolecnosti.

- Soucasti by mimo jiné mély byt iniciativy zaméfené na socidlni inkluzi, jako naptiklad: budovani
socialnich siti, pfilezitosti ke vzdélavani, chranéné bydleni, pracovni pfilezitosti, rozvoj socialnich
podnikd a rodinné rozpodty.

- Spolecnost i sluzby musi porozumét potfebam etnickych mensin a piivodnich obyvatel, zaméfit se na
né¢ a reagovat na n¢. Za pri¢inné faktory by pfitom meély byt uznany nerovnost a systematicky
rasismus, na jejichz odstraniovani je tieba se zaméfit.

- Je tfeba zajistit vice prilezitosti a zvysit dostupnost bydleni pro lidi s problémy v oblasti dusevniho

zdravi, zejména jsou-li bez domova.

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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- Je nezbytné zaméfit se komplexni zivotni potieby uprchlikii, Zadateltl o azyl, migrantl a ob&ti mucenti,
kteti jsou mimotadné zranitelni.

- Je tfeba se zaméfit na dlouhotrvajici konflikty, fragmentaci, zhorSovani politické situace, nejistotu a
nestabilitu v nizko- a stfednéptijmovych zemich, které se dostaly do poptedi s pandemii COVID-19,
a aktivné k nim pfistupovat. V souvislosti s t€émito faktory Celi dusevni zdravi lidi v postizenych
oblastech vétsim vyzvam.

- D¢ti jsou izolované a nemaji kontakt s ostatnimi détmi. Musime 1épe porozumét dopadiim na jejich
vyvoj a dusSevni zdravi a stanovit, jak nejlépe nezddouci situaci zmirnit a chranit je.

- Musime ukoncit diskriminaci seniord ze strany spolecnosti a systému socialni podpory, zdravotnictvi

a systému socialni péce. Musime Cerpat pouceni ze spolecnosti na celém svété, kde je starSim lidem
prokazovana tcta a respekt a jsou podporovani svymi rodinami a komunitami, v nichz ziji.

4.2 Dozvédét se néco o tom, jak klienti a jejich rodiny zvladali situaci v dobé pandemie. Ocenit
zpusob, jakym lidé v této dobé prokazali odolnost a vynalézavost.

Opatieni:
- Je tfeba shromazd’ovat dikazy o inovativnich postupech a pfistupech, které v prib&hu pandemie
zajistovaly podporu. Tyto aktivity je tfeba zachytit aktivnim vyzkumem a v ramci otevienych

diskuznich for s klienty, rodinnymi piislusniky, peer pracovniky a organizacemi.

- Je tfeba mnohem vice investovat do neformalniho sdileni zkuSenosti vedeného lidmi s osobni
zkusenosti, budovani siti a peer podpory v ramci Sirsi komunity a sluzeb.

- Jako sluzby a poskytovatelé sluzeb se musime naucit néco od lidi, poucit se z jejich odolnosti a jednat
tak, aby lidé mohli realizovat své silné stranky.

- Ukazalo se, ze digitalni pfistup je pro nekteré lidi velmi dulezity. Proto musime zajistit, aby chytré
telefony a dalsi zafizeni byly dostupné pro ty, kdo je nemaji.

4.3 Aby bylo moZné napliiovat komplexni Zivotni potieby lidi, je velmi dileZité zamérit se na
pochopeni vyznamu socidlnich determinanti duSevniho zdravi

Opatieni:
- Je treba vytvaret lokalni strategické plany tykajici se socidlnich determinanti duSevniho zdravi na

zaklad€ komunitniho partnerstvi se zohlednénim mezinarodnich ramci a cilti.

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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- Poskytovatelé sluzeb v oblasti duSevniho zdravi si musi tyto lokalni strategické plany vytknout jako
prioritu, protoZe jsou stejné dtlezité jako budovani klinickych sluzeb.

- Je tieba aplikovat metodologii zaloZzenou na spolupraci: Demokraticky a inkluzivni proces rozvoje
musi zahrnovat vSechny mistni aktéry jako rovnocenné partnery, aby bylo mozné dosdhnout pfistupu
cely Zivot — cely systém.

- Je dulezité pracovat s nevladnimi organizacemi a fadou rtiznych subjekti (vetejnych i soukromych),
které v nasi spolecnosti poskytuji fadu dilezitych sluzeb. Musime s nimi pracovat zejména proto, aby

se nam dafilo napliiovat komplexni Zivotni potieby lidi v komunité.

- Je tfeba navysit a udrzovat financovani komunitnich organizaci poskytujicich dalezité sluzby, které
vetejné organizace neposkytuji.

- Je nutné se zaméfit na nerovnost, systematicky rasismus a diskriminaci. Je tfeba prostiednictvim

konkrétnich krokt zajistit, aby byly piednostné vyslySeny potieby a hlasy téch, ktefi jsou utlacovani,
marginalizovani a ktefi jsou zranitelni, a aplikovat pfi tom principy rovnosti.

4.4 Zménit mySleni sluZeb v oblasti dusevniho zdravi, odborniki, organizaci a komunit
Opatieni:

- Je tfeba podporovat jiné piesvédceni, a sice Zze lidé se mohou zotavit a objevit zivot plny nadéje a
smyslu, a to zejména u odbornikd.

- Je tieba organizovat spolupraci mezi organizacemi zaloZenou na uceni a izkém partnerstvi v ramci
programu ,,Zménit mysleni, zménit praxi, zménit systém-.

- Spoluprace a spolecné poskytovani sluzeb, spolecné utvareni jejich podoby a spolecny rozvoj je vzdy
nejdulezité;jsi.

- Je tieba si uvédomit, jak dilezit¢ je Clovéka vnimat jako protagonistu jeho vlastniho Zivota a
zpochybiiovat moc systému.

- Komunitni péce by méla byt nabizena co nejblize domovu a v prostiedi, které dany ¢lovek zna.
- Komunitni sluzby musi byt nizkokapacitni, sledovatelné, odpovédné, ptistupné, mobilni a flexibilni.
- Komunitni sluzby musi byt dostupné 24 hodin denné, 7 dni v tydnu a jejich multidisciplinarni

pracovnici musi rovnéz poskytovat péfi doma a nabizet odlehCovaci lizka jako alternativu k
hospitalizaci. Cilem by mélo byt postarat se o lidi se zd&vaznymi obtiZzemi.

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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4.5 Posilovat zpuisoby, jak zajistit propojenost, zapojeni, informovanost a podporu.

Opatieni:

Musime dostat hlas klient a jejich rodin do samotného stfedu rozhodovani a zajistit, aby se jim
dostavalo opravdovych vztahii, divéry a podpory.

- Je tfeba shromazd’ovat, vyhodnocovat, propagovat a realizovat metody, které organizace a skupiny
vyuzivaly v pribéhu pandemie, aby zachovaly a posilily propojenost.

- Je tfeba nachézet zplsoby, jak zlepSovat osobni socidlni sit’ zapojenim mistnich komunit a sluzeb v
oblasti dusevniho zdravi.

- Podpora socialnich aktivit nevladnich organizaci, rodinnych asociaci, tfetiho sektoru, organizaci
obcanské spolecnosti (jednotlivé domény pfistupu k zivotu jako celku, napt. umélecké vyjadreni,
cviceni a sport, ucast v komunité, politicka gramotnost atd.).

- Pii rozvoji zapojeni digitalnich technologii a pfistupu k nim musi byt v centru pozornosti clovek,
jemuz je tteba digitdlni zkuSenost usnadnit, vyfeSit problémy s pfistupem a respektovat osobni

vlastnictvi a vyuziti t€chto informaci.

- I'kdyzZ je role technologii v feseni té€chto problému dilezita, musime zajistit, aby byl zachovan osobni
pristup.

4.6 Lidska prava: Jednat v souladu s lidskymi pravy a zakladnimi svobodami: Postup zaméfeny
na eliminaci donucovani

Opatieni:

- Mezinarodni a vnitrostatni pravni pedpisy by mély byt zalozeny na principech socialni inkluze a
nevylucovat lidi na zéklade jejich dusevniho zdravi nebo diagnozy.

- Je tieba zavést takovou kulturu, v niz budou lidska prava na prvnim misté, v souladu s Umluvou
OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim (UNCRPD).

- Je tfeba obhajovat alternativni pfistupy ve vSech situacich, kdy jsou pouzivany donucovaci
praktiky.

- Je tfeba omezit diiraz na zamezeni riziku.
- Je nutné se vyhybat ptikaziim k nucené 1écbe, zam¢enym dvetim, izolaci a omezovani.

- Musime zménit postoje a vyuzit ptistupy zaloZzené na dikazech, které by umoznily omezit a
eliminovat tyto zptsoby ovladani.

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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- Je tfeba se poucit z dikazi a piikladi osvédCené praxe z celého svéta, které jsou v souladu s
lidskymi pravy, a vtélit tyto ziskané poznatky do nasich politik a praxe.

4.7 Vzdélavani a Skoleni: Rozvoj vzdélavani, Skoleni, dalSiho vzdélavani a rekvalifikace vSech
pracovniki v oblasti duSevniho zdravi, abychom mohli prohlubovat nase dovednosti a znalosti v
oblasti zotaveni, socialni inkluze a komunitniho partnerstvi

Opatieni:

- Musime zapojit univerzity a vysoké skoly a profesni organizace, aby zrevidovaly osnovy zakladniho
a dalsiho vzdélavani tak, aby bylo mozné vytvotit nové piistupy k uceni zalozené na lidskych pravech
a principu zotaveni a objevovani.

- Soucasné vzdélavaci osnovy by se mély soustiedit na duSevni zdravi, pohodu a odolnost ve stejné
mife jako na duSevni onemocnéni a klinické perspektivy.

- Musime zajistit rekvalifikaci a programy profesniho rozvoje pro vsechny zdravotnické pracovniky
zaméfené na to, jak zménit mysleni a praxi.

- Vzhledem k z4sadni dtlezitosti zapojeni zachranaid, pracovnikd primarni zdravotni péce, pracovniki
v oblasti podpory a socialni podpory a komunitnich pracovnikd do péce o lidi s problémy v oblasti
dusevniho zdravi, je tieba jim poskytovat Skoleni a sdilet s nimi poznatky.

- VSechny odborniky v oblasti dusevniho zdravi je tfeba proskolit v pfistupu cely zZivot — cely systém,
dovednostech v oblasti rozvoje komunity a dialogu.

- Lidé s osobni zkusenosti, 1€Citelé a peer pracovnici musi byt sluzbami informovani a musi mit piistup
ke znalostem o systémech sluzeb v oblasti dusevniho zdravi, zakonech a politikach. Diky tomu budou

moci ovliviiovat rozhodovani a efektivnéji ptisobit v ramci své ¢innosti.

- Je naprosto klicové budovat a udrzovat vztahy zalozené na davéte, coz je tieba v rdmci programt
Skoleni zdtrazilovat.

4.8 Svépomoc: Zajistit, aby existovalo povédomi o stavajicich nastrojich svépomoci, v centru
jejichZ pozornosti stoji ¢lovék, a aby k nim byl zarucen pristup; navySit uZivani psycho-
edukativnich zdroji; a budovat nové zdroje.

Opati‘eni:

- Je tfeba zajistit dostupnost stavajicich materialti, knih, aplikaci a nastrojt, v centru jejichz pozornosti

je clovek.

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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- Je nutné vytvofit rejstiik toho, co je lokaln¢ dostupné, a rozsifit jej k rukdm organizaci, skupin a
jednotliveu.

- Je tfeba nabizet mistni pfilezitosti ke Skoleni v uzivani téchto nastroja pro klienty, rodinné ptislusniky
a pracovniky v oblasti dusevniho zdravi.

4.9 Vzajemna podpora: Zavést a podporovat vzijemnou podporu pro klienty a peovatele s cilem
posilit pocit vzajemnosti, sdileni poznatki, odolnost, nadéji a pocit prinaleZitosti.

Opatieni:

- Je tfeba vytvaret skupiny vzajemné podpory, skupiny vedené peer pracovniky, svépomocné skupiny,
komunitni fora, shromazdéni ob¢ant, formalni a neformalni zptisoby obhajovani prav.

- Sluzby musi aktivné motivovat a podporovat (véetné finan¢ni podpory) budovani a udrzovani téchto
skupin jakoZto naprosto zasadnich sluzeb.

- Je tfeba skolit a podporovat osoby budujici skupiny a facilitatory spolupracujici s dilezitymi partnery
v ramci komunity.

- Je tieba posilit dostupnost peer podpory prostiednictvim Skoleni peer pracovniktl v oblasti piistupu
zamétenych na zivot jako celek.

- Podpora rozvoje novych skupin.

- Je tfeba v ramci sluzeb v oblasti duSevniho zdravi vytvofit vybory s Gcasti jednotlivych aktért a ¢lent
komunit.

- Je tfeba podporovat ucast skupin vzajemné podpory na vytvaieni politik a rozvoji a poskytovani
sluzeb.

4.10 Deinstitucionalizace: Zavirat velké psychiatrické instituce na zakladé strategickych a
postupnych plani a zaroven zvySovat dostupnost komplexnich systémi komunitnich sluZeb v
oblasti duSevniho zdravi.

Opatieni:

- Je tfeba obnovit kampai usilujici o uzavfeni vSech psychiatrickych instituci pomoci vSech forem
socialnich siti, webinait, online konferenci, seminaiu, tutorialt a for.

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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- Je nutné sdilet nase poznatky ziskané z pandemie ohledné dulezitosti a ptfinosii komplexniho systému
komunitnich sluzeb v oblasti duSevniho zdravi s vladami, odbornymi organizacemi, nevladnimi
organizacemi, univerzitami, mistnimi organy.

- Je tfeba pochopit, Ze instituce a velkd pobytova zatfizeni jsou v prubéhu pandemie vystavena velkym
vyzvam a organizace musi sniZit svou zavislost na téchto sluzbach.

- Musime se poucit od organizaci, které¢ tyto zmény provedly, a S§ifit praktické poznatky o
deinstitucionalizaci a pfechodu na komunitni péci o dusevni zdravi.

- Je tfeba podporovat a poskytovat stavajici provozni pokyny, pokud jde o pfistupy a sluzby v oblasti
komunitni péce o dusevni zdravi.

- Musime nabizet Skoleni informujici o piikladech, jak je moZzné budovat komunitni systémy péce o
dusevni zdravi a zavirat psychiatrické instituce.

4.11 Objevovani a zotaveni: ZvySovat dostupnost a moznost vybéru postupi zohlediujicich
koncept objevovani a zotaveni.

Opatieni:

- Je tfeba identifikovat a zpfistupniovat Sirokou skalu postupti zohlediujicich koncept objevovani a
zotaveni, ptislusnych nastroji a terapii.

- Musime zavadét a zapojovat postupy zohledinujici koncept objevovani do cesty klientd k zotaveni a
do kazdodenni praxe na vSech urovnich poskytovani sluzeb.

- Je tfeba podporovat spravné uzivani 1éki na zéklade ovétenych dikazi.

- Je nutné zvySovat dostupnost alternativnich terapii, které umozni, ze soustavné uzivani 1€k nebude
vzdy nutné.

- Je tfeba se poucit z toho, jak se mnoha lidem podafilo uspésné omezit uzivani 1ékt diky tomu, Ze si
vytvorili alternativni strategie, jak situaci zvladat.

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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4.12 Lidé s diagnostikovanym duSevnim onemocnénim musi mit delSi o¢ekavanou délku doZiti a
na tuto problematiku je tieba se urgentné zamérit

Opatieni:

- Organizace v oblasti dusevniho zdravi se musi zaméfit na zvySovani oekavané délky zivota lidi s
problémy v oblasti duSevniho zdravi.

- Musime se zaméfit na socialni a ekonomické faktory, které narusuji nasi odolnost a nase fyzické a
emocionalni zdravi od narozeni az do staii.

- Je tieba zajistit, aby byly Siroce uzivany néstroje a pokyny zalozené na osvédcené praxi, které by
umoznily zlepSovat télesné zdravi lidi.

- Musime lidem pomoci zacit zit zdravé tak, Ze jim poskytneme poradenstvi a zdroje.

- Je tfeba omezit Skodlivé vedlejsi ucinky 1é¢iv veetné pribyvani na vaze.

5. Procesy a metody

5.1 Dosazeni konsenzu

Stale vice se ukazuje, jak pfinosné je jakozto mezinarodni organizace v oblasti dusevniho zdravi
spolupracovat na pojmenovavani velkych problémii béhem pandemie a po ni a v ramci vyzev k jejich
feSeni. Pracovali jsme spole¢né a akéni plan jsme schvalili v ramci spolecné kampané. Jsme presvédéeni
a doufame, ze takto budeme mit vétsi Sanci ovlivitovat a presvédCovat vlady, poskytovatele sluzeb v
oblasti dusevniho zdravi a neziskové organizace, aby zavadély na§ Akéni plan.

5.2 Budovani partnerstvi

Nyni aktivné usilujeme o podporu vSech organizaci a instituci, které chtéji byt soucasti této kampané za
zasadni zménu.

V soucasné dob¢ vedeme diskuzi s nasledujicimi organizacemi:

Svétova zdravotnicka organizace, Zeneva

Spolupracujici centrum WHO v Terstu

Spolupracujici centrum WHO v Lille, Francie
Spolupracujici centrum WHO ve Verong, Italie

The Banyan Institute, Indie

Lisabonsky institut pro globalni dusevni zdravi, Portugalsko

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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Nemocnice Walsh Trust, Novy Z¢land

Evropska nadace pro asertivni terénni sluzby

Associacdo Brasileira de Sade Mental

Asociacion Argentina de Salud Mental

TCI Asia

Evropska federace rodin lidi s dusevnim onemocnénim Human Rights Watch
Mezinarodni aliance zdravotné postizenych

wrw

5.3 Zverejnéni a Sifeni prostifednictvim naSich globalnich a lokalnich siti

Organizace podilejici se na této kampani maji celosvétové sité ¢itajici tisice ¢lend, diky ¢emuz ma tato
kampan potencial oslovit rozhodovaci organy, aktivisty, obhdjce zajmt a vefejnost na narodni i mistni
urovni.

Spusténi této kampané budou koordinovat koali¢ni partnefi.

5.4 Jak je mozné Akéni plan vyuzit
Cilem tohoto Ak¢niho planu je plisobit zdrovei na mezinarodni, narodni a lokélni trovni.

Jsme presvédceni o tom, ze kroky, které podporuji viidéi osobnosti v oblasti dusevniho zdravi, narodni
organizace a jejich mistni pobocky, poskytovatelé sluzeb v oblasti duSevniho zdravi, skupiny klientti a

v

asociace rodinnych pfislusnikti, maji mnohem vétsi Sanci, Ze budou piijaty a budou efektivni.

Klademe velky diiraz na vyhledavani a ocefiovani osvéd¢enych postupti zalozenych na lidskych pravech
a souvisejicich hodnotach. Na celém svété existuje fada prikladi, které je mozné vyuzit pro feseni
velkych problémii, které jsme pojmenovali, a které ukazuji, jak je k nim mozné pristoupit.

Na celém svéte je mozné organizovat akce, které napomohou tomu, abychom lépe pochopili, jak je tento
Akeni plan mozné zavadét v riznych kontextech. To by mohlo vyznamné pomoci zejména zemim, které
prochazi transformaci sluzeb v oblasti dusevniho zdravi.

5.5 Soustavny rozvoj a podpora

Tato kampan bude trvat deset let a my v jejim ramci chceme i nadale rozvijet a posilovat tento Akéni
plan na zakladé vzajemné ziskanych poznatkd. Oporu ndm budou poskytovat socialni sité a online
platformy, kde budeme sdilet své zkuSenosti a postupy na zakladé mezinarodnich vymén a
prostfednictvim ak¢nich skupin zamétenych na vzajemné uceni.

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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6. Podpurné argumenty a prispévky

Toto je samostatny dokument, ktery je mozné déle rozsifovat. Vitame dalsi prispévky, které do néj
budou zahrnuty.

7. Koali¢ni partneri: Odkazy a reference na uZitecné, schvalené a prijaté plany a ramce politik

Mezinarodni sit’ spolupracujicich subjektii v oblasti dusevniho zdravi (IMHCN)
www.imhcn.org

Svétova federace pro dusevni zdravi (WFMH)
https://wfmh.global

Svétova asociace pro psychosocialni rehabilitaci (WAPR)
http://www.wapr.org

Organizace Mental Health Europe
https://www.mhe-sme.org

Sit’ evropskych sluzeb pro komunitni pé¢i o dusevni zdravi (EUCOMS)
https://eucoms.net

Globalni aliance podpurnych siti v oblasti dusevnich chorob GAMIAN
https://www.gamian.eu

Institut pro monitoring lidskych prav (HRMI)
https://hrmi.lt/en/

Italska spolecnost pro psychiatrickou epidemiologii (SIEP)

Spole¢nost Transforming Australian Mental Health Service System
https://tamhss.wordpress.com

Material nevyjadruje oficialni stanovisko Ministerstva zdravotnictvi, ale predstavuje prostor pro diskuzi a
sdileni zkuSenosti a nazorit odbornikii v ramci systému péce o dusevni zdravi.
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