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1 Uvod

1.1 Zakladni informace k projektu

Projekt “ Vnitini integrace Uradu a integrace s ISVS” (dale také jen Projekt) pfimo navazuje na strategii
.Efektivni vefejna sprava a pratelské sluzby, ktera byla schvalena usnesenim viady Ceské republiky €. 757
ze dne 11. 7. 2007.

Projekt je pfedkladan v ramci vyzvy Integrovaného operacniho programu (IOP), do prioritni osy —
Modernizace vefejné spravy a oblasti podpory 2.1 — zavadéni ICT v Uzemi vefejné spravy.

Studie byla vypracovana na zakladé obecné dostupnych informaci a informaci pfedanych zadatelem

dle zavazné osnovy doplnéné zadatelem v ramci vefejné zakazky, typizovaného projektového zaméru
.integrace krajského ufadu®“ a metodiky stanovené zprostfedkujicim subjektem. Tato Studie, pfipadné jeji
¢asti, mohou byt proto pouzity pouze v pfimé souvislosti a v kontextu se zadosti Zadatele o pfispévek

z IOP.

Tab. 1: Identifikace Projektu

Nazev projektu: Vnitfni integrace Ufadu a integrace s ISVS

Popis Upravit informacni a procesni systém uzemné samospravného
celku tak, aby fungoval efektivné a byl eGON ready (on-line
zdrojem kvalitnich informaci pro zakladni registry, nap¥. pfi
budoucim zapisu rozhodnuti pfislusného organu vefejné moci do
Registru prav a povinnosti). Umoznit efektivni pofizovani vstupnich
dat, zvysit transparentnost vykonu vefejné spravy vici vefejnosti a
v dlsledku zkvalitnit a zefektivnit vlastni ¢innost Gfadu.

Predkladatel Kralovéhradecky kraj

Lokalita Hradec Kralové

Doba realizace 22 mésicl od zahajeni prvniho vybérového fizeni

Doba udrzitelnosti Minimalné 5 let

Rozpocet projektu 21 670 000,- K& (v€etné DPH)

1.2 Navaznost na typizované projekty

Projekt ,Vnitfni integrace Ufadu a integrace s ISVS* jako soucast Vyzvy €. 8 vychazi z typizovaného
projektového zaméru definovaného MV CR v dokumentu ,Integrace krajského ufadu®.

Typizovany projekt ,Integrace vnitiniho systému aradu“ je subprojektem typizovaného projektu
Technologického centra kraje (dale TC K). Typizovany projekt fesi problematiku ,kultivace” vnitfnich
systému chodu Uradu, zejména SW komponent pro zpracovani jednotlivych agend, vazby na ekonomiku a
spravu aktiv obecné, které budou po zavedeni eGovernment ve velkém tlaku na kvalitu a zajisténi vazeb
vUci Zakladnim registriim, zejména Registru prav a povinnosti.

1.3 Uéel zpracovani Studie proveditelnosti
Tato studie proveditelnosti byla zpracovana pro projekt ,Vnitini integrace uradu a integrace s ISVS*.

Tento dokument rozpracovava zamér realizace projektd vyzvy IOP €. 08, ktery byl projednan v organech
kraje a je v souladu s pfijatymi usnesenimi Rady Kralovéhradeckého kraje (usneseni ¢. RK/5/305/2010 —
schvaleni zaméru Ucasti na projektech v ramci Vyzvy €. 08 Integrovaného opera¢niho programu na Rozvoj
sluzeb eGovernmentu v krajich, usneseni ¢. RK/9/542/2010 — schvaleni zadavaci dokumentace vefejné
zakazky na zpracovani Studie proveditelnosti, usneseni €. RK/11/660/2010 — rozhodnuti o pfidéleni vefejné
zakazky na zpracovani Studie proveditelnosti).

Vychodiskem pro zpracovani Studie proveditelnosti byla Vyzva IOP €. 8 — Rozvoj sluzeb eGovernmentu v
krajich, vyhlaSena Odborem strukturalnich fondtt MV CR, typizovany projektovy zamér ,Integrace krajského



Uradu” (viz Pfiloha €.14d Vyzvy IOP €. 08), ,eGovernment strategie Kralovéhradeckého kraje” a zadavaci
dokumentace vefejné zakazky ,Vnitini integrace ufadu a integrace s ISVS*.

Studie proveditelnosti je zpracovavana za ucelem:

e Specifikace zaméru realizace Projektu z hlediska stavajiciho stavu feSené problematiky i jejiho
budouciho vyvoje;

e Prokazani, ze pro samotny Projekt, byla vybrana nejlepsi a ekonomicky nejvyhodnéjsi varianta;
e  Prokazani spravnosti a realnosti planovaného rozpoctu;
e Prokazani opodstatnénosti jednotlivych zpusobilych vydaju co do druhu a velikosti;

e Prokazani udrzitelnosti Projektu a schopnosti jeho financovani ze strany zadatele po ukonceni
finanéni podpory ze Strukturalnich fond Evropské unie (SF EU).

1.4 Identifika¢ni Udaje predkladatele Projektu
Tab. 2: Identifikace predkladatele Projektu

Uplny Gfedni nazev Kralovéhradecky kraj

Zkraceny nazev (pokud existuje) KHK

Pravni forma Uzemni samospravny celek

IC/DIC 70889546 / CZ70889546

Oficialni adresa Pivovarské namésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové

Vedeni uradu Bc. Lubomir Franc, hejtman kraje

Kontaktni osoba Ing. Bohumil Pecold

Telefon +420 495 817 111

E-mail posta@kr-kralovehradecky.cz

Internet http://www.kr-kralovehradecky.cz

1.5 Identifikaéni idaje investora

Tab. 3: Identifikace investora

Uplny Gfedni nazev Kralovéhradecky kraj

Zkraceny nazev (pokud existuje) KHK

Pravni forma Uzemni samospravny celek

IC/DIC 70889546 / CZ70889546

Oficialni adresa Pivovarské namésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové

Vedeni uradu Bc. Lubomir Franc, hejtman kraje

Kontaktni osoba Ing. Bohumil Pecold
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+420 495 817 111

posta@Kkr-kralovehradecky.cz

1.6 Cilové skupiny Projektu
V ramci Projektu pfedpokladame zapojeni vyjmenovanych cilovych skupin:
e  Primarné
e Zaméstnanci organt verejné spravy, predevsim téchto:
o Krajsky ufad Kralovéhradeckeého kraje;
o Kralovéhradeckym krajem zfizované a zakladané organizace (PO).
e Sekundarné:
e  Stat prostfednictvim distribuovanych feSeni, jako jsou napt. zakladni registry;
e Obcané a pravnické osoby pusobici na daném Uzemi.
1.7 Prilohy dokumentu Studie proveditelnosti
Nedilnou soucasti Studie jsou nasledujici pfilohy:

e Priloha €. 1 — Pfehled vazeb mezi hodnoticimi kritérii a jednotlivymi kapitolami Studie
proveditelnosti;

e Pfiloha €. 2 — Analyza aktualniho stavu vnitfniho chodu ufadu ve vazbé na vyuzivani ICT
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Pfiloha ¢. 3 — Slovnicek zkratek a pojm.
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2 Rekapitulace vysledkt Studie

Projekt ,Vnitini integrace uradu a integrace s ISVS* ma za cil umoznit efektivni pofizovani vstupnich dat,
zvysit transparentnost vykonu verejné spravy vici vefejnosti a v disledku zkvalitnit a zefektivnit viastni
¢innost ufadu. Vystupem Projektu je Uprava vnitfniho prostfedi ufadu pro naplnéni nutné vazby na Zakladni
registry, zejména na Registr prav a povinnosti a vnitfni integrace vS§ech SW komponent optimalné do
jednoho uceleného informacéniho celku. V pfipadé, Ze vznikne pro nékterou z téchto oblasti feSeni na
centralni urovni, umozruje navrzené feSeni jejich vyuziti.

Projekt je realizovan v ramci finanéni podpory Integrovaného operac¢niho program pro prioritni osu

2 Zavadéni ICT v Uzemni vefejné sprave, vyzva €. 08 — ¢ast IV. Vnitfni integrace Ufadu a integrace s ISVS.
Navrh predlozeny v této studii a jeho proveditelnost je zhodnocena v tomto dokumentu v&etné zpracovani
cost-benefit analyzy, ktera je sou€asti této studie. Struktura studie proveditelnosti vyplyva z narokt 10P.

Studie proveditelnosti je zpracovana za ucelem posouzeni zamysleného Projektu a jeho nasledné
Zivotaschopnosti a provozuschopnosti jeho produktl. Studie se zaméfila na popis nejvhodnéjsiho
technického fe$eni a porovnavala pfinosy vuci zachovani stavajiciho stavu jakozZto nulové varianty. Studie
prokazuje ekonomickou vyhodnost realizace Projektu a jeho Uzkou vazbu na cile Smart Administration
stejné jako na eGovernment strategii Kralovéhradeckého kraje.

Materialové vstupy Projektu budou ve formé softwarového vybaveni a implementacnich sluzeb. Realizace a
provoz projektu nebude negativnim zplsobem ovliviiovat Zivotni prostredi.

Harmonogram projektu pfedpoklada zahajeni praci do cca 6 mésicti od pfidéleni dotace od MVCR.
Maximalni pfedpokladany rozpocet pro projekt ,Vnitini integrace uradu a integrace s ISVS® nepfrekroci
22 milionu K&. V rozpoctu jsou zahrnuty nasledujici skupiny nakladu:

e Naklady na zpracovani Studie proveditelnosti;
¢ Naklady na zpracovani Zadosti o dotaci;

e Naklady na Fizeni projektu;

e Organizace vybérovych fizeni;

e Néklady na lidské zdroje KU KHK;

e Poplatky za nakup licenci;

e Implementacni prace.

Tab. 4: Shrnuti vysledkii CBA analyzy

Nazev a oznaceni Vysledna hodnota Vyznam ukazatele Komentar
ukazatele
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Index Rentability ENPV/I

Skute€na doba
navratnosti
z nediskontovanych
socio-ekonomickych
tok

Index B/C - pomér
pFinosu k Gjmam

Index rentability ENPV/I uvadi pomér
Cisté souCasné spolecenské hodnoty
a investi¢nich nakladl investi¢ni
varianty, udava v podstaté
socioekonomickou rentabilitu
investice.

Doba navratnosti je €as, ktery ubéhne
od realizace investice do jejiho
splaceni z generovaného
hotovostniho toku.

Pomeér pfinosll a nakladl poméruje
sumaci dosazenych
nediskontovanych pfinosu
k sumaci nediskontovanych nakladu
investi¢ni varianty projektu.

Projekt ma primérenou
rentabilitu pro dany
druh investice ve
verejném sektoru.

V porovnani s
udrzitelnosti projektu je
navratnost investice
primérena.

Spolecensko-
ekonomické prinosy
projektu prevysuji jeho
naklady o 19 %.

Byla identifikovana potencialni rizika Projektu a ohodnocena jejich zavaznost. Nebyla identifikovana zadna
rizika s nejvyssi kritiCnosti. Rizika Ize minimalizovat odbornym vedenim Projektu a vybérem vhodnych
preventivnich opatfeni. Seznam rizik a téchto opatfeni je uveden v kapitole 13.1.

Studie proveditelnosti PROKAZALA REALIZOVATELNOST projektového zaméru.
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3 Soucasny stav a historie Projektu

Tato kapitola popisuje sou€asny stav a historii Projektu s cilem jasné stanovit jeho vizi a cile a detailnéji
popsat o¢ekavany priibéh Projektu véetné cilového stavu po ukonéeni realizace.

3.1.1 Vize

»Ob&an komunikuje s verejnou spravou elektronicky, data z této komunikace jsou vyuzita v ramci
integrovanych agend uradu. Manazefi vefejné spravy pouzivaji k planovani a rozhodovani aktualni
a ovérené informace umoziujici efektivni vykon verejné spravy.*

3.1.2 Strategie a hlavni cil Projektu

»,Upravit informacni a procesni systém tizemné samospravného celku tak, aby fungoval efektivné a
byl eGON ready (on-line zdrojem kvalitnich informaci pro zakladni registry, napf. pfi budoucim
zapisu rozhodnuti prislusného organu verejné moci do Registru prav a povinnosti). Umoznit
efektivni pofizovani vstupnich dat, zvysit transparentnost vykonu verejné spravy vici verejnosti a v
dusledku zkvalitnit a zefektivnit vlastni ¢innost aradu.”

3.1.3 Charakteristika dil¢ich cilti Projektu

Dil¢i cile Projektu shrnuté v Tab. 5 jsou rozdéleny do jednotlivych oblasti sluzeb, pro které jsou zadany
prostifedky.

Tab. 5: Charakteristika diléich cilti Projektu

Oblast sluzeb Cile Projektu

Integrace ufadu a e Analyzovat stav sou¢asného systému Fizeni Grfadu, navrhnout a realizovat

integrace s ISVS jeho upravy tak, aby bylo s ohledem k velikosti Ufadu dosazeno cilového
stavu, tedy zaijistit optimalni zpUsob fungovani Ufadu, prezentaci sluzeb vici
verfejnosti, fizeni zmén ve struktufe ufadu, managementu fizeni a spolupraci
se zakladnimi registry prostfednictvim Integrac¢nich bodl pfistupu k eGON
sluzbam;

e Integrovat vSechny existujici SW komponenty do TC a zajistit jejich
vzajemnou provazanost a sjednoceni €i propojeni jednotlivych aplikaci
optimalné do jednoho informacéniho systému;

e Provést upgrade stavajicich SW komponent nebo nakup chybéjicich SW
komponent pro optimalizaci fizeni chodu Ufadu a schopnost zvefejnéni
maximalniho mnozstvi informaci o ¢innosti Ufadu ob&anlm a institucim;

e Pripravit vlastni agendové informacni systémy Zzadatele na komunikaci se
zakladnimi registry prostfednictvim Integracnich bod pfistupu k eGON
sluzbam;

e Provést integraci SW komponent pro vykon agend a jejich elektronizaci;

e Provést optimalizaci roli jednotlivych uzivateld ICT pfi zajiSténi agend
vykonavanych Zadatelem, v€etné feSeni bezpecnych a transparentnich
pfistup(;

e Zajistit upravy ICT komponent nebo uceleného feSeni tak, aby vytvarely
efektivni podporu proces( probihajicich v ramci pusobnosti Zadatele;

e Prezentovat poskytované sluzby prostfednictvim portalu.

15



3.1.4 Soulad Projektu se strategickymi cili dokumentu ,,Efektivni verejna
sprava a pratelské verejné sluzby — Strategie realizace Smart
Administration v obdobi 2007 — 2015

Zakladnim cilem strategie EVS je zajistit koordinovany a efektivni zpUsob zlepSovani vefejné spravy
a verejnych sluzeb s vyuzitim prostfedkl ze strukturalnich fond( v programovém obdobi 2007-2013.

V ramci dokumentu strategie byly definovany podporované aktivity, mezi které patfi predevsim:

e Vytvareni, rozvoj a Udrzba celostatnich zakladnich a dal$ich relevantnich registrl vefejné spravy
vCetné systému bezpe&ného a chranéného pfistupu;

e Sdileni dat s centralnimi registry ve vefejné spravé a vytvareni dalSich relevantnich registrd pro
potfeby Uzemni vefejné spravy;

e  Budovani komunikacni infrastruktury vefejné spravy a iUzemni vefejné spravy;
e Vybudovani pfistupovych mist pro komunikaci s informacnimi systémy vefejné spravy;

e Elektronizace sluzeb vefejné spravy, a to zejména formou elektronizace procesnich postupt
u jednotlivych agend v oblasti justice, bezpeCnosti, dafove a celni spravy, kultury, vzdélavani,
zdravotnictvi, dopravy, zaméstnanosti, socialni péce;

e Elektronizace sluzeb vefejné spravy, a to zejména formou elektronizace procesnich postupt
u jednotlivych agend vykonavanych organy uzemni vefejné spravy.

V nasledujici tabulce jsou uvedeny strategické a specificke cile, které Projekt podporuje a jejich provazani
na identifikované pfinosy pro cilové skupiny:

Tab. 6: Soulad Projektu s dokumentem Efektivni vefejna sprava a pratelské verejné sluzby

Nazev dokumentu Efektivni vefejna sprava a pratelské verejné sluzby — Strategie realizace

Smart Administration v obdobi 2007 — 2015

Strategicky cil ,,C“  Zefektivnit ¢innost uradl vefejné spravy, snizit finanéni naroky na chod
administrativy a zajistit transparentni vykon verejné spravy.

Specificky cil ,C2“ Zaijistit adekvatni vyuzivani ICT, vytvofit centralni registry verejné spravy tak, aby
bylo mozné bezpecné sdileni dat organy verejné moci a zarover byl obéaniim
umoznén opravnény pfistup k idajim vedenym v téchto registrech.

PFinosy Projektu e Snizeni ¢asové naro¢nosti komunikace ob¢anu s ufady v ramci
elektronického interaktivniho podani;

e V pfipadé vzniku novych informacnich potfeb ob¢an( bude rychla reakce
a snadny zpUsob zajisténi dané potreby internimi zdroji;

e Odbourani ¢asové naro€né manualni konsolidace a pfipravy
manazerskych vykazud z riznych zdrojd manualini pfipravy rozpogtl;

e ZvySeni dostupnosti provozovanych sluzeb v Centru ICT sluzeb;

e Efektivni vyuziti pofizovanych informaci v externich aplikacich a moznost
jejich provazani s ekonomickymi udaji umozni provadeéni slozitych analyz
a eliminaci manualni prace s daty.

Specificky cil ,C3* Zlepsit vertikalni i horizontalni komunikaci ve vefejné spravé, zajistit synergické
pusobeni rtznych Urovni vefejné spravy.

Pfinosy Projektu e ZvySeni kvality a zefektivnéni vertikalni komunikace kraje s dalSimi
subjekty, napf. s krajem zfizovanymi organizacemi (PO), mésty a obcemi,
ORP, verfejnosti;

e ZvySeni kvality a zefektivnéni horizontalni komunikace kraje s dalSimi
krajskymi Ufady;

e Docilit dostate¢né dostupnosti komunikace;
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Nazev dokumentu Efektivni vefejna sprava a pratelskeé verejné sluzby — Strategie realizace

Smart Administration v obdobi 2007 — 2015

e Zaijistit dostateCnou bezpecnost komunikace.

Strategicky cil ,D“  Priblizit verejné sluzby obéanovi, zajistit jejich maximalni dostupnost
a kvalitu
Specificky cil ,D1“ Prosazovat e-Government s dlirazem na bezpecény a jednoduchy pfistup

k vefejnym sluzbam prostfednictvim sité internetu, pfipravit pravni dpravu, ktera
zaijisti elektronizaci procesnich ukonl ve vefejné sprave, zrovnopravni formu
listinnou s formou elektronickou, umozni bezpe€nou komunikaci mezi urady

a verejnosti a optimalizuje interni procesy verejné spravy s vyuzitim informacnich
komunikacénich technologii.

PFinosy Projektu e Snizeni Casové narocnosti komunikace ob&anl s Urady v ramci
elektronického interaktivniho podani;

e VytéZovani dat z inteligentnich formularu snizi potfebu manualni editace
a redukuje pocet chyb zplsobenych lidskym faktorem;

e Umozni za pomoci elektronického podpisu, ovéfené podani bez nutnosti
fyzické navstévy podatelny.

Shrnuti:

Projekt svym charakterem vyrazné zvySuje kvalitu agend a €innosti provadénych v ramci
Kralovéhradeckého kraje, pfispiva ke zvyseni efektivity jejich poskytovani a zvySuje celkovou
transparentnost verejné spravy. Konkrétné ma Projekt vazbu na strategické cile ,C* a ,D* a jejich specifické
cile ,C2% ,C3"a ,D1".

3.1.5 Soulad Projektu s cili Integrovaného operaéniho programu (dale jen IOP)
a podminkami vyzvy

Globalnim cilem IOP je “Prostfednictvim zefektivnéni fungovani vefejné spravy a vefejnych sluzeb
podpofit socioekonomicky riist CR a zvysit kvalitu Zivota obéana”“.

Specifickymi cili IOP jsou pak:

o ZvySeni efektivity a zkvalitnéni procesU a sluzeb verejné spravy na narodni a regionalni Grovni
aplikaci modernich ICT;

¢ Modernizace a systémova pfeména vybranych vefejnych sluzeb s cilem nastartovani procesu
celkové transformace verfejnych sluzeb;

e Lep$i vyuziti potencialu tzemi prostfednictvim narodnich, systémovych intervenci v oblasti CR,
kultury, bydleni a rozvoje systémU( Uzemnich politik.

Z aktivit prioritni osy 2.1 — Zavadéni ICT v tzemni verejné spravé jsou timto Projektem podporovany
predevsim tyto aktivity:

a) Sdileni dat s centralnimi registry ve vefejné spravé a vytvareni dalSich relevantnich registra
pro potfeby Uzemni vefejné spravy:

e Vytvareni dalSich registrli vefejné spravy pro potfeby Uzemni vefejné spravy dle spole¢enské
potfeby v navaznosti na funkcionality zakladnich registr(i vefejné spravy.

b) Budovani komunikacni infrastruktury Uzemni vefejné spravy:

e Projekty feSici vybudovani komplexnich standardizovanych informacnich a komunikacnich
systému, siti a infrastruktur ve vefejné spravé s dlirazem na plnou interoperabilitu a vzajemné
propojeni s jiz existujicimi systémy organl vefejné spravy;

e Projekty na zajiSténi vysoké miry zabezpeceni ICT (pofizeni a podpora implementace
bezpecnostnich prvkd /HW i SW/ do informacnich systéml uzemni vefejné spravy).

¢) Vybudovani pfistupovych mist pro komunikaci s informacnimi systémy vefejné spravy:
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e  Zaijisténi oboustranného propojeni centralniho mista pro zpfistupnéni vSech zvefejfiovanych
a verejné pfistupnych informaci ve vefejné spravé prostfednictvim Portalu vefejné spravy
s portaly subjektt Uzemni vefejné spravy.

d) Elektronizace sluzeb vefejné spravy, a to zejména formou elektronizace procesnich postupt
u jednotlivych agend vykonavanych organy uzemni vefejné spravy:

o Elektronizace vykonu jednotlivych agend ve vefejné sprave, realizace transakci (napf.
formularu, vykazll, apod.) elektronickou cestou a pofizeni navazujicich technologickych feseni
umoznujici zvySeni vyuzivani eGovernmentu v podminkach Gzemni vefejné spravy;

e Sluzby elektronické verejné spravy (eGovernment) poskytované prostfednictvim modernich
informacnich a komunikacnich technologii (ICT) na Urovni Uzemni vefejné spravy
s provazanosti na uroven narodni a mezinarodni.

3.1.6 Vliv Projektu na vrcholy ,,Hexagonu“ verejné spravy

Snaha vyhnout se nebezpecdi izolovaného pfistupu vzdy pouze k jednomu aspektu vefejné spravy vedla
k vytvofeni tzv. Hexagonu vefejné spravy, ktery umoziiuje komplexni a systematicky pohled na fungovani
vefejné spravy. Tento hexagon je tvofen Sesti vzajemné provazanymi vrcholy:

Obr. 1: HEXAGON vefejné spravy
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Y
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Organizace
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Vztah Projektu k tomuto HEXAGONU a jeho jednotlivym vrcholim vypada nasledovné:
3.1.6.1 Legislativa

Projekt nevyzaduje schvaleni novych legislativnich zmén, ¢imz nezvysSuje byrokratickou zatéz ob¢anl
a ekonomickych subjektl. Projekt umozni realizaci legislativnich pozadavkl na provoz systému ISVS a
integraci se Zakladnimi registry.

3.1.6.2 Organizace

Vrchol Organizace pfedstavuje zaméfeni Projektu na zavadéni integrace aplikaci zahrnujici sledovani
efektivnosti vynakladanych prostfedku v oblastech Fizeni jednotlivych ekonomickych agend. Projekt si dale
klade za cil zavedeni novych nastrojl integrace pro zvySovani efektivnosti vnitfniho chodu ufadu a
zjednoduseni toku dat a informaci. Dale zavadi nové technologie pro zvySeni bezpecnosti v fizeném
pFistupu organiza¢nich, skupinovych a uZivatelskych roli a opravnéni k jednotlivym aplikacim. Zmény v
obou oblastech budou mit za nasledek Upravu procesl vykonavani nékterych agend, ktera povede k jejich
zefektivnéni, majici vliv na pracovniky ufadu. Projekt zajisti pfiblizeni vykonu vefejné spravy obcanovi diky
integrace na ISVS.

3.1.6.3 Technologie

Vyuziti modernich informacnich a komunikaénich technologii ve vefejné spravé je jednim z vrcholl
hexagonu, na které se popisovany Projekt zaméfuje ve vSech svych €astech. Navrh integrace aplikaci
umozni snadnéjsi, rychlejsi a flexibilngj$i ziskavani dat a informaci a pfistup k dokumentiim. Dale umozni
presnéjSi evidenci a spravu dokumentd, ktera eliminuje nevyhody spojené s existenci vzajemné nezavislych
udaji v riznych systémech. Navrhované fesSeni obsahuje veskeré technické parametry umoznujici dalsi

18



rozSifovani funkcionalit i rozsahu a zaroven poskytuje zaruku dlouhodobé udrzitelnosti. Diky vyuziti
integracnich nastroji bude vytvofeno zazemi pro budouci rozsifovani agend a dalsi zefektiviiovani ICT
podpory procestim KU. Bude ulehéena komunikace ob&ana s vefejnou spravou a také komunikace uvnitf
vefejné spravy.

3.1.6.4 Obc¢an

V ramci Strategie se jedna o nejvyznamnéjsi vrchol hexagonu. Ob¢an je klientem vefejné spravy, ktera by
méla byt snadno dostupna a transparentni s dirazem na podporu participace ob&anl na fungovani verejné
spravy, zohledhovanim jejich podnétl, sledovanim jejich spokojenosti a v neposledni fadé umoznénim
kontroly. Projekt v maximalni mozné mife sméfuje k témto vySe uvedenym ciliim a podporuje snahu
zpfistupnit vefejnou spravu pro ob¢ana prostfednictvim systéma, které umozni jednodussi ziskavani
informaci (napf. informaci z GIS kraje), které budou pfesné a aktualni. Ddraz na efektivni vynakladani
vefejnych prostfedkU, na které se zaméfuje projekt ve svych dalSich oblastech, je dalSim vyznamnym
faktorem zlepSeni Cinnosti organu statni spravy. Zajisténi transparentnosti a zvySeni efektivity by mélo
pFispét ke zvySeni dlvéryhodnosti statni spravy v o¢ich ob¢ana.

3.1.6.5 Ufednik

Urednik reprezentuje vefejnou spravu pred klienty a pFispiva tak k celkovému pohledu na vefejnou spravu.
Proto je Projekt zaméFen na tvorbu podminek, které snizi podil manualné provadéné agendy a pfispéji

ke zvy$eni kvality a efektivity prace zaméstnancii KU. Realizace integrace vybranych systémd umozni
efektivnéjsi komunikaci a pfedavani dat mezi nimi, usnadni a zrychli ziskavani potfebnych dat a informaci a
zaroven povede ke zjednodu$eni Fizeni pfistup do jednotlivych aplikaci. Po realizaci Projektu |ze o¢ekavat
ZlepSeni odborné zdatnosti zaméstnanc kraje, ktefi budou s novymi systémy odvadét kvalitnéjsi vykony,
nez jim umoznuje soucasny stav.

3.1.6.6 Financovani

Tento vrchol hexagonu vyjadfuje potfebu pfezkoumavat vyhody integrace vybranych systémi
provozovanych v ramci KU z hlediska nakladové efektivnosti, ktera je v predkladaném Projektu jednou ze
stézejnich oblasti. V ramci integrace se predpoklada vytvareni Uspor pfi realizaci zmén postupl prace a
efektivniho vyuZiti novych systémovych prostfedk( pfedevsim v ¢innostech zahrnujici velké objemy
manualni prace. Zejména z pohledu zavadéni integracnich nastrojd a nastroji IDM, které umozni pruznéji
reagovat na aktualni vyvoj v oblasti eGovernmentu, bude umoznéno realizovat finan¢ni Uspory i

v budoucnu, kdy se predpoklada dalsi tlak na zefektiviiovani vnitfniho chodu krajskych uradd.

3.1.6.7 Shrnuti

Vyse uvedend analyza vztahu Projektu k HEXAGONU vefejné spravy ukazuje, ze:

,Projekt nema negativni dopad na zadny z vrcholti HEXAGONU VS (pozitivni dopad ve vSech
oblastech kromé legislativniho vrcholu, kde je dopad neutralni.“

Diky tomu splfiuje pozadavek na komplexni a systematicky pfistup k reformé a modernizaci plant a aktivit
v oblasti vefejné spravy.

Projekt navazuje na eGovernment, tj. sluzby elektronické vefejné spravy poskytované prostfednictvim
modernich informaénich a komunikacnich technologii na Urovni Uzemni vefejné spravy s provazanosti na
urover narodni.

Projekt je realizovany v souladu s Vyzvou €. 08 Integrovaného operacniho programu na Rozvoj sluzeb
eGovernmentu v krajich a navazuje na dokument ,eGovernment strategie Kralovéhradeckého kraje“, ktera
spociva ve vybudovani krajského eGON centra a zajis$téni sluzeb, které budou realizovany prostfednictvim
jednotlivych typizovanych projektd v ramci ,Vyzvy €. 08" Integrovaného opera¢niho programu.

»Vnitfni integrace ufadu a integrace s ISVS* je V. ¢asti Vyzvy s nasledujicim detailnim ¢lenénim:
¢ Analyza sou€asného stavu systému fizeni Ufadu a navrh realizace jeho Uprav;

e Analyza soucasného stavu rozvoje ICT systémU Ufadu ve vazbé na centralni projekty a navrh
realizace Uprav;

e Autorizace, identifikace a autentizace konkrétniho Ufednika;
¢ Integrace personalniho systému s identitnim a autorizacnim systémem uradu;

e Integrace s Portalem vefejné spravy;
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e IS integrované se zakladnimi registry;
¢ Integrace s dalSimi centralnimi informacnimi systémy dle potieby;
e Pofizeni, implementace a integrace dalSich informacnich systému.

Dle definice priorit sluzeb poskytovanych eGON centry je IV. East Vyzvy fazena mezi tzv. doporucené
sluzby, o jejichz realizaci bude rozhodnuto na zakladé studii proveditelnosti zpracovavanych v souladu s
typizovanymi projekty. V pfipadé realizace takovychto sluzeb bude jejich rozsah vychazet z minimalniho
standardu eGovernment sluZeb kraju schvaleného Asociaci kraja Ceské republiky.

Projekt dale navazuje na material: ,Strategie rozvoje informacnich a komunikacnich technologii (ICT)
regiond CR v letech 2007-13 (AK CR, 2006)".

Vazby na okoli jsou dany pfedevsim tim, Ze je nutné provadét integraci pomoci technologickych standardd,
které umozni dals$i budouci rozvoj. Je nutné klast dliraz na to, aby nedochazelo k integraénim snaham,
které budou primarné zaméreny na propojeni nékterych systéml, a to i pfi nevyuziti standard(. Je nutné
vyuzivat architekturu SOA.

Spravna funkce vystupu Projektu je v nékterych krocich podminéna existenci centralnich systémovych
prvkl. Jsou to zejména nasledujici projekty a systémy:

e Zakladni registry — projekt vytvari data pro zakladni registry, zejména Registr prav a povinnosti.
Z hlediska Projektu jsou podstatné tyto skute€nosti:

o Zakladni registry budou pro agendové informacni systémy jedinym zdrojem pro identifikaci
a lokalizaci udajli o ob&anech a dalS$ich entitach systému;

o Projekt vytvafi data pro zakladni registry, zejména Registr prav a povinnosti;
o Neni znama detailni architektura registru.
e Centralni sbérné misto udajll o vefejné spravé (v soucasnosti systém ePUSA);
¢ Identitni systém ISDS — vyuzitelnost tohoto systému pro systémy a aplikace na lokalni drovni;
e CzechPOINT — dlsledna integrace funkci CzechPOINT v roviné Ufednika i ob&ana (office, home);
e PVS, v€etné popisu zZivotnich situaci a centralniho formulafového systému, ktery umozni:
o Udrzovat knihovnu typovych formulaf( a popisu Zivotnich situaci pfenesené pusobnosti;

o Poutziti takoveho typového formulafe a jeho on-line Upravu pro pouZiti na lokalni urovni v
konkrétnim mésté Ci obci (pokud to slozitost formulafe dovoli);

o Vytvofeni lokalni modifikace formulafe a jeho uchovani jako lokalniho typového formulare
pro potfeby konkrétniho kraje;

o Vytvofeni formulafe na lokalni drovni a jeho pfevzeti do typové knihovny;
o Udrzovat knihovnu formulaft a popisu Zivotnich situaci — za samostatnou pusobnost;
o Zajistit schopnost vytéZovat data prostfednictvim agendovych systému;

o Systém PVS bude prebirat data z ePUSA. Proto je nutné zajistit realizaci integracni vazby
adresarové sluzby ufadu na ePUSA.

Vybrané pfipravované nebo probihajici centralni projekty se svymi rozsahy a dopady dotykaji i projektu
rozvoje sluzeb eGovernmentu, zejména s ohledem na predpokladané vyuziti infrastruktury pro provozovani
jejich ¢aste¢nych funkcionalit nebo vyuziti jejich urcitych sluzeb. Nékteré z pfipravovanych projekt nejsou
dosud definovany tak, aby bylo mozno vazbu zcela vymezit. Jedna se zejména o informacni systém
zéakladnich registrd (ISZR) a centralni misto sluzeb, viz dale. | pfes tuto nejistotu Ize konstatovat, Ze rozvoj
sluzeb eGovernmentu v tzemi umozni plynuly rozvoj celého systému eGovernmentu.

3.3.1 Zakladni registry vefejné spravy

Soucasna roztfisténost, nejednotnost a duplicity v fizeni kliCovych databazi potfebnych pro vSechny ISVS,
neumoznuje sdileni a pfebirani dat mezi nimi. Tato skute¢nost nuti spravce zminénych systému pofizovat si
potfebna data z dostupnych datovych zdrojl individualné. Prostfedkem pro napravu tohoto nevyhovujiciho
stavu je adekvatni uprava legislativy, viz zakon €. 111/2009 Sb., o centralnich registrech.
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Registry ve své cilové podobé a funkcionalitach vytvofi jednotny, vzajemné provazany a uceleny systém.
Tento systém umozni Cerpat a sdilet data v dané oblasti z jediného datového zdroje, ktery bude spolehlivé
a transparentné aktualizovany, s patfi€¢nou urovni zabezpeceni.

V soucasné dobé neni zcela zfejma architektura zakladnich registrll ve smyslu spravy a distribuce systémd,
nicméné se pfedpoklada jejich provozovani v zatim nespecifikovaném modu v prostfedi TC K.

3.3.2 CMS/KIVS

Komunikaéni infrastruktura vefejné spravy je zalozena na Koncepci KIVS schvalené usnesenim viady

¢. 1156, €. 1270, €. 1453. Zaklad budované infrastruktury je Centralni misto sluzeb. ZajiStuje vzajemné
fizené a bezpecné propojovani subjektl vefejné a statni spravy, dale zajisStuje komunikaci subjektd vefejné
a statni spravy s jinymi subjekty ve vnéjSich sitich, jakymi jsou internet nebo komunikacni infrastruktura EU.
Zaroven tvofi jediné logické misto propojeni jednotlivych operator(l telekomunikaénich infrastruktur
poskytujicich sluzby pro KIVS.

Komunikacéni infrastruktura verejné spravy (KIVS) je zabezpecena centralné na bazi IP. Provozuje ji pro
své potfeby stat s cilem zajisténi potfebnych hlasovych a datovych sluzeb pro subjekty verfejné spravy.

V projektu technologickych center hraje podstatnou roli pfenosova kapacita spojeni mezi TC K a TC ORP.

Na zakladé vyuzivané prenosové kapacity Ize volit rizna usporadani TC — Stand Alone feseni, nebo feseni
prostfednictvim metod virtualizace. Soucasti projektu technologickych center proto miize byt i pfiméfena
investice do komunikacnich siti — k zajisténi nezbytného pfipojeni ke KIVS. TC Ka TC ORP jsou s CMS
jednotné propojena pomoci pfipojeni ke KIVS.

Centralni misto sluzeb (CMS) je v ramci KIVS jedinym mistem, kde dochazi k vyméné dat mezi
centralnimi informacnimi systémy. Zarover je jedinym centralnim mistem, kde je KIVS pfipojen k vefejné
siti Internet a k dalSim sitim, jako napf. nevefejné datové sité provozované v ramci EU.

CMS plni v konceptu e GON center ulohu centralniho technologického centra (TC C). Hlavni funkci je
smérem k eGON centrdm, zabezpedit provoz:

A. Generickych sluzeb:
e Adresaroveé sluzby;
¢ |dentity management;
o Jmenné sluzby DNS - zajistuji pfeklad IP adres na jména v prostfedi e GON center;

e Sluzba pfesného ¢asu NTP — zajistuje synchronizaci pfesného ¢asu jednotlivych eGON
center s CMS.

B. DalSich centralizovanych sluzeb:
o Postovni server — poskytuje sluzby pro uzivatele, ktefi nemaji vlastni postovni server;

e Antivir — odvirovavani dat, ktera pfichazeji do eGON centra prostfednictvim CMS na urovni
protokolu HTTP, FTP, SMTP a provadi detekci vir(i v jazycich Java a ActiveX;

e Centralni dohledovy systém — zajistuje kontrolu dostupnosti eGON center a umoznuje
jejich spravu.

3.3.3 Datové schranky

Cilem zakona ¢. 300/2008 Sb. je vytvoreni optimalnich podminek pro elektronickou komunikaci jak mezi
obcany a Ufady, tak mezi Ufady navzajem, véetné sledovani vyvoje podani uvnitf Gfadl. Zakon

o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokument( byl vyhlasen ve Sbirce zakonu dne

19. srpna 2008 jako zakon €. 300/2008 Sb.

Projekt datovych schranek ovliviiuje projekt TC nepfimo svym narokem na funkcionalitu a kapacitu aplikaci,
které s nim maiji pfimou vazbu — zejména elektronicka spisova sluzba a ulozi§té dokumentu.

3.3.4 CzechPoint

Cesky Podaci Ovéfovaci Informaéni Narodni Terminal (CzechPoint) je projekt s cilem zredukovani pfilisné
byrokracie vztahu ob&an — vefejny sprava. CzechPoint slouzi jako asistované misto vykonu vefejné spravy,
umoznujici komunikaci se statem prostfednictvim jednoho mista, aby ,obihala data ne ob¢an®. Cilem
projektu CzechPoint je vytvofit garantovanou sluzbu pro komunikaci se statem prostfednictvim jednoho
univerzalniho mista, kde je mozné ziskat a ovéfit data z vefejnych i nevefejnych informacnich systémd,
Ufedné ovéfit dokumenty a listiny, pfevést pisemné dokumenty do elektronické podoby a naopak, ziskat
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informace o prabéhu spravnich fizeni ve vztahu k ob&anovi a podat podani pro zahajeni fizeni spravnich
organu. Jde tedy o maximalni vyuziti adajil ve vlastnictvi statu tak, aby byly minimalizovany pozadavky na
obcany.

Historie Projektu spada do doby vzniku krajskych samosprav, kdy byly vytvofeny zakladni dokumenty,
jejichz cilem bylo nastavit zakladni ramec ICT na uzemi kraje a krajského Ufadu v oblasti informatizace.
Sem patfi pfedevSim:

¢ Realizacni projekt zakladni informatizace krajskych ufadd krajského ufadu Kralovéhradeckého
kraje;

o Koncepce komplexni informatizace krajskych ufadu;
o Strategie rozvoje informaénich a komunikaé&nich technologii (ICT) regionti CR v letech 2007-13.

Informacni a komunikacni technologie hraji zasadni vyznam pfi budovani efektivni vefejné spravy a rozvoje
regionu, coz vyplyva i ze strategického dokumentu ,Program rozvoje Kralovéhradeckého kraje 2008-2010.,
ve kterém jsou specifikovany pozadavky na rozvoj ICT prostfednictvim:

e Opatreni: Podpora rozvoje a dostupnosti telekomunikaénich a informaénich technologii a systému;

¢ Infrastruktury integrovaného zachranného systému a krizového fizeni, které jsou soucasti dil¢iho
cile: Vznik a rozvoj siti pro informacni a telekomunikacni technologie v&etné jejich obsahu a vyuziti.

Projekt je pIné v souladu s vyhlasenou vyzvou &. 8 Ministerstva vnitra CR ,ROZVOJ SLUZEB
eGOVERNMENTU V KRAJICH* (Prioritni osa 2 - Zavadéni ICT v uzemni vefejné spravé, Oblast podpory
2.1 — Zavadéni ICT v Uzemni vefejné sprave).

Zasadni pro realizaci Projektu je pozadavek legislativy — zakon €. 111/200 Sb. o zakladnich registrech.

3.5.1 Zakladni udaje o Projektu

Projekt ,Vnitini integrace Gradu a integrace s ISVS* bude feSen dodavatelsky. Pfedkladatelem a
investorem projektu je Kralovéhradecky kraj. Projekt ma jasné vymezenou vazbou na Vyzvu 08, konkrétné
na ¢ast IV.

Celkovy rozpocet Projektu ocekavame ve vysi 21 670 000,- KE véetné DPH (podrobny rozpocet je soucasti
kapitoly 11).

Harmonogram Projektu predpoklada celkové ukonéeni projektu do 22 mésicl od zahajeni prvniho
vybérového fizeni (podrobny harmonogram je soucasti kapitoly 10).

3.5.2 Lokalita Projektu

Vyzva je zaméfena na projekty realizované ve vSech regionech NUTS Il vymezenych zakonem

¢. 248/2000 Sb., o regionalnim rozvoji, s vyjimkou hl. m. Prahy. Projekt bude realizovan v prostorach
garanta Projektu, na Krajském ufadé Kralovéhradeckého kraje, Pivovarské nameésti 1245/2, 500 03 Hradec
Kralové.

3.5.3 Ugel Projektu

Ugelem Projektu je umoznit efektivni pofizovani vstupnich dat, zvysit transparentnost vykonu vefejné spravy
vUuci vefejnosti a v disledku zkvalitnit a zefektivnit vlastni Cinnost Gfadu. Vystupem Projektu je Uprava
vnitfniho prostfedi Ufadu pro naplnéni nutné vazby na Zakladni registry, zejména na Registr prav a
povinnosti a vnitfni integrace vSech SW komponent optimalné do jednoho uceleného informacniho celku.

3.5.4 Kilic¢ové aktivity

KliCové aktivity Projektu jsou rozdéleny do tfi zakladnich fazi - pfipravné, investi¢ni a provozni. V Tab. 7
jsou uvedeny klicove aktivity jednotlivych fazi Projektu a orientacni harmonogram Projektu.

Nacasovani a provazani vSech kliCovych aktivit je podrobnéji popsano v kapitole 10.
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Tab. 7: Klicové aktivity Projektu

Faze / aktivita Zahajeni Ukonéeni
Pfipravna faze 01/2010 02/2011
Vyhlaseni / otevieni Vyzvy |IOP ¢&. 08 01/2010 01/2010
Zoracovéni sadévac dakumentace 05/2010 05/2010
Zpracovani Studie proveditelnosti 07/2010 08/2010
ggcrjapci:::z:)rzrti :Esrl?;’/r::llft;mi \E)rOJektove zadosti o dotaci v€etné 08/2010 09/2010
;J;;;;Eni Vyzvy IOP €. 08 — termin pro podani projektové 09/2010 09/2010
Podani projektové zadosti 09/2010 09/2010
Rozhodnuti o pfidéleni dotace ze SF EU (IOP) - predpoklad 12/2010 12/2010
Schvalovani v organech kraje 01/2011 02/2011
Vytvoreni zadavaci dokumentace 01/2011 02/2011
Investi¢ni faze 03/2011 12/2012
Pfiprava nabidek 03/2011 04/2011
Posouzeni a hodnoceni nabidek (IhGta pro namitky) 04/2011 05/2011
Blokacni Ihita 06/2011 06/2011
Vybérové fizeni na realizaci feSeni a dodavku SW licenci 03/2011 06/2011
Realizace Etapa | — Analyza integrac¢nich toku a rozhrani 07/2011 09/2011
systém0 uréenych k integraci

Realizace Etapa | — Navrh feSeni pro jednotlivé oblasti 10/2011 12/2011
Realizace Etapa Il — Implementace, testovani, ovéfovaci provoz 01/2012 12/2012
Prenos do produktivniho prostredi 12/2012 12/2012
Provozni faze 01/2013 12/2017
Bézny provoz 01/2013 12/2017

3.5.5 Rozsah Projektu

Rozsah Projektu je detailné popsan v kapitole 7. Tab. 8 obsahuje pfehled oblasti typizovaného projektového
zaméru a doporuceni jejich realizace v ramci Projektu.
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Tab. 8: Realizace oblasti typizovaného projektového zaméru v Projektu

Oblast typizovaného projektového zaméru Realizovano v ramci Projektu?

Analyza sou€asného stavu systému fizeni tfadua  ANO
navrh realizace jeho Uprav.

Autorizace, identifikace a autentizace konkrétniho ANO (zavedeni IDM)
Urednika.

Integrace personalniho systému s identitnim a ANO
autorizacnim systémem ufadu.

Integrace IS UFadu na centralni sbérné misto udaji o ANO
vefejné spravé

Integrace s Portalem vefejné spravy. ANO

IS integrované se zakladnimi registry. ANO

Integrace s dal§imi centralnimi informacnimi systémy ANO (vEetné integrace s centralnimi IS ufadu)
dle potfeby.

Pofizeni, implementace a integrace dalSich ANO (modernizace mzdového IS)
informacnich systému.

3.5.6 Predpokladané vystupy

Hlavnim vystupem Projektu je dosazeni cilového stavu popisovaného touto Studii, tzn. upravit informacni a
procesni systém Uuzemné samospravného celku tak, aby fungoval efektivné a byl eGON ready (on-line
zdrojem kvalitnich informaci pro zakladni registry), ¢imz umozni efektivni pofizovani vstupnich dat, zvysi
transparentnosti vykonu verejné spravy vici vefejnosti a v dusledku zkvalitni a zefektivni vlastni ¢innost
Ufadu.

Predpokladanymi vystupy jsou:

e Pripravenost agendovych informacnich systémul Zadatele (registri mistni vefejné spravy) na
komunikaci se zakladnimi registry prostfednictvim Integra¢nich bodu pfistupu k e GON sluzbam;

e Integrace vybranych SW komponent pro vykon agend a jejich elektronizaci;
o Dovybaveni potfebnymi SW komponentami, nebo upgrade stavajicich;
e  Optimalizace roli jednotlivych uzivatel(l ICT pfi zajis§téni agend vykonavanych zadatelem;

e ZajiSténi upravy ICT komponent &i uceleného feSeni dle procesu probihajicich v ramci pusobnosti
Zadatele;

e Vybudovani Portalu ufednika;

e Prezentace poskytovanych sluzeb prostfednictvim portalu, v€etné integrace na Portal vefejné
spravy.

3.5.7 Oc¢ekavané prinosy
Realizaci Projektu se o¢ekava dosazeni nasledujicich:
e Hlavnich pfinosu:
o Optimalné funguijici vnitfni systém ufadu;
o Zaijisténi pfipravenosti ICT Zzadatele na soucinnost se zakladnimi registry;

o Optimalné nastavené ICT podporujici logicky realizované procesy v organizaci;
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o Zaijisténi snizeni administrativni zatéze spojené s vyuzivanim ICT a jeji optimalni a
efektivni sprava.
e DalSich pfinosu:
o ZvysSeni urovné kvality informaci pouzivanych v rozhodovacich procesech;
o Uspora &asu zefektivnénim podpory &innosti Gfednik kraje;
o Snizeni chybovosti ve zpracovani dat nahrazenim manualniho provadéni procesu;

Zvyseni prestize KU;

(e]

Zjednodus$eny pfistup k informacim o €innosti tfaduy;

o

o ZvySeni bezpec€nosti informaci.

3.5.8 Objektivné ovéritelné indikatory

Pro Projekt byly vybrany nasledujici méfitelné a ovéfitelné indikatory.

Tab. 9: Objektivné ovéritelné indikatory Projektu
Kéd nar. Indikator Mérna Zdroj Hodnota Indikativ. Cil

Ciselniku jednotka 2005 2015 - Cil
Konvergence

150119 Pocet Ufadu s provedenou integraci ICT Pocet ROIOP 0 1

Byla zvazovana investi¢ni a nulova varianta feSeni celého Projektu. Pro volbu spravné varianty byla
uvazovana nasledujici kritéria:

e Zefektivnéni vnitfniho chodu Gradu;

¢ Naplnéni legislativnich pozadavkd;

e Naplnéni cill Strategie rozvoje eGovernmentu v Kralovéhradeckém kraiji;
e Financni aspekty.

3.6.1 Nulova varianta — stavajici stav

3.6.1.1 Zefektivnéni vnitiniho chodu uiradu

Ponechani sou¢asného stavu (tj. nulova varianta), tj. nerealizace investi¢ni varianty, znemoznuje
v principu realizovani jakychkoliv hlavnich i vedlejSich pfinosu uvedenych v kapitole 3.5.7. Tento stav
predstavuje pro KU KHK nasledujici nevyhody:

o Nepfipravenosti ICT zadatele na soucinnost se zakladnimi registry;

o Neefektivné nastavené ICT nepodporujici logicky realizované procesy v organizaci;

e ZvySeni administrativni zatéze spojené s vyuzivanim ICT a jeji optimalni a efektivni sprava;
eV nékterych ¢innostech neefektivni ICT podpora ¢innosti Gfednikl kraje;

e Chybovost ve zpracovani dat manualnim provadénim procesu;

o Nedostate€ny pfistup k nékterym informacim o ¢innosti ifadd a vnitfnim dokumentim;

e Bezpecnost informaci a prace v prostfedi informacnich systém.
3.6.1.2 Naplnéni legislativnich pozadavku

Tim, Ze nebude realizovana investi¢ni varianta, nebudou spinény nékteré legislativni pozadavky vyplyvajici
ze zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy (ISVS), ve znéni zakona
&. 81/2006Sb.a vyhlasky MI CR &. 529/2006 Sb., o dlouhodobém fizeni ISVS.
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Dale nebude dosazeno zlepSeni styku vefejné spravy s ob&any a ekonomickymi subjekty. Na zakladni
registry nebudou napojeny informacni systémy verejné spravy, které obsahuji nebo vyuzivaji data totozna
s obsahem zakladnich registrd, a tudiz nebudou naplnény pozadavky vyplyvajici ze:

e Zakona €. 227/2009 Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zakona o
zakladnich registrech;

e Zakona €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech;

e Zakona z 17. 3. 2010, kterym se méni zakon ¢.227/2000 Sb. o elektronickém podpisu a o zméné
nékterych dalSich zakonu a zakon ¢.227/2009 Sb.;

e Zakona z 17. 3. 2010, kterym se méni zakon €.111/2009 Sb., o zakladnich registrech.

Nerealizaci integrace s Portalem vefejné spravy, ktery vznikl na zakladé zakona €. 365/2000 Sb., o
informacnim systému vefejné spravy nebude usnadnéna ob&aniim a firmam orientace (informacni ¢ast) a
komunikace (transakéni ¢ast) s Ufady vefejné spravy.

3.6.1.3 Naplnéni cilt Strategie rozvoje eGovernmentu v Kralovéhradeckém
kraji.

Zamér realizace eGovernmentu v Kralovéhradeckém kraji byl jiz projednan v organech kraje a je v souladu
s pfijatymi usnesenimi Rady Kralovéhradeckého kraje a v souladu se strategii na narodni urovni vyjadrené
dokumentem EFEKTIVNI VEREJNA SPRAVA A PRATELSKE VEREJNE SLUZBY - Strategie realizace
Smart Administration v obdobi 2007-2015.

Zameér je také jednou z priorit rozvoje regionu deklarovanou v dokumentech Program rozvoje
Kralovehradeckého kraje 2008 — 2010, Strategie rozvoje Kralovéhradeckeho kraje 2006 — 2015 a Strategie
rozvoje informacnich a komunikacnich technologii (ICT) regioni CR v letech 2007-13.

Nerealizaci investi¢ni varianty tak nebudou realizovany v kraji stanovené cile dané uvedenymi dokumenty a
nebudou pfijata takova opatfeni, jejichZ realizace garantuje schopnost Ufadu pfipojit se k eGON sluzbam.

3.6.1.4 Financ¢ni aspekty

Nebudou vyuZity alternativni zdroje financovani pro ve Studii uvaZované a podporované aktivity

dle Integrovaného operacéniho programu (pro vyuzivani prostfedkt z Evropského fondu pro regionalni
rozvoj EU v programovacim obdobi 2007 - 2013) a Operaénim programu lidské zdroje a zaméstnanost (pro
vyuzivani prostfedkl z Evropského socialniho fondu EU v programovacim obdobi 2007 - 2013).

PrirGstkové naklady u nulové varianty jsou v tuto chvili teoreticky nulové, avsak i tato varianta pfedpoklada
a vyzaduje v budoucnu realizaci nékterych aktivit, které jsou zejména dané legislativnimi pozadavky na
integraci KU na ISVS a bude vyzadovat jistou investici do budovani integracnich bodu.

Necinnost muze také vyvolat budouci naklady kraje a vyvolavat napfiklad i potfeby pfijimani novych
pracovnich sil (plat, po€itace, literatura, provoz kancelare), navySovat agendu a manuaini zpracovani nové
vznikajicich informacnich pozadavk( a zvySovat naroky na spravu a udrzbu neintegrovanych informacénich
systém0 apod.

Odkladani strategického rozvoje informacnich systému v kraji maze mit nejenom p¥imy vliv na vySi nakladd,
ale mize se v budoucnosti projevovat i v naro¢né;jsi adaptabilité Gfadu na legislativni, ekonomické a
socialni zmény. V neposledni fadé mize mit realizace nulové varianty negativni vliv na atraktivitu afadu

z hlediska ziskavani kvalitnich zaméstnancu.

3.6.2 Investic¢ni varianta

Smysl investiéni varianty se opira o strategické cile vyplyvajici z dokumentu Strategie realizace ,Smart
Administration®, ktery fadi mezi zakladni zaméry modernizace statni spravy implementaci projektového
a procesniho fizeni a racionalizaci administrativnich procedur s cilem zajistit jejich vétsi efektivitu

a transparentnost, minimalizovat byrokratické prvky uvnitf vefejné spravy. Sou€asné s ohledem

na hospodarnost zajisti ochranu a maximalni vyuziti jiz vioZzenych investic, Casu a lidské prace v€etné
ziskaného know-how na vSech urovnich.

V oblasti vnitfni integrace bude vybudovano na zakladé integracnich technologickych prostfedkud takové
prostfedi, které umozni vzajemnou integraci krajem spravovanych vybranych informacnich systému. Toto
prostfedi vyrazné usnadni a zkrati dobu realizace dalSich potfebnych integraci napfiklad v pfipadé nové
pofizovanych aplikaci v budoucnu. Umozni flexibiln& reagovat na poZzadavky na ICT podporu vykonu
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pozadavky a podminky jiz jsou nebo budou (napfiklad u problematiky Zakladnich registrl) upraveny
legislativou. V ramci tohoto projektového bloku budou realizovany integrace vybranych informaénich
systému uvedenych v kapitole 7.1.1.3.

V ramci Portalu ufednika budou integrovany vybrané aplikace a funkcionality do jednotného prostfedi, které
zajistuje unifikovany zpUsob prace, jednotné pfihlaseni do vSech aplikaci i nezbytné bezpecénostni funkce.

V ramci investi¢ni varianty budou také pofizeny nékteré informacni systémy (napfiklad IS Mzdy), jejichz
soucCasna funkcionalita je nedostacuijici, jejichz integrace se souvisejicimi IS je obtizna, nebo jejichz uadrzba
je nakladna.

Investi€ni varianta pocita s nasazenim &i integraci jednotlivych uvazovanych IS v cilovém feSeni
uzivatelskym skupinam v rozsahu dle Tab. 10 Takto definovany rozsah vyplyva z analyzy chodu KU KHK a
predstavuje odhadovany hruby pocet uzivatelt, na které ma integrace pfimy pozitivni dopad, a pro které
jsou vSechny uvazovaneé prinosy relevantni.

Tab. 10: Vyhody investi¢ni varianty a predpokladany pocet uzivatelti dotéenych uvazovanou
integraci

Predpokladany pocet Popis vyhod

dotéenych uzivatelt

Vnitini integrace uradu Efektivni fizeni organizanich struktur a
¢ Personalistika a organizace e 30 lidskych zdroja.
e EKIS se SSL e 420
e GILDA - SSL e 30 Vyhoda efektivnéjsiho pfenosu
e Vybrané IS RCZP - SSL e 20 dokumentt do Spisové sluzby.
e GIS-ISRCZP o Siroka vefejnost o
EfektivnéjSi sprava a dostupnost
Zavedeni integraénich nastroj dokumentd.
LepSi dostupnost dat z IS.
Odstranéni duplicit zadavani dat do IS.
Pfipravenost na budouci integrace.
Vnéjsi integrace uradu
e Portal KU — Portal VS o Siroka vefejnost Naplnéni legislativnich pozadavki a vizi
e ISZR e Nespecifikovano eGON sluzeb.
Sprava identit (IDM) e Varianta 1) 420 (dle Autorizovany pfistup do jednotlivych IS
poctu GfednikGi na  Ufadu a sluzeb ISVS.
KU KHK).
Varianta 2) 1020 (dle Odstranéni duplicit zadavani dat do IS.
poctu Urednik,
poctu zfizovanych  Zajisténi bezpe€nosti prace
organizaci a obci v s informacemi.
kraji).
Pofizeni novych IS Snazsi integrace s ostatnimi IS.
e IS Mzdy e Maximalné 10
Jednodus$Si sprava a udrzba IS.
Implementace Portalu urednika e 420 Zefektivnéni prace ufednika —

integrované funkcionality do jednotné
pracovni plochy, pfistup k agendam
Ufednika (v€etné CzechPoint).

Efektivn&jsi sprava ICT (fizeni
pozadavk).

Detailni popis rozsahu jednotlivych integraénich vazeb a technického feSeni je obsazen v kapitole 7.

Realizaci investiCni varianty budou naplnény hlavni i vedlejsi prinosy uvedené v kapitole 3.5.7. Dale
budou splnény legislativni pozadavky uvedené v kapitole 3.6.1.2. Dojde k naplnéni zamér( danych a
pfijatych v ,,Strategie rozvoje eGovernmentu v Kralovéhradeckém kraji“.
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Projekt bude rozdélen do nasledujicich fazi:
e Pripravna faze;
e Investi¢ni faze;
e Provozni faze.
V rdmci kazdé faze bude sou€asné realizovano nékolik oblasti sluzeb.
3.7.1 Pripravna faze
V ramci této faze budou zajiStény nasledujici obecné &innosti:
e Vyhlaseni / otevieni Vyzvy IOP €. 08;

o Vybéroveé fizeni na zpracovani Studie proveditelnosti v€etné zpracovani zadavaci dokumentace;

Zpracovani Studie proveditelnosti;

Zpracovani a administrace projektove zZadosti o dotaci v€etné podpisu partnerskych smiuv;

e Uzavfeni Vyzvy |IOP €. 08 — termin pro podani projektové zadosti;

Podani projektové zadosti;
¢ Rozhodnuti o pfidéleni dotace ze SF EU (IOP) — pfedpoklad.
3.7.2 Investicni faze
V ramci této faze budou zajistény nasledujici obecné Cinnosti:
e Vybérové fizeni na realizaci v€etné& zpracovani zadavaci dokumentace;
e Realizace;
e Publicita v investi¢ni fazi Projektu.
3.7.3 Provozni faze
V ramci této faze budou zajiStény nasledujici obecné &innosti:
e  Provoz Projektu;
e  Zaijisténi udrzitelnosti Projektu (5 let);

e Publicita v provozni fazi Projektu.

3.8.1 Vazba Projektu na dalsi projekty v gestorstvi Kralovéhradeckého kraje

Projekt bude realizovan s ohledem na dalSi podporované aktivity IOP, pro které vznika v ramci pfedchozich

projektt technologické a aplikaéni zazemi. Do téchto aktivit patfi obecné implementace typovych projektd,
tj. sluzeb, ktere jsou implicitné pfedpokladany pro provoz v Centru ICT sluzeb (seznam typovych projektu
pro ORP je dan dokumentem MVCR).

3.8.2 Vazba Projektu na projekty IOP
3.8.2.1 Digitalni mapa verejné spravy (dle ¢asti ll. Vyzvy IOP ¢. 08)
Cilem projektu Digitalni mapy verejné spravy je podpofit:
e Vykon agend verejné spravy, pfi jejichz vykonu jsou prostorova data vyuzivana;
e Prezentaci vystupl z agend verfejné spravy ve vazbé na lzemi;
e  Grafickou interpretaci popisnych udajti ISVS, napfiklad RUIAN.
Projekt je v pfipravné fazi.

Data projektu DMVS budou v ramci integrace systémi IS RCZP a GIS vyuZivana pro prezentaci vystupl
z jednotlivych agend.
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3.8.2.2 Datové sklady a nastroje Business Inteligence Kralovéhradeckého kraje
(dle éasti V. Vyzvy IOP €. 08)
Cilem projektu je:

e Vytvorit a udrzovat datovy sklad Kraje jako vefejnou informacni sluzbu organizacim, méstiim a
obcim Kraje a vefejnosti v definovaném rozsahu;

e Zrychleni a zkvalitnéni informacénich proces( souvisejicich s rozvojem region(l a vefejnych sluzeb;

e Vytvofit podminky pro modernizaci vefejné spravy prostfednictvim pofizeni a nasazeni nastrojl
informacni podpory s cilem zvySeni efektivity a transparentnosti administrativnich procedur,
zjednodusSeni pfistupu manazert k informacim a usnadnéni komunikace ob&ana s vefejnou
spravou v souladu se strategickymi cili Smart Administration.

Projekt je v pfipravné fazi.

Projekt souvisi s Vnitfni integraci Ufadu, v ramci moznosti integrovat data z rliznych agendovych
informacnich systému do datového skladu.

3.8.2.3 Technologické Centrum Kralovéhradeckého kraje (dle ¢asti VI. Vyzvy
IOP €. 08)

Cilem projektu je vybudovani infrastruktury pro provoz systéma:

e Typizovanych projektd (Elektronicka spisova sluzba, Digitalni mapa vefejné spravy, Digitalizace a
ukladani dat, Vnitini integrace Ufadu a integrace s ISVS, Datové sklady, manazerské informacéni
systémy a nastroje Business Intelligence);

e Aplikaci samosprav;
e Centralnich projektl (zejména pro implementaci potfebnych komponent zakladnich registra);

e Aplikaci systémového charakteru (systémovych sluzeb a dalSich aplikaci) provozovanych pro
potfeby kraje, samospravy mést a obci.

Projekt TC KHK je v pfipravné fazi.

Projekt ,Vnitini integrace Ufadu a integrace s ISVS* je subprojektem typizovaného projektu
Technologického centra kraje (dale TC K) a bude vyuzivat hardware technologického centra kraje.

3.8.2.4 Projekt Digitalizace a ukladani (dle €asti lll. Vyzvy IOP ¢. 08)
Cilem projektu je vytvoreni a udrzba nastroju digitalizace a ukladani dat na uzemi kraje, zejména pak:

o Krajska digitalizacni jednotka — pofizeni technologii pro digitalizaci: skenery a dalsi SW/HW
nastroje pro digitalizaci kulturniho dédictvi a Ufednich dokument;

o Digitalizované a ulozené dokumenty — proces digitalizace, zpracovani, popisu, ukladani a
zpfistupnéni dokument(;

o Vytvoreni krajské elektronické spisovny (KDS) — nastroj pro ulozeni Ufednich dokumentd a
spist vzniklych jako produkt ¢innosti puvodcu;

e Vytvoreni krajského digitalniho repozitare (KDR) — uklada dokumenty pfevazné z oblasti
kulturniho dédictvi regionu. To znamena vSe, co Ize povazovat za dokumenty, ma vyznam pro
zachyceni historie regionu a dokumenty pfitom nevznikly jako produkt €innosti organa vefejné moci
(knihy, filmy, fotografie, digitalizované umélecké pfedméty a sbirky);

o Vytvoreni krajského digitalniho ulozisté (KDU) — uklada jina data a dokumenty, ktera pochazeji
z ¢innosti informacnich systémuU organu vefejné spravy a je tfeba je z nejriznéjSich duvodu
stfednédobé az dlouhodobé ochranit proti ztraté (zdravotni dokumentace, geodeta, zaznamy z
kamerovych systému, Udaje z provozu informacnich systémi dllezité pro jejich audit, data
sitového provozu apod.).

Projekt Digitalizace a ukladani je v pfipravné fazi.

Projekt ,Vnitfni integrace ufadu a integrace s ISVS* zajisti ukladani a pfistup k jednotlivym dokumentim a
to zejména v oblasti KDU.
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Kralovéhradecky kraj dale prfedpoklada realizaci i projektt v ramci vyzev OPLZZ, které maji urcitou vazbu
na Projekt.

3.9.1.1 Vyzva €. 40 Vzdélavani v eGonCentrech krajl a obci s rozsifenou
pusobnosti

V ramci tohoto projektu bude vytvofeno eGON Centrum kraje, které bude zajiStovat bezplatné Skoleni
(prostfednictvim vlastnich Skolitelll proSkolenych Institutem pro mistni spravu Praha s bezplatnym vyuzitim
centralniho e-learningového vyukového prostredi Institutu pro mistni spravu Praha) pro vlastni ufedniky,
vlastni zaméstnance, €leny zastupitelstva kraje a zaméstnance zfizovanych organizaci, ktefi budou pinit
ukoly spojené s jednotlivymi prvky eGovernmentu.

Projekt je v realizaci.

3.9.1.2 Vyzva €. 42 Predkladani individualnich projektu v oblasti podpory 4.1 -
Zvyseni kvality fizeni v ufradech uzemni verejné spravy

V ramci této vyzvy Kralovéhradecky kraj podal zadost o finanéni podporu na projekt ,Smart kraj“. Cilem
projektu je posilit efektivni Uzemni vefejnou spravu a vefejné sluzby v Kralovéhradeckém kraiji, zlepSit
kvalitu managementu krajského Ufadu a jeho fizeni, zkvalitnit vzdélavani a dal$i rozvoj Ufednikl a Fizeni
procesU na krajském Ufadé. Téchto cil chce zadatel dosahnout vytvofenim a implementaci vize a strategie
krajského Ufadu, zpracovanim funkénich strategii - komunikacni, marketingové, personalni, IS/IT a finan¢ni.
V ramci optimalizace Fizeni krajského ufadu provede analyzu procesu a vytvofi procesni mapy Fidicich a
hlavnich proces( Gfadu.

Cast aktivit projektu bude vénovana vzdélavani lidskych zdrojd a to v oblasti strategického managementu,
vzdélavani v modelu CAF a vzdélavani v projektovém fizeni. Soucasti kliCovych aktivit projektu bude i
provedeni dvou prizkum( spokojenosti vefejnosti se sluzbami poskytovanymi krajskym Ufadem zadatele a
zaméstnancU s fizenim Gfadu. Aktivity projektu jsou prenositelné na ostatni instituce verejné spravy.

Projekt je uréen cilové skupiné zaméstnancu krajského Uradu KHK, volenym zastupitellim KHK a
zaméstnancim prispévkové organizace zadatele Centrum EP. Cilovou skupinou z $ir§iho pohledu vystupt
projektu budou vSichni zaméstnanci krajského Uurfadu a zaméstnanci zfizovanych a zalozenych organizaci
KHK, ktefi pociti zkvalitnéni fizeni a managementu krajského ufadu Zadatele.

Projekt je v realizaci.
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4  Analyza poptavky a koncepce
marketingu

Tato kapitola Studie se zabyva analyzou poptavky a nabidky jako podkladu pro vytvofeni marketingové
strategie, marketingového mixu a popisu koncepce odbytu vystupt Projektu.

Nejprve byla analyzovana poptavka cilovych skupin po pfedpokladanych vystupech Projektu. Na zakladé
vysledku téchto analyz byla upravena definice pfedpokladanych vystupt Projektu tak, aby tyto co nejlépe
naplriovaly potfeby cilovych skupin.

4.1.1 Analyza poptavky vystupu Projektu

Poptavka po Projektu ze strany vefejné spravy je dana schvalenymi strategiemi a centralnimi projekty tak,
jak je popsano v kapitolach 3.1, 3.2 a 3.3.

Aby mohla byt formulovana poptavka po sluzbach, je tfeba znat, kdo bude cilovou skupinou konzument
sluzeb. Mezi kliCové konzumenty sluzeb tak, jak jsou uvedeny v kapitole 1.6., budou patfit:

e Primarné zaméstnanci organu verejné spravy, predevsim téchto:
e Krajsky ufad Kralovéhradeckého kraje;
e Kralovéhradeckym krajem zfizované a zakladané organizace (PO).
e Sekundarné:
e  Stat prostfednictvim distribuovanych feSeni, jako jsou napf. zakladni registry;
e Obcané a pravnické osoby plsobici na daném tzemi.
Tab. 11 pfedstavuje souhrn poptavanych vystupl Projektu, které byly sbirany na zakladé:

e Rizenych rozhovor(i se zastupci zaméstnancti Kralovéhradeckého kraje;

Analyzy poptavky po eGON sluzbach v regionu;

Legislativnich norem, které predstavuji pozadavky statu;

Analyzy strategie eGovernmentu Kralovéhradeckého kraje;

Analyzy pozadavkd Smart Administration.

Takto sesbirané pozadavky byly analyzovany v jednotlivych funkénich oblastech doporu¢enych
typizovanym projektovym zamérem.

Tab. 11: Poptavané vystupy Projektu

Konzument sluzby Oblasti dle Poptavany vystup v ramci Projektu

typizovaného
projektu

Krajsky afad KHK Rizeniorganizace e Hierarchické &lenéni struktur.

e Uchovani historického stavu jednotlivych verzi Organizaéni
struktury platné v konkrétnim Case.

e Evidence organizacni struktury, pracovnich pozic a vazeb na
katalog agend (sluzeb), procesq, ¢innosti a jejich
charakteristik, jejich zapojeni do workflow a vazeb na
podporu ICT.

e Rozhrani na personaini systém.

o Prevzeti objektl a vazeb z personalniho systému.
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Konzument sluzby Oblasti dle Poptavany vystup v ramci Projektu

typizovaného
projektu

o Prevzeti dostupné informace o Casové platnosti pro vSechny
objekty a vazby.

e Prifazeni pracovnikl pracovnim pozicim a propojeni
s uzivatelem.

e Systém fizeni pfistupovych opravnéni - uzivatelé a
opravneéni.

e Synchronizace dat s aplikacemi pro fizeni uzivatelskych
pFistupl a spravu identit.

o Jednoznacna identifikace uzivatelskych kont.

¢ Moznost nastaveni odliSnych opravnéni uzivatele v kazdé
instanci téze aplikace.

o Definice atributl korespondujicich s objekty opravnéni v
urcité aplikaci.

e  Sdruzovani opravnéni do profild.

e Hromadné Fizeni uzivatelskych pfistupl a opravnéni.

e Export a integrace a distribuce dat organizacnich struktur do
vybranych IS kraje.

Rizeni sluzeb e Definice sluzeb, nabidka a odbyt sluzeb smérem
k jednotlivym uZzivatelllm popfipadé definice SLA.

e Integrace vybranych IS spravovanych krajem.

e Integrace workflow, Spisové sluzby a vybranych
informacnich systému spravovanych krajem.

e Integrace IS RCZP se Spisovou sluzbou a moznosti
zobrazeni vybranych dat v ramci GIS.

e Integrace s DMS a centralnim dlozistém dokumentt (napf.
KDU).

e Integrace archivu/centralniho ulozisté na Spisovou sluzbu,
agendové systémy, SharePoint, personalistiku, ekonomiku,
knihovny a na portal Ufednika.

e Realizace predani dat Spisova sluzba — vybrany IS kraje.

e Pofizeni vybranych IS (IS Mzdy) z dlivoda ulehceni
integrace s okolnimi systémy a doplnéni pozadované
funkcionality.

e Pofizeni Portalu ufednika s funkcionalitami:
o Udaje o zaméstnanci,
o integrovany Outlook - kalendaF, ukoly, kontakty;
o telefonni seznamy,

o customizovany pfistup k agendam a aplikacim pro
ufedniky (Zadanky o dopravu, autoprovoz,
Evidence usneseni, KEVIS, Rezervace mistnosti
a techniky, Udaje katastru nemovitosti,
Vyhledavani adres, Mapovy server, mapy a
projekty KHK);
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Konzument sluzby Oblasti dle Poptavany vystup v ramci Projektu

typizovaného
projektu

o vyhledavani v uschovavanych dokumentech,

o vazba na Helpdesk a spravu pozadavku na IT a
non-IT sluzby, Vazba na projekty.

o dale bude zpfistupriovat a poskytovat dalsi
informace (napf. aktuality — aktualni interni
informace pro zaméstnance, Jidelni listek, Kontroly,
Naklady odbord, Judikatura).

Rizeni zdrojti e Rizeni a méfeni vykonnosti, kvality a efektivity.

Vnitini integrace e Integrace aplikaci / IS kategorie dle analyzy (viz pfiloha 2 -
Pfiloha €. 2 — Analyza aktualniho stavu vnitfniho chodu
Ufadu ve vazbé na vyuzivani ICT):

e Personalistika;

e Mzdy (nativni integrace souvisejici s pofizenim nového IS
Mzdy);

e Spisova sluzba a integrace na vybrané IS KU KHK;
e Portalové IS (Portal Ufednika, Intranet, Portal KU);
e Ekonomické IS;

o GIS a souvisejici IS;

e Ostatni vybrané IS kraje (GILDA, Usneseni);

e ISRCZP aGIS;

e DMS, Ulozisté dat a dokumentti (napf. KDU);

e Integrace pouzitim integra¢nich nastroju popsanych ve
skupiné projektovych bloku 1 v kapitole 7.1.1.1.

Vnéjsi integrace e Integrace s centralnimi systémy - bude zaru¢ena podle
v budoucnu vzniklych pravidel;

e RPP, poskytnuti on-line pfehledu o zajisténi sluzeb, pravech
a kompetencich ufadu;

° PVS;

o Katalog agend (sluzeb) — provazanost vnitiniho systému
¢innosti a sluzeb ufadu s Katalogem sluzeb ZR;

e Pripadna integrace adresarovych IS (ePUSA), nebo
v budoucnu jiny systém pro plnéni dat o UVS;

e Integrace s ldentity managementem ISVS;

e V budoucnu integrace mezi organizacemi Uzemni vefejné
spravy:

o Kraj - organizace kraje;
o Kraj—kraj;

o Kraj - obec;

Kralovéhradeckym Vnitfni integrace Hlavni zajem je zejména o hostovanou spisovou sluzbu véetné
krajem zfizované a (Krajska integrace) metodické podpory jejiho provozovani.
zakladané
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Konzument sluzby Oblasti dle Poptavany vystup v ramci Projektu

typizovaného
projektu

organizace (PO)  Rizeni sluzeb

Stat Vnéjsi integrace Poptavka po vystupech Projektu je dana zejména legislativnimi
pozadavky statu, které vyplyvaji zejména z/ze:

e Zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné
spravy (ISVS);

e Zakona €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech;

e Vyhlasky MI CR &. 529/2006 Sb., o dlouhodobém Fizeni
ISVS;

e Zakona €. 365/2000 Sb., o informacénim systému vefejné
spravy.

Zajmem obcanu je obecné zkvalitnéni sluzeb poskytovanych
krajskym uradem. Zkvalitnéni suzeb je vefejnosti chapano
zejména jako zrychleni procesu vyfizovani agend a zvy$ena
dostupnost a kvalita pozadovanych informaci.

Obcan Vnéjsi integrace

4.1.2 Definice nabidky vystuptl Projektu

Ne vSechny sluzby poptavané v kapitole 4.1.1 je nutné nebo realné (z pohledu funkéniho, technického,
legislativniho nebo ekonomického) v ramci Projektu realizovat. Z tohoto divodu je zafazena kapitola
definujici nabidku vystupd Projektu. Nabizené sluzby tak mohou byt ¢aste¢né odliSné od sluzeb
poptavanych.

Na zakladé zpracovani analyzy poptavky vystupu Projektu vyplyva nabidka sluzeb projektu, ktera je shrnuta
do projektovych bloku (logicky a vécné usporadanych), na jejichz zakladé byli osloveni dodavatelé
uvazovanych ICT technologii, jejichZ feSeni mdze svymi vlastnostmi poptavku uspokojit. Jedna se o
projektové bloky tvofici samostatné nabidky sluzeb popisované v nasledujicich kapitolach. Blizsi vysvétleni
projektovych bloku je obsazeno v kapitole 7.1.1.3.

nastroje

Dle provedené analyzy poptavky a analyzy aktualniho stavu vnitfniho chodu Ufadu ve vazbé na vyuzivani
ICT byla poptavana realizace a implementace vazeb v rozsahu zobrazeném v matici na Obr. 2. Je nutné
upozornit, Ze matice obsahuje navrh vyplyvajici z potfeby zjisténé v pribéhu zpracovani Studie. PoZadavky
se v8ak v pribéhu ¢asu budou vyvijet, a tudiz neni mozno brat navrh jako zavazny pro samotnou realizaci
Projektu. Vyznamny vliv na koneény rozsah a zplsob integrace bude mit i dokument ,Analyza sou¢asného
stavu fizeni ufadu a navrh realizace jeho Uprav“, ktery bude zpracovan na zacatku realizace Projektu.
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Obr. 2: Rozsah implementace integracnich vazeb

(PVS)

fejné spravy

Vybrané IS RCZP (4 IS)*

Usneseni a ukoly volenych organu
Vybrané IS RCZP (15 IS)**

Identity Management (IDM)
Active Directory

Czech Point @ office
Datové schranky

Portal ver

4 Spisova sluzba (EZOP)
GIS

P94 Personalistika a organizace
P4 Centralni evidence smluv

B EKIS (Fenix)

Identity Management (IDM)

Active Directory

Spisova sluzba (EZOP)

Personalistika a organizace

EKIS (Fenix)

Gilda

Usneseni a Ukoly volenych organt
Vybrané IS RCZP (4 IS)*

Vybrané IS RCZP (15 IS)**

GIS

Portal KU

Centralni evidence smluv

Czech Point @ office

DL i 14 ) Integrovano Se Spisovou sluzbou.

a2 Lokalni ePUSA integrovana s centralni ePUSA.

Legenda
X - integra¢ni konektor
N - nativni integrace

Stavajici interni IS KU

Vn&jsi IS

Vybrané IS RCZP*: ESPI 9; EVI 9; Ovzdusi SQL; Vyhlasovani a archivace ZCHU a planti péce.

Vybrané IS RCZP**: ESPI 9; EVI 9; Evidence subjektii - prevence zévaznych havarii: Ovzdusi SQL; Koncepce povodriové
ochrany; Povodriovy plan; ISVAK ver. 1. Q,‘ Evidence rozhodnuti - proces schvalovani LHP; Evidence stanovisek - NATURA
2000 (EVL, PO); Evidence vyjadreni - R USES v ramci schvalovani UP obci; Koncepce ochrany pfirody a krajiny; Evidence -
z4sah do biotopu, vyjimky ze zakazu (mimo ZCHU); Vyhlasovani a archivace ZCHU a planii péce; Evidence - IPPC; Evidence -
EIA, SEA.
Na tomto misté je vhodné stru¢né vysvétlit vyznam nejasnych vazeb.

e Vazba Active Directory a Portalu Ufednika umozfiuje windows autentifikaci do Portalu Gfednika;

e Vazba DMS a Portalu Gfednika umozni ufednikovi rychly pFistup pfimo z integrované pracovni

plochy k funkcionalitdm DMS (napf. fulltextové vyhledavani);

e Napojeni IDM na ISZR spociva konkrétné v integraci s RPP.
Pro realizaci integrace (24 obousmérnych aplikaénich vazeb a 10 IS napojenych na IDM) bylo uvazovano o
dvou variantach, pomoci integracnich nastroja a pfima integrace aplikaci.

4.1.2.2 Skupina projektovych blokuti 3 — Sprava identit (IDM);

Pro realizaci sluzeb “Sprava identit” byl poptavan rozsah feseni ve smyslu:
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e Nakupu licenci pro variantu 1) 420 uzivatell a variantu 2) 1020 uzivatelU;
e Implementace feSeni pro poZadovanou funkcionalitu a po¢et napojovanych systému( na IDM
(viz Obr. 2);
¢ Roc¢ni provozni naklady dodavaného feseni.
Byl stanoven kvalifikovany odhad naklad(i na feSeni zalozené na platformach 3 rliznych vyrobc, viz
kapitola 7.2.1.2.

Pozadavky na zpuUsob feseni:

V pfipadég, ze bude vytvorfen a zprovoznén ,Jednotny identitni prostor” (JIP) statu, bude IDM kraje na tento
prostor integrovan a pokud bude umoznéno pfimé vyuziti centralniho fizeni identit, mdze kraj pfistoupit i
k tomuto feSeni.

4.1.2.3 Skupina projektovych blokti 4 — Portal urednika;
Pro realizaci sluzeb souvisejicich s vytvofenim Portalu Ufednika byl proveden kvalifikovany odhad nakladu
feSeni ve smyslu.
e Nakupu licenci 420 uzivateld, kterymi jsou Gfednici KU KHK;
e Implementace feSeni pro pozadované funkcionality dle 4.1.1, detailnéji specifikované v 7.1.1.7,
e Ro¢ni provozni ndklady dodavaného feseni.
Reseni by mélo mit nasledujici Systémové vlastnosti:

o Jednotné webové uzivatelské rozhrani aplikacniho SW pro Portal ufednika pro pracovniky ufadu;

Integracni rozhrani bude realizované ve formé webové sluzby s napojenim na integracni sbérnici,
pokud bude pofizovana;

e Pro feseni Portalu ufednika bude vhodné v pfipadé, Ze pro svUj béh vyZaduje databazovou
platformu, vyuzit platforem MS SQL a Oracle;

Reseni by mélo podporovat Windows autentifikace prostfednictvim ActiveDirectory.

4.1.2.4 Skupina projektovych bloku 5 — Pofizeni a integrace novych IS.

Pro realizaci sluzeb souvisejicich s pofizenim a integraci novych IS (jedna se pouze o pofizeni IS Mzdy)
byly zjiStovany pozadované parametry feSeni. Zakladnim pozadavkem na novy IS Mzdy je snadna
integrovatelnost se stavajicim personalnim systémem KS-Personalistika, a to jak z pohledu technického,
tak popf. z pohledu pravniho (prava tretich stran k systému pro integraci). Pro spInéni téchto pozadavki je
nejvyhodnéjSim feSenim IS KS—Mzdy, ktery je vyrabén a dodavan stejnym dodavatelem jako stavajici
personalni IS, ¢imz bude zaji$téna optimalizace naklad(i i hladky pfistup k povoleni k integraci z pohledu
pravniho, a dale je zaru€ena nativni integrace z pohledu technického. Alternativou je rezim, kdy by
dodavatel informaéni systému Mzdy ziskal potfebné souhlasy dodavatele stavajiciho personalniho IS, pfi
nutnosti zaroven najit financné a technologicky nejvyhodnéjsi feSeni. | pfesto, ze je znamé preferované
feSeni, byly zjiStovany naklady i dalSich IS Mzdy, konkrétné na:

e Nakup licenci IS Mzdy, jejichZ poget odpovida poétu aktivnich zaméstnanci KU KHK evidovanych
IS Mzdy;

¢ Implementace feSeni pro pozadovanou funkcionalitu dle 4.1.1;

e Ro¢ni provozni ndklady dodavaného feseni.

Stézejnim nastrojem definujicim marketingovou koncepci je Marketingova strategie, ktera je dale
rozpracovana do jednotlivych politik ve formé tzv. marketingového mixu a koncepce odbytu. Zminéné
nastroje podporuji dosazeni cilt Projektu.

4.2.1 Marketingova strategie

Marketingova strategie jako stézejni nastroj definujici marketingovou koncepci stanovuje v prvni fadé cile
v oblasti marketingu Projektu. Tyto cile musi byt v souladu s globalnimi a dil€imi cili Projektu definovanymi
v kapitole 3.1.2 a 3.1.3.

Za hlavni cile v oblasti marketingu byly stanoveny nasledujici:
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o  Oveérit definici o¢ekavanych vystupl Projektu zjisténim potfeb cilovych skupin a pfipadné upravit
tuto definici v souladu se zjiSténymi potfebami;

e Zajistit dostupnost produktu (sluzby) cilovym skupinam;
e Zajistit informovanost cilovych skupin o pribéhu Projektu.

Marketingova strategie dale definuje zpusob, jakym vytyEenych cili dosahnout a to ve formé
marketingoveho mixu popsaného v nasledujici kapitole.

4.2.2 Marketingovy mix

Marketingovy mix je soubor taktickych marketingovych nastroju — produktové, cenové, distribu¢ni a
komunikaéni politiky, které organizaci umoznuji upravit nabidku podle prani zakaznik( na cilovém trhu.

Obsahuje a konkretizuje vSechny kroky, které organizace déla, aby vzbudila poptavku po produktu.
Tyto kroky jsou rozdéleny do Ctyr oblasti (tzv. 4P):

o Produkt/sluzba (Product): uspokojuje pozadavky zakaznika — kvalitni, efektivni vefejna sprava a
dostupné elektronické sluzby;

e Cena (Price): hodnota vyjadfena v penézich, za kterou se produkt prodava (sluzba poskytuje) —
u sluzeb eGovernment bude pro externi uzivatele zpravidla zdarma;

e Misto (Place): jak se bude produkt prodavat (sluzba nabizet), a kde budou sluzby provozovany,
jejich dostupnost — u sluzeb eGovernment se bude jednat nej¢astéji o elektronicky zpUsob dodani;

e Propagace (Promotion): jak se spotfebitel (konzument sluzby) o produktu dozvi — pfedavani
informaci o Projektu dostupnymi komunikaénimi kanaly, sbér informaci a zpétné vazby od cilovych
skupin.

4.2.2.1 Produkt (sluzba)

Produktem (sluzbou) je sada definovanych sluzeb pro definovany ,zakaznicky“ segment. Vysledkem vnitini
integrace uradu je vytvoreni nékolika hlavnich sluzeb:

* Integrované aplikace kraje vcetné integrace s uvazovanymi systémy, které budou realizovany
v ramci projektu Digitalizace u ukladani (DMS a ulozisté dokument(, napf. KDU);

e Vnéjsi integrace na ISVS ve smyslu napojeni na Zakladni registry (napf. Registr prav a povinnosti
Ufadu). Tato sluzba je produktem vi¢&i vSem vnitfnim i vnéjSim ,zakaznikim®. Dale integrace
s portalem Vefejné spravy;

e Zfizeni Portalu Ufednika;
e Pofizeny a integrovany novy IS Mzdy.

V pfipadé poskytovani sluzeb cilovym zakaznikim — pracovnikiim ufadu, budou pravidla pro jejich
poskytovani a garantovani zvefejnéna prostfednictvim dostupnych informacénich zdroju, souvisejicich s
jejich poskytovanim.

4.2.2.2 Cena

Sluzby (vystupy Projektu) budou nabizeny cilovym skupinam zdarma. Naklady spojené s provozem téchto
sluzeb budou hrazeny z rozpo¢tu KU KHK.

4.2.2.3 Misto

Projekt bude realizovan v technologickém centru Kralovéhradeckého kraje umisténého v budové Krajského
ufadu Kralovéhradeckého kraje, Pivovarské nameésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové.

4.2.2.4 Propagace

Propagace sluzeb Projektu je dana vnitfni organizovanosti ufadu. Projekt pfedpoklada vznik vnitfnich
smeérnic popisujicich procesy spravy vnitfniho chodu ufadu.

Z dlivodu velmi podobného charakteru pfistupu k poskytovanym sluzbam je mozné nasledujici zakaznické
segmenty, pro Ucely propagace sluzeb, sloucit v jeden, a to ,kraje a organizace®. Propagace sluzeb je
zaméfena na budouci uzivatele jednotlivych systém( a formou Skoleni a zpfistupnéni uzivatelskych
pfirucek. Cilovymi uzivateli jsou:

e Pracovnici krajského ufadu (management, Ufednici, pracovnici IT);
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e Organizace v regionu (zfizované krajem);
e Stat;
e Obcané.

KliCové prostfedky propagace poskytovani sluzeb jsou prfedpokladany:

Intranet: obsahujici zakladni udaje o Projektu;

Portal KU: obsahuijici zakladni informace o Projektu, véetn& nabizenych sluzeb formou reklamy;

Noviny, &i jina média: informace o Projektu za u€elem zajisténi publicity;

Interni jednani, schiizky, workshopy: pfedavani aktualnich informaci o Projektu, o jeho rozSifovani
apod.;

Osobni jednani cilené se zastupci obci a Organizaci zfizovanych krajem: prezentovani aktualni
informace o vystupech Projektu, o moznostech jeho rozsifovani, apod.;

e Pfipadné publikovani v tisku, odbornych ¢asopisech.

Kralovéhradecky kraj jako garant Projektu bude provadét a dohliZet na zajisténi propagace Projektu
pFidanim publicity podle pravidel Strukturalnich fond Evropské unie — Vyzvy IOP ¢&. 08, bude-li Projekt
spolufinancovan ze SF EU.

V pfirucce pro zadatele a pfijemce finan¢ni podpory v ramci Integrovaného opera¢niho programu pro
prioritni osu 2, oblast intervence 2.1, Rozvoj sluzeb eGovernmentu v krajich jsou definovany pozadavky na
informovani o Projektu a propagaci Projektu. Povinnost pfijemcud provadét informacéni a propagacéni opatfeni
vychazi také z Nafizeni Komise (ES) €. 1828/2006 (tzv. Provadéci nafizeni), kde je kromé jiného stanovena
odpovédnost pfijemct, pokud jde o informacni a propagacni opatfeni pro vefejnost.

Soucasti provadéni propagacnich aktivit je povinnost pfijemce respektovat nalezitosti vztahujici se k

pfedepsanym povinnym logim Evropské unie a IOP. Tyto povinnosti jsou popsany rovnéz ve zminéné
pFirucce, loga v riznych formatech jsou k dispozici na www.strukturalni-fondy.cz/iop.

4.2.3 Koncepce odbytu

Sluzby budou poskytovany prostfednictvim integrovanych internich a externich aplikaci/IS a prostfednictvim
nové nasazenych aplikaci/lS. V pfipadé nutnosti budou podminky vyplyvajici z koncepce odbytu
formulovany v dohodach SLA (Service Level Agreement) s jednotlivymi skupinami uzivateld a publikovany
v ramci katalogu sluzeb udrzovaném v konfiguraéni databazi.
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5 Materialove vstupy potrebne
K projektové ¢innosti

Ocekavané vystupy projektu ,Vnitini integrace Ufadu a integrace s ISVS* budou mj. vyuzivat sluzeb
technologického centra. Pro poskytovani sluzeb technologického centra musi byt vybudovana potfebna
technologicka architektura a infrastruktura. Ta musi byt dostate¢né robustni, Skalovatelna, bezpecna,
stabilni, vysoce dostupnad, konfigurovatelna a odolna proti vypadkim.

Podrobna specifikace pozadavkd na HW zajisténi provozu sluzeb v TC Kraje realizovanych v ramci projektu
je popsano v samostatné studii proveditelnosti.

Dostupnost jednotlivych sluzeb cilovym skupinam uzivatel(l bude detailné feSena v ramci navrhu cilového
konceptu Technologického centra kraje, kde tyto sluzby budou provozovany.

Vybérové fizeni bude realizovano formou vefejné nadlimitni zakazky podle zakona €. 137/2006 Sb., o
Vefejnych zakazkach. Vybérové fizeni doporucujeme realizovat jako jednu zakazku pro vSechny uvedené
projektové bloky. Vybérové Fizeni Ize organizovat jako poptavku sluzeb (specifikovanych blize v kapitole 16)
pro jednotlivé bloky. Témito sluzbami jsou:

o Dodavka poskytnuti nevyluéného prava uziti k SW produkttiim (licenci k SW produktu) a sou¢asné
dodavka udrzby a technické podpory téchto SW produktd;

e Dodavka sluzeb zavedeni (implementace) SW produktt do prostfedi zadavatele (oznacéeni
Zadatele v souvislosti s vefejnou zakazkou), tedy dodavku Dila. V ramci implementace bude
provedeno i potfebné Skoleni uzivateld.

S ohledem na charakter zakazky se u implementacénich praci doporucuje prokazani minimalnich
technickych kvalifikacnich pfedpokladud pro jednotlivé oblasti formou:

e Seznamu vyznamnych dodavek obdobného charakteru realizovanych dodavatelem v poslednich
tfech letech v rozsahu odpovidajicim velikosti zakazky;

o Certifikatu systému Fizeni jakosti vydaného podle ¢eskych technickych norem;
e Certifikatu na systém managementu bezpeénosti informaci podle CSN ISO/IEC 27001;
o Konkrétni pozadavky na zadani vybérového fizeni vyplyvaji z technického navrhu.

Detailné zpracovana kritéria pro hodnoceni nabidek a podminky pro stanoveni nabidkové ceny budou
upfesnéna v ramci zpracovani zadavaci dokumentace.

5.2.1.1 Kvalifikaéni predpoklady

Predpokladem pro posuzovani nabidky dodavatele je spInéni pozadavku kvalifikace v rozsahu dle
§ 50 Zakona. Splnénim kvalifikace se rozumi spinéni:

e  Zakladnich kvalifikanich pfedpokladi podle § 53 Zakona;
¢ Profesnich kvalifikaCnich predpoklad(i podle § 54 Zakona;
e  Ekonomickych a finan¢nich kvalifikaénich pfedpokladt podle § 55 Zakona;

e Technickych kvalifikacnich predpoklad(i podle § 56 Zakona. Pfi prokazovani ekonomickych a
finan¢nich kvalifikacnich pfedpoklad(l se doporucuje pozadovat vysi pInéni pojistné smlouvy, obratu
uchazece a slozeni jistiny v rozsahu odpovidajicimu finanénimu objemu zakazky.

Zakladni a profesni kvalifikacni pfedpoklady je doporu¢eno prokazat vypisem z rejstfiku kvalifikovanych
dodavateld.

5.2.1.2 Zadavaci dokumentace

Pozadované vlastnosti jednotlivych vystupl Projektu pro nasledné vyhotoveni zadavaci dokumentace jsou
uvedeny v kapitole 16.
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6 Lokalita a okoli

6.1 Regionalni rozdéleni lokality

Pro ucely efektivniho ziskavani prostfedkd z evropskych fondd byly na izemi naSeho statu zfizeny regiony
soudrznosti, které se skladaji z jednoho &i vice ¢eskych kraji. Evropska kohezni politika je sméfovana
pfedevsim do Uzemnich celkl s potem obyvatel pohybujicim se mezi 800 tisici a tfemi miliony. Protoze
Ceské kraje téchto poctt obyvatelstva vétSinou nedosahuiji, vznikly regiony soudrznosti Severozapad,
Severovychod, Jihovychod, Jihozapad, Stfedni Cechy, Moravskoslezsko a Stfedni Morava vedené
regionalnimi radami regionll soudrznosti. Toto ¢lenéni na regiony soudrznosti, kterym se fika v souladu

s evropskou terminologii také NUTS Il, pokryvéa celou CR mimo hlavni mésto.

Obr. 3: Rozdéleni CR na regiony soudrznosti (NUTS Il)

Severovychod

: 'Seﬁ-"".:mzépad

Jihogépad M _ Jihovychod

6.2 Charakteristika kraje

Kralovéhradecky kraj leZi v severovychodni &asti Cech. Hranici kraje tvofi z vice nez jedné tretiny statni
hranice s Polskem v délce asi 208 km. Se sousednimi Libereckym a Pardubickym krajem tvofi oblast
Severovychod, ktera patfi mezi tfi nejvétsi oblasti v republice jak rozlohou, tak po¢tem obyvatel. Poslednim
sousedem je kraj Stfedocesky. Krajska metropole Hradec Kralové je od hlavniho mésta Prahy vzdalena
112 km.
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Obr. 4: Geograficka mapa Kralovéhradeckého kraje

Na severu a severovychodé se rozkladaji pohofi Krkonose a Orlické hory, které na jihu a jihozapadé
prechazeji do urodné Polabskeé niziny. Obé pohofi od sebe oddéluje Broumovsky vybézek, geologicky i
horopisné pestry, ktery byl kdysi plochou panvi mezi dvéma pohofimi a kde pfiroda vytvofila rozsahla skalni
mésta. Jsou to Teplické a AdrSpasské skaly, Broumovskeé stény, KFizovy vrch a Ostas. Tato oblast patfi
mezi nejvydatné&jsi a nejkvalitn&j§i zasobarny pitné vody v Ceské republice. Vyznamnou &ast tizemi tvori
krkonoSské a orlické podhufi. Hlavnimi vodnimi toky jsou Labe a jeho pfitoky Orlice a Metuje. TéméF celé
Uuzemi kraje nalezi do povodi Labe, jen okrajova ¢ast Broumovského vybézku k povodi Odry. Nejvy$Sim
vrcholem kraje je Snézka (1 602 m n. m.) v Krkonosich, ktera je zaroven nejvy$si horou Ceské republiky.
Nejnize poloZzenym bodem je hladina Labe v mist&, kde opousti Uzemi okresu Hradec Kralové v nadmofské
vySce 202 m.
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Obr. 5 Administrativni ¢lenéni Kralovéhradeckého kraje

Administrativni ¢lenéni kraje
Administrative breakdown of the region
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Uzemi kraje je po provedené reformé statni spravy od 1. 1. 2000 tvoreno péti okresy - Hradec Kralové,
Ji¢in, Nachod, Rychnov nad Knéznou a Trutnov. K 1. 1. 2007 doSlo ke zméné hranic okresu Hradec
Kralové a Rychnov nad Knéznou o tfi obce. Obce Jilovice, Ledce a Vysoky Ujezd presly z okresu Rychnov
nad Knéznou do okresu Hradec Kralové a doslo tak ke sladéni hranic spravnich obvod( obci s rozsifenou
pusobnosti s hranicemi Uzemi okresu.

V Kralovéhradeckém kraji bylo k 1. 1. 2003 zfizeno 15 spravnich obvodu obci s rozSifenou plsobnosti a 35
spravnich obvodu obci s povéfenym ufadem. Povéfené obecni Ufady spravuji obce v Uzemi, které je
skladebné do okrest i do spravnich obvodu obci s rozsifenou pasobnosti.

Rozlohou 4 758 km2 zaujiméa Kralovéhradecky kraj $est procent rozlohy Ceské republiky a fadi se na 9.
misto v pofadi kraju. Je patym krajem s nejvy$Sim podilem zemédélské pldy i lesnich pozemkl. K 31. 12,
2008 predstavovala zemédélska puda 58,7 % celkové rozlohy kraje, podil orné pudy ¢inil 40,6 % a lesy
pokryvaly tzemi z 31,0 %. Rozlohou nejvétsi jsou Uzemi okres(, v nichZ se nachazeji pohofi Krkonose a
Orlické hory, a to okres Trutnov, ktery tvofi témér Ctvrtinu rozlohy kraje, za nim nasleduje okres Rychnov
nad Knéznou s 21,0 % a zbytek Uzemi se rovnomérné zhruba po 18 % déli mezi tfi zbyvajici okresy.

Pocet obyvatel se dlouhodobé pohybuje kolem 550 tisic. Ke konci roku 2008 mél Kralovéhradecky kraj
celkem 554 520 obyvatel, coZ je 5,3 % celkového poétu obyvatel Ceské republiky. Nejlidnatéj$im okresem
je okres Hradec Kralové s téméf 162 377 osobami. Naopak populacné nejmensi se 79 198 obyvateli je
okres Rychnov nad Knéznou, av8ak do roku 2007 jim dlouhodobé byl okres Ji¢in. Hustotou 117 obyvatel na
km2 nedosahuje kraj celorepublikového priméru 133 osob. Rozdilna je i v okresech a pohybuje se od

obyvatel na km2).

Na uzemi kraje je celkem 448 obci, z nichz k 31. 12. 2008 mélo 48 statut mésta a 10 statut méstyse.
Hlavnim centrem kraje je statutarni mésto Hradec Kralové s 94 497 obyvateli, druhym nejvétSim méstem s
31 039 obyvateli je mésto Trutnov a nad 20 tisic obyvatel ma jeSté mésto Nachod s 20 842.obyvateli.
DalSich 6 mést ma nad 10 tisic obyvatel a méné nez 3 000 obyvatel ma celkem 18 mést kralovéhradeckého
kraje, z nichz nejmensi je Starkov s 640 obyvateli. Z Gzemniho pohledu je nejméné urbanizovan okres Jicin,
kde Zije i nejvice obyvatel v obcich do 500 obyvatel (vice nez pétina). V kraji inil tento podil osminu
obyvatel. Primérna rozloha obce je 1 062 ha a primérny pocet obyvatel v obci dosahl 1 238 osob.
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Ze vSech kraju v republice po HI. m. Praze (15,8%) ma Kralovéhradecky kraj nejvétsi podil obyvatel ve véku
nad 65 let (15,7 %) a primérny vék (40,9 rokl). Podle pohlavi je situace obdobna u primérného véku muzi
(39,3 rokd), u Zen se o druhé misto délime s Jihomoravskym krajem a vSechny hodnoty jsou nad
republikovym pramérem. Vysokou vékovou strukturu v porovnani s krajskym primérem ma kraj v okresech
Hradec Kralové a Ji¢in. Nejvyssi podil déti do 14 let mély okresy Nachod a Rychnov nad Knéznou, nejvyssi
podil obyvatel ve véku 15 - 64 let byl v okrese Trutnov.

Kralovéhradecky kraj Ize charakterizovat jako zemédélsko-primyslovy s bohaté rozvinutym
cestovnim ruchem. Primysl je soustfedén do velkych mést, intenzivni zemédélstvi do oblasti Polabi.

Nejvétsi koncentraci cestovniho ruchu v Ceské republice se vyzna&uji Krkonose. Narodni park Krkonose
zasahuje na uzemi kraje dvéma tfetinami své vyméry a nachazeji se zde nejcennéjsi lokality parku. Mezi
chranéné krajinné oblasti patfi Broumovsko, Orlické hory a Cesky raj.

Na tvorb& hrubého domaciho produktu v Ceské republice se kraj v roce 2007 podilel pouze 4,5 %, v
prepoctu na 1 obyvatele vSak dosahuje 85,2 % republikového priméru a je mezi kraji na 6. pozici (po HI. m.
Praze, StfedoCeském, Plzefiském, Jihomoravském a JihoCeském kraji).

Podle vybérového Setieni pracovnich sil bylo v roce 2008 v hospodarstvi kraje zaméstnano celkem 265
tisic osob, z toho 37 % v pramyslu, 11,5 % v obchodé, opravach motorovych vozidel a vyrobkl pro osobni
potfebu, 7 % v odvétvi zdravotnictvi a socialni péce, veterinarni ¢innosti, 9 % ve stavebnictvia 4 % v
zemédélstvi, lesnictvi a rybolovu.

V zemédélstvi pfevazuje v rostlinné vyrobé péstovani obilovin (pSenice, je€men), Fepky a kukufice,
vyznamna je téz produkce cukrovky a péstovani jablek. V ZivociSné vyrobé se jedna pfedevsim o chov
skotu a prasat. V pramyslu pfevazuje z odvétvového hlediska podle poctu zaméstnancl zpracovatelsky
pramysl, v jeho ramci pak textilni vyroba a vyroba elektrickych a optickych pFistroj a zafizeni. V Ceské
republice v8ak kraj nepatfi mezi rozhodujici priimyslové oblasti, podil na trzbach primyslovych podnikd v
roce 2008 €inil 3,2 %.

V roce 2008 se v kraji v 941 statisticky sledovanych hromadnych ubytovacich zafizenich ubytovalo témér
903 tisic hostl, z toho 290 tisic ze zahranici, pfevazné z Némecka, Nizozemska a Polska. Primérna doba
pobytu byla necelych pét dni. VétSina téchto zafizeni (70 procent) je soustfedéna v okrese Trutnov, na
jehoz uzemi lezi KrkonosSe.

V poslednich letech se rozviji mnoho forem pfeshrani¢ni spoluprace. Jednou z nich je Euroregion
Glacensis, ktery vznikl v roce 1995 jako jeden z euroregion(l pusobicich na polsko-Eeském pfihraniénim
uzemi. Velky rozmach také zaznamenaly dobrovolné svazky obci (mikroregiony), v nichz se obce sdruzuji
za uCelem rozvoje svych uzemi.

Projekt bude realizovan v technologickém centru Kralovéhradeckého kraje umisténého v budové Krajského
ufadu Kralovéhradeckého kraje, Pivovarské namésti 1245/2, 500 03 Hradec Kralové.

V ramci realizace Projektu nebudou provadény zadné stavebni upravy. Tim padem nebude dochazet k
pfekratovani poZzadované meze hlu€nosti, ani k znecistovani zivotniho prostfedi.

Projekt bude vyuzivat infrastrukturu technologického centra Kralovéhradeckého kraje.

Realizace Projektu nebude mit zadny negativni, ani pozitivni vliv na Zivotni prostredi.

Kapitola popisuje aktualni stav HW na KU, technického vybaveni technologickych mistnosti, pogitadové sité
a pripojeni k internetu. Tento popis zatim nezahrnuje infrastrukturu, ktera bude vybudovana v ramci
planované realizace projektu Technologického centra Kralovéhradeckého kraje.

6.6.1 Stavajici HW na KU

Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje v sou¢asné dobé vyuziva a spravuje 29 fyzickych server(, na kterych
provozuje cca 46 aplikaci a sluzeb. Vyuzivany jsou servery rackového provedeni v poc¢tu 20 kusu (vyrobce
spole¢nost DELL, Bull a HP), i 9 Blade server(i umisténych v jednom Sasi (vyrobce spole¢nost DELL).
Hlavni serverové jadro je tvofeno sluzbami provozovanymi na operacnich systémech MS Windows
2003-2008, komunikacni infrastruktura a nékteré webové sluzby vyuZivaji prostiedi LINUX.

Zakladem centralniho datového ulozisté je diskové pole IBM TotalStorage DS4800, které je pfipojené
pomoci FC SAN infrastruktury. FC SAN struktura je tvofena dvojici 4Gb FC switch 2005-16B (16 portd)
zajistujicich redundantni pfistupy mezi servery a diskovym ulozistém. Diskové ulozisté véetné SAN je
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umisténo v hlavni serverovné v mistnosti P1.410, zaloZzni serverovna P2.108 je propojena optickymi kabely.
Ostatni datové prostory jsou vytvofeny na internich discich pFislusnych servera.

Systém zalohovani je tvofen samostatnym serverem, na kterém bézi zalohovaci SW Microsoft Data
Protection Manager. Pro potfeby zalohovani je do FC SAN pfipojena paskova knihovna DELL Power Vault
ML 6020 LTO3 osazena 2 LTO-3 mechanikami a s kapacitou az 128 paskovych slotl. Zalohovaci proces
probiha dvoustupriové, kdy jsou nejdfive data zalohovana na samostatné diskové ulozisté MD3000i a
nasledné do paskové knihovny. Diskové uloZisté i paskova knihovna jsou umistény v zalozni serverovné v
mistnosti P2.108.

6.6.2 Stavajici technické vybaveni technologickych mistnosti
6.6.2.1 Technologicka mistnost P1.410

Mistnost lezi mimo zatopovou oblast stoleté vody a je umisténa v budové SO4a. Rozméry mistnosti jsou
4,26m x 8,95m, vySka mistnosti 2,5m.

V mistnosti jsou pouZity rozvodné kabelové Zlaby vedené pod stropem.

Mistnost je bez oken a je vybavena dvéma klimatizacnimi jednotkami Fujistu ABY54FBAG, kazda s
chladicim vykonem 14.5 kW.

Rizeni vstupu do mistnosti je fe$eno pfistupovymi kartami a nezavislym mechanickym zamkem. Vstupovat
do mistnosti mohou jen opravnéné osoby. VnéjSi ochrana je zajiSt€éna bezpecnostni sluzbou v rezimu 24x7.

Mistnost je napojena na EZS s monitoringem 24x7 u ostrahy budovy.

Je zde nainstalovano teplotni i koufové Cidlo a mistnost je osazena na zhaSecim systém Firestop 8010 s
pouzitym hasivem 4x CA12F/SSS.

K rozvadéclm je pfiveden 3fazovy rozvod elektrické energie, ktery je rozveden z nasténného rozvadéce
umisténého v hlavni rozvodné (P1.409).

Mistnost je dale napojena na centralni zalozni zdroj napajeni UPS Master Plus o vykonu 120 kVA a na
centraini Diesel agregat Cummings C440-D5 o vykonu 440 kVA.

6.6.2.2 Technologicka mistnost P2.108

Mistnost lezi mimo zatopovou oblast stoleté vody a je umisténa v budové SO1a. Rozméry mistnosti jsou
3,575m x 5,925m, vySka mistnosti 2,77m.

V mistnosti jsou pouzity rozvodné kabelové Zlaby vedené pod stropem.

V mistnosti je jedno okno opatfené pevnou mfizi a jsou zde osazeny dvé klimatizac¢ni jednotky Fujistu
ABY54FBAG, kazda s chladicim vykonem 14.5 kW.

Rizeni vstupu do mistnosti je fe$eno pfistupovymi kartami a nezavislym mechanickym zamkem. Vstupovat
do mistnosti mohou jen opravnéné osoby. VnéjSi ochrana je zajiSténa bezpecnostni sluzbou v rezimu 24x7.

Mistnost je napojena na EZS s monitoringem 24x7 u ostrahy budovy.

Je zde nainstalovano teplotni i koufové €idlo a mistnost je osazena na zhdSecim systém Firestop 8010 s
pouzitym hasivem 1x CAG60F.

K rozvadécim je pfiveden 3fazovy rozvod elektrické energie, ktery je rozveden z nasténného rozvadéce
umisténého v mistnosti.

Mistnost je dale napojena na centralni zalozni zdroj napajeni UPS Master Plus o vykonu 120 kVA a na
centralni Diesel agregat Cummings C440-D5 o vykonu 440kVA.

6.6.3 Stavajici pocitacova sit’

Sitova infrastruktura je vytvofena z aktivnich prvkd CISCO. Pro dosazeni bezpecnosti dat a pfistupu poziva
Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje DMZ, Firewally, Antivir, AntiSpam. Jsou nasazeny IPS/IDS sondy. V
ramci projektu TC K se pocita s vybudovanim vysoce dostupné firewallové feSeni zapojenim dvou firewalll
do clusteru v rezimu aktivni/pasivni, tj. v normalnim provozu pujde veskery provoz pfes primarni firewall, v
pfipadé jeho vypadku bude provoz automaticky pfesmérovan skrze sekundarni firewall. Dale by mélo byt
dle pozadavkl TC K zajisténo patfi¢né posileni stavajici kapacity 1 GB portl osazenych v sitovych prvcich
pro pfipojeni serveru technologického centra do pocitacové sité.
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6.6.4 Stavajici pripojeni k internetu

V soucasné dobé je krajsky urad pfipojen k Internetu optickym kabelem pfes poskytovatele CESNET, a to
rychlosti 40 Mbps. Pro komercni subjekty sidlici v prostorach Regiocentra Novy pivovar je objekt pfipojen k
Internetu jesté pres WiFi poskytovatele GTS Novera rychlosti 10Mbps. V ramci projektu TC K se pocita s
vybudovanim redundantniho internetového pfipojeni (napf. CESNET/KIVS).
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[ Technické resent

Predmétem kapitoly je pfedstaveni technického fesSeni Integrace vnitfniho chodu navrzeného dle
pozadavku ¢asti IV. "Vyzvy 08 IOP" - tj. Vnitini integrace Ufadu a integrace s ISVS.

Vnitfni integrace Ufadu a integrace s ISVS je projekt FeSici zejména zefektivnéni a provazanost
softwarovych systéma tak, aby pracovni procesy probihajici napfi¢ mnozstvim informaénich systému byly
efektivni a vzajemné schopné vymény dat, a to jak v horizontalnim sméru (na pudé uradu), tak ve sméru
vertikalnim (vugéi zfizovanym organizacim). Jednim z hlavnich cilt integrace vnitfniho chodu Ufadu je
vytvoreni takového prostfedi a pfijeti takovych opatfeni, ktera budou garantovat schopnost uradu pripojit
se k eGON sluzbam, a to vCetné sluzeb, které nejsou v dobé navrhu Integrace vnitiniho chodu uradu k
dispozici (viz napf. Zakladni registry nebo Portal lidskych zdroja).

Vyznamnym Cinitelem v provazanosti ufadu je fizeni jeho organizacni struktury a jejich zmén, a to v€etné
komplexniho fizeni prav a opravnéni v pfistupu k jednotlivym informaénim systémim.

Z pohledu pracovni provazanosti jednotlivych pracovnikd Ufadu se vyznamnym mistem stava Portal
urednika, ktery umozni pracovnikovi efektivné vést a organizovat svou napln prace a sdilet ji s ostatnimi.

Vysledné feSeni by mélo byt co nejvice otevieno naslednym pozadavkim na zmény ve struktufe aplikacni
architektury. Coz znamena eliminovat pevné vazby mezi informacénimi systémy a implementovat
robustni a obecné rozsiritelné integraéni prostredi. Dllezitym vychodiskem pro tuto tezi je zkuSenost
Ufadu s pozadavky na zménu procesu. Z toho nasledné vyplyva potfeba uzpusobit informaéni podporu
témto novym procestim véetné zajisténi integrace. Obdobna je situace i ve vztahu k centralnim sluzbam,
tedy integracni platforma by méla byt schopna bez vétSich problému integrovat nové vzniklé centralni
sluzby.

Navrzeny koncept Integrace vnitfniho chodu Ufadu feSi pozadavky na pfistup ke sluzbam nasazenim
technickych prostfedkl a technologii na bazi prdmyslovych standardu - tj. zejména prostfednictvim
webovych sluzeb (Web Services), integracni platformy a workflow.

7.1.1 Navrh a popis architektury reseni

7.1.1.1 Architektonicka koncepce a zvazované nastroje integrace

V sougasnosti provozuje KU KHK celou Fadu informaénich systéma, které podporuji zakladni procesy.
Jedna se predevsSim o ekonomické systémy, agendové IS, IS pro oblast personalistiky a mzdy, apod.

Zjisténi podrobného stavu IS Ufadu a jejich pfipravenosti pro FeSeni vnitfni integrace ufadu a integrace
s ISVS je predmétem "Analyzy sou¢asného stavu vnitfniho chodu Ufadu ve vazbé na vyuzivani ICT", ktera
je zpracovana ve formé pfilohy tohoto dokumentu v kapitole 17.2.

Zakladnim principem integrace vnitfniho chodu Ufadu je vhodné propojeni provozovanych informacnich
systému pro podporu procesniho pfistupu vykonu moci Krajského Gfadu. Jedna se tedy nejen o nahrazeni
stavajicich IS novymi, ale zejména o jejich vhodné vyuziti, €imz dochazi k ochrané jiz vynalozenych
investic.

Dusledkem tohoto zakladniho principu je nutnost komunikace a sdileni vystupl mezi provozovanymi
informacénimi systémy a jejich okolim. Tato komunikace a sdileni mGze byt technicky provedena vyuzitim
nasledujicich nastroja:

e Integraéni platforma nebo pfima integrace: s vyuzitim webovych sluzeb, databaze, soubord,
specialnich APl apod.;

¢ |dentity management (IDM);

e Portalu uUfednika;

e Popfipadé datova integrace pomoci nastroji ETL a datovych skladu, popfipadé integrace pomoci
nastroju DMS.

Jednim z nejdulezitéjSich aspektl integrace je napojeni Gfadu na systém Zakladnich registrd a zajisténi
vykonu role editora referencnich Gdajl o pravech a povinnostech osob. Vykon této role bude pfednostné
realizovan na procesni Urovni (tj. s vyuzitim prostfedkd workflow), ¢imz bude zaru¢ena vynutitelnost plnéni
referenénich udaju o vydanych rozhodnutich (Ufednik je technickymi prostfedky veden k tomu, aby vydané
rozhodnuti vlozil pfes centralni agendové systémy do Registru prav a povinnosti). Zaroven bude umoznéno
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pfizplsobeni vazeb rozhodovacich procest Gfadu na systém Zakladnich registr pfi organizacénich &i
procesnich zménach agend uradu.

Tato variabilita je zajiSténa pouzitim Integracni platformy prostfednictvim adaptérti nebo pomoci pfimé
integrace aplikaci.

Pro komunikaci s Integracni platformou nékterym z uvedenych zplsobl vS§ak musi byt pouzivané
informacni systémy vybaveny pfislusnym rozhranim (napf. webovymi sluzbami) nebo musi umoznit
komunikaci jinym zplsobem (pfistup do databaze, export/import soubor(, apod.) Pfipravené rozhrani
(adaptéry) Integraéni platformy bude moci byt v budoucnu vyuzit pro dal$i integraéni snahy KU KHK.

Dalsi integracni nastroje jsou popsany v prislusnych kapitolach nize.
Integracni platforma

Integracni platforma je stézejni casti celého feSeni propojujici nejen vnitfni chod ufadu, ale i ufad s okolnim
svétem.

Tato platforma umozriuje asynchronni i synchronni komunikaci mezi SW komponentami. Asynchronni
komunikaci, ke které je integracni platforma primarné uréena, zajistuje pomoci tzv. orchestraci, které Ize v
pfipadé potieby bud jednotlivé, nebo hromadné publikovat jako webovou sluzbu, s automaticky
generovanymi veskerymi nalezitostmi jako je napfiklad WSDL definice, a tim umoznit jejich jednoduchou
integraci s okolim Ufadu. Tyto orchestrace predstavuji pfedem definovany tok a transformaci dat (zprav)
mezi nékolika stranami, kdy si integracni platforma sama Fidi komunikaci podle pfedem definovanych
pravidel.

Komunikace mezi jednotlivymi aplikacemi probiha pomoci vytvorenych adaptér(. Tyto adaptéry definuji
zplsob komunikace s danym rozhranim a sestavaji se z nékolika ¢asti. Technologicka ¢ast umoznuje
flexibilni komunikaci s riznymi rozhranimi, at uz se jedna o Siroké spektrum databazovych adaptéra,
komunikaci pfes webové sluzby, adaptér pro souborovy systém, nebo jiné specializované aplika¢ni
adaptéry. Dale tyto adaptéry mohou zajiStovat komunikaci s vyuzitim Sifrovanych zprav. Dal$i z mnoha
moznych funkcionalit adaptéru je validace dat zpravy. V neposledni fadé tyto adaptéry obsahuiji definici, jak
se mezi sebou jednotlivé systémy mapuiji, a to hlavné na presné definovanou strukturu internich zprav.

V pfipadé synchronni komunikace poskytuje integracni platforma moznost transakéniho fizeni, kdy pokud to
podstata operace umozniuje, Ize vyuzit moznosti rollbacku atomické transakce. V pfipadé asynchronni
komunikace Ize definovat ramce, ve kterych se aplikuje kompenzace dané operace.

Integracéni platforma zajistuje také management chybnych zprav, umoziuje manualni obnoveni v pfipadé
nepiedvidatelné chyby a tim navazani operace v misté, kde byla pferudena. Je tedy stoprocentné zajisténo,
Ze se zadna z pfichozich nebo nové vytvorenych zprav neztrati.

Dal$i dulezitou vlastnosti je specialni modul, s jehoz pomoci Ize hromadné spravovat a editovat jednotlivé
klicové parametry a jejich souvislosti v pouzivanych orchestracich (podpora pro evidenci pravidel, podminek
a metrik poskytovanych sluzeb). Umozniuje tak velké zvySeni flexibility jednotlivych orchestraci, stejné jako
snizuje nutnost vyvoje a nasazovani novych verzi orchestraci. Sprava verzi jednotlivych orchestraci je v
integracni platformé také zajisténa.

Nedilnou soucasti integracni platformy je Katalog sluzeb. Katalog sluzeb v zasadé plni 3 hlavni funkce:

e Eviduje jednotlivé zakladni sluzby &i spiSe funkce (véetné jejich metadat) vSech komponent a
informacnich systému ufadu, které s integracni platformou komunikuji, vyuzivani téchto
sluzeb/funkci je pouze vnitfni — iniciované funkcemi orchestrace integraéni platformy;

o Eviduje (v€etné jejich metadat) sluzby ufadu, které integracni platforma nabizi svému okoli,
publikuje tyto sluzby na svém rozhrani. Tyto sluzby mohou byt slozené z vice zakladnich sluzeb
popsanych v prvnim odstavci;

e Eviduje vazby mezi vnitfnimi zakladnimi sluzbami/funkcemi a vné&j8imi publikovanymi sluzbami (viz
predchozi odrazky).

S integracni platformou je mozné komunikovat vyhradné prostfednictvim volani publikovanych sluzeb
katalogu sluzeb. Tim je zajiSt&€na vysoka flexibilita celého systému — volajici aplikaci je v zasadé jedno, kdo
a jak sluzbu provede — aplikace jen vyuzije sluzbu, zavola ji s pfisluSnymi parametry a pfijme pfisluSnou
odpovéd.

Identity management (IDM)

Reseni je popisovano jako samostatny projektovy blok v ramci kapitoly 7.1.1.6.
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Integrace pomoci Portalu urednika
Reseni je popisovano jako samostatny projektovy blok v ramci kapitoly 7.1.1.7.
Datova integrace

Jedna se o shromazdovani a analyzu velkych objem( dat mezi riznymi datovymi zdroji z kli¢ovych zdroju a
aplikaci zejména pro FeSeni uloh strategického rozhodovani. Datova integrace umozriuje realizovat pfenosy
dat mezi riznymi datovymi zdroji, transformaci dat (ETL) a dal$i odvozené ulohy (zajisténi kvality dat,
propojovani dat a metadat nebo vytvareni vazeb mezi daty dle definovanych pravidel). Tento druh integrace
neni pro definované integracni vazby navrhovan v této Studii, avSak je hlavnim konceptem v ramci Projektu
,Datové sklady a MIS*.

7.1.1.2 Konceptualni model

Nasledujici model pfinasi konceptualni pohled na feSeni vySe uvedenych poptavanych funkénich oblasti
(viz 4.1.1) jednotlivych cilovych skupin. Cilem konceptualniho modelu je pfiblizit projektové bloky
navrzeného feseni a definovat jejich zakladni funkcionalitu. Zakladni navrh feSeni je definovan pro
jednotlivé projektové bloky tak, aby byly zajiStény pozadované vlastnosti a funkcionality, tak aby byly
naplnény pozadavky cilovych skupin dané v 4.1.

Obr. 6: Konceptualni model vnitini integrace ufadu a integrace uradu s ISVS - schéma
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7.1.1.3 Popis dil€ich projektovych blokii

V souladu s metodikou navrhu IS a zptusobem definované nabidky po vystupech projektu (viz 4.1.2) je
pozadovana funkcionalita vySe definovanych funk&nich oblasti rozdélena do projektovych blokd ¢lenénych
na:

e  Skupina projektovych bloku 1 — Vnitfni integrace, integra¢ni nastroje;
e  Skupina projektovych blokt 2 — VVnéjsi integrace;

e  Skupina projektovych blokt 3 — Sprava identit (IDM);

e  Skupina projektovych blokl 4 — Portal Gfednika;

e Skupina projektovych blokl 5 — Pofizeni a integrace novych IS.

Stru¢nou charakteristiku jednotlivych blokt shrnuje nasledujici tabulka.
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Tab. 12: Charakteristika projektovych blokii

Projektovy blok Struéna charakteristika Funkéni oblast

Skupina projektovych blokt 1 — Vnitfni integrace, integra¢ni nastroje

Pofizeni a Dle doporuéené varianty (viz 7.2.2.1) bude pofizen integracni Rizeni sluzeb
implementace nastroj pro realizaci integrace vybranych IS.

integra¢niho Vnéjsi integrace

nastroje (sbérnice) systemu
Integrace systému Ekonomicky informacni systém pro spravu jednotlivych oblasti Vnitfni integrace
EKIS odpovidajicich jednotlivym jeho modelim: rozpo€et, banka, kniha systému

danovych dokladu, kniha doSlych faktur, zasoby, objednavky,
pohledavky, pokladna, sprava aplikaci a uzivateld, ucetnictvi,
vykazy.

Rizeni zdrojt

Jedna se o integraci se spisovou sluzbou.

Ekonomicky systém EKIS bude také napojen na systém spravy

identit IDM.
Integrace systému Spisova sluzba slouzi k evidenci pfijaté a odchozi posty, ktera Vnitfni integrace
pro Spisovou souvisi se spravnimi, ale i ostatnimi fizenimi. Jsou zde evidovany systému
sluzbu informace administrativniho charakteru (Cisla jednaci, evidencni,

data pfijeti, odeslani, ukonéeni fizeni atd.). Zakladni pfedméty
spisové sluzby jsou dokument a spis. Dokumenty a spisy lze
zaevidovat, pfidélit vyfizujicimu pracovnikovi, pfedat jinému mistu
Vv organizaci, vypravit z organizace, vyfidit, nastavit skartacni
znaky a ulozit do pfirucni spisovny.

Systém dale zahrnuje evidenci externi partner(i, dale umozriuje
efektivni propojeni s dokumenty v elektronické podobé a je
integrovan s Informacnim systémem datovych schranek a
elektronickou podatelnou.

Budou integrovany vybrané IS, viz Obr. 2.

Integrace IS RCZP  Informagni systémy pouzivané Regionalnim Centrem pro Zivotni  Vnitfni integrace
prostfeni budou integrovany se spisovou sluzbou za ucelem systému
efektivniho predavani dokumentu.

Integrace téchto systém( s GIS vyuzitim datové integrace umozni
grafické zobrazeni dat v mapovém systému.

Integrace ostatnich DalSi IS Gfadu nezarazené do specifickych kategorii, konkrétné  Vnitini integrace
IS GILDA a Usneseni a ukoly volenych organd. systému

Zminéné systémy budou integrovany dle Obr. 2.
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Projektovy blok Struéna charakteristika Funkéni oblast

Integrace s DMS a  Integraci uvazovanych IS bude mozné zpfistupnit nasledujici Rizeni
ulozistém dat a funkcionality pro efektivni fizeni dokument( pofizenych ze organizace
dokumentt (napf.  zdrojovych aplikaci: o
KDU) Rizeni sluzeb

e Fulltextové vyhledavani (podle klicovych slov) nad
archivovanymi dokumenty centralnim ulozisti;

e Katalogové vyhledavani dle kategorii resp. atributd nad
archivovanymi dokumenty centralnim ulozisti;

e Kolaborace v oblasti ostatnich fizenych dokument
(zapisy, smérnice, ptikazy, predpisy, normy atd.);

e Publikovani dokumentd na Portalu Ufednika;

e Hierarchické ¢lenéni dokument, jejich verzovani, audit.

Integrace Portalu Integrace s Portalem vefejné spravy. Rizeni sluzeb
KU g
Vnéjsi integrace
Integrace s ISVS Integrace bude spocivat zejména v integraci téchto ISVS: Vnéjsi integrace
systéemu

e ISZR (ROB, ROS, RUIAN, RPP);
e Czech Point;
e ePUSA;

o Portal vefejné spravy.
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Projektovy blok Struéna charakteristika Funkéni oblast

Skupina projektovych bloktl 3 — Sprava identit (IDM), LDAP, Konfigura¢ni DB

Sprava identit (IDM) Nasazenim feSeni IDM bude dosazeno zejména nasledujicich Rizeni
funkcionalit: organizace

e Centralni evidence utvarll (aktualni organizacni struktura
internich Utvart a externich GtvarQ krajem zfizovanych
subjektl);

e Propagace a synchronizace identit, ktera umozriuje
propojit rizné zdroje obsahujici uzivatelské Ucty,
pfihlasovaci udaje a atributy;

e Podpora silné autentizace vyuzitim certifikatll nebo i
Cipovych karet;

e Provisioning uzivatelll umoznuje definovat politiky, podle
kterych jsou v realném Case zalozeny uzivatelské ucty,
postovni schranky a ¢lenstvi ve skupinach. Tim je
zvy$ena produktivita zaméstnancu;

e Sprava uzivatelll a skupin (uzivatelské ucty, vazba
uzivatele a pracovnika, vazba uzivatel a skupina, vazba
uzivatelsky ucet x instance aplikace);

e Profily a prava (sprava pfistupovych prav, profily x
instance aplikace x uzivatelsky ucet);

e Sprava prihlasovacich udaju, napf. fizeni Zivotniho cyklu
identity a pfihlaSovacich udaju, integrace s certifikaCnimi
autoritami tfetich stran, jednorazova hesla, samoobsluzna
sprava hesel pfimo pfi Windows log-on;

e Rizeni politik, zejména centralizovana sprava politik,
jejich vynuceni a nasledny audit. Intuitivni rozhrani
ulehéuje administratordm i uzivatelim uziti, véetné tvorby
reportl, sprava workflow, moznost vyuzit web services
API, existence konektor( do rliznych systému a aplikaci.

LDAP directory V ramci tohoto projektového bloku se uvazuje o vyuZiti a Rizeni sluzeb
pfipadnou nutnou Upravu souc¢asnych LDAP standardd (konkrétné Rizeni zdroid
krajem vyuzivané AD od Microsoft) a jejich propojeni s IDM ve 1zeni zdrojd
smyslu pouzivanych funkcionalit (Autentizace, autorizace, hesla,
uzivatelské ucty, skupiny, organizaéni jednotky).

Konfiguraéni DB V ramci tohoto projektového bloku se uvazuje o nasazeni Rizeni sluzeb
(CMDB) konfigura¢ni databaze jako nezbytné komponenty celého feSeni Rizeni zdroit
pro realizaci podpUrnych sluzeb: e oju
. S N Vnéjsi integrace
e Vytvofeni Katalogu agend (aplikaci a jejich instanci); systému
e Rizeni a definovani SLA (sluzeb definice SLA metrik);

e Rizeni konfiguraénich objektd (zafizeni, plochy, interni a
externi pracovnici, znalostni baze).
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Projektovy blok Struéna charakteristika Funkéni oblast

Skupina projektovych blokt 4 — Portal urednika

Portal urednika Bude vytvoren Portal ufednika jako jednotné servisni a Rizeni sluzeb
komunikaéni rozhrani pro interni uZivatele KU. Bude zahrnovat
pozadované funkcionality minimalné v rozsahu (detailngji
specifikovano v 7.1.1.7):

Rizeni zdrojl

Udaje o zaméstnanci
Integrované funkcionality MS Outlook

Integraci funkcionalit DMS (zejména vyhledavani v
dokumentech)

Integraci funkcionalit pro spravu Identit (IDM)
Customizovany pristup k agendam a aplikacim pro urednika

Zédanky o dopravu, autoprovoz, Evidence usneseni, KEVIS,
Rezervace mistnosti a techniky, Udaje katastru nemovitosti,
Vyhledavani adres, Mapovy server, mapy a projekty KHK;

Rizeni IT a non IT sluzeb a pozadavku

Odkazy na existujici témata aplikace Helpdesku apod., podpora
Workflow pro schvalovani poZadavku i non IT sluzeb
definovanych v katalogu sluzeb;

Telefonni seznam zaméstnanci

Zobrazeni informaci o zaméstnancich ufadu v€etné umisténi
v organizacni struktufe ufadu, s moznosti zobrazeni nadfizeného
a zastupce.

Skupina projektovych blokt 5 — Pofizeni a integrace novych IS

Pofizeni IS mzdy a Soucasti tohoto projektového bloku je zejména pofizeni a Rizeni
integrace s implementace preferovaného feseni pro IS Mzdy a nasledné organizace
Personalistikou integrace se stavajicim personalnim IS.

7.1.1.4 Vnitini integrace, integrac¢ni nastroje
V této Casti je detailngji rozpracovan projektovy blok Vnitini integrace, integracni nastroje.
Zakladni popis vnitini integrace
S ohledem na povahu integrujicich IS byla rozdélena integrace do 2 okruhu:
e Vnitfni integrace — fe$i vzajemnou integraci internich IS KU;

e Vngjsi integrace — fesi integraci internich IS KU s centralnimi IS na narodni Grovni (napf. systémem
zakladnich registr().

Tyto okruhy jsou pak zohlednény pfi definici nabidky vystupl a rozsahu feSeni definovaném
v kapitole 4.1.2. V této kapitole uvedena tabulka predstavuje matici MxN integracnich vazeb.

Problém MxN integranich vazeb navrhujeme feSit implementaci ,integracni platformy“ (viz kapitola
7.2.2.1), ktera bude spojovat a zprostfedkovavat vSechny komunikace a interakce mezi jednotlivymi
aplikacnimi a systémovymi sluzbami. Zaroven tato platforma dovoli sluzby a procesy rychle ménit, snadno
je pfipojovat, zviditelnit a fidit.

Jadrem integraéni platformy je navrhovana ,integracni sbérnice®, ktera zajisti zakladni funkcionalitu
integrace. Jedna se zejména o monitoring sluzeb, management sluzeb, bezpe€nost sluzeb a
zprostfedkovani sluzeb. Toto jadro bude doplnéno o FrontEnd rozhrani pro inicializacni procesy zajiStujici
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definici sluzeb, jeji schvaleni a naslednou realizaci. FrontEnd rozhrani zajisti uloZeni definice sluzeb do
objektu ,Katalog sluzeb®, ktery bude ulozen a veden v ramci feSeni centralni konfiguracni DB.

Navrzené feSeni bude feSit mj. tyto integracni situace:

Pomoci

Routovani zprav o nédu A do nédu B;

Transformace zprav ze zdrojoveho formatu do cilového formatu;
Podpora multiprotokolového provozu;

Dynamické routovani zprav na zakladé business podminky;
Aktualizace integracnich zprav na zakladé informaci z dalSich zdroju;

Orchestrace sluzeb — publikace novych sluzeb na zakladé kompozice stavajicich sluzeb.

integracni sbérnice je navrhovano realizovat i nasledné integracni pozadavky na aplikace DMS a

ulozisté dat a dokumentd, které budou pofizeny v ramci projektu Digitalizace a ukladani.

Zaroven bude pomoci integraCni sbérnice realizovana i integrace nové pofizenych aplikaci v ramci tohoto
projektu (Aplikace pro feSeni ,Portalu Ufednika“) a existujicich aplikaci dle Obr. 2.

Integrace s DMS a ulozi$tém dat a dokumentii (napi. KDU)

Systém pro spravu dokumentt (Document management system — DMS) pfedstavuje v ramci ufadu efektivni
nastroj pro fizeni elektronickych dokumentd véetné kontroly Zivotniho cyklu a dlouhodobého bezpeéného

ulozeni.

Pro ziskani a udrzeni kontroly nad zaplavou informaci jsou nezbytna integrovana fesSeni pro zachazeni s
dokumenty, ktera spolehlivé optimalizuji a urychluji procesy organizace. Tato feSeni musi byt nezavisla na
jednotlivych aplikacich a plné kompatibilni se vSemi standardnimi operacnimi systémy, dokonce i v pfipadé,
Ze jsou soubory v rtiznych formatech.

Integraci IS KU na systém DMS a ulozi$té dat a dokumentt (napt. KDU) Ize dosahnout efektivnéjsi prace
ufednika s archivovanymi dokumenty napf:

Dokumenty ORP a obci (mimo uzavienych spisli ve Spisové sluzbé);
Stavebni plany;
Zdravotni dokumentace kompatibilni s PACS;
Staré tisky, fotografie, 2D a 3D skeny pfedmétd (pokud nebudou ulozeny v KDR);
Ste},tnl' rr,1aturity, srovnavaci testy, pfijimaci fizeni, agendy Skoly a fotografie pro Skoly a Skolska
zafizeni;
Fotodokumentace, videodokumentace, studie a projektové dokumentace pro zfizované organizace
obecné;
DalSi dynamické dokumenty:
o ZIS Usneseni a ukoly volenych organ;
o Z IS Centralni evidence smluv;
o ZIS Fenix;
o Dostupné z Portalu ufednika;
o Dostupné z Intranetu;

o Dostupné z Portalu KU.

Systém DMS disponuje obecnym API rozhranim, které umoznuje jednoduchym zplisobem archivovat a Fidit
zivotni cyklus dokumentl a dat z libovolné aplikace mimo DMS. Dokumenty uloZzené do DMS Ize pak
snadno zobrazovat uzivatelim jednak pfes rozhrani DMS, tak i v plvodni zdrojové aplikaci. Navic zdrojové
aplikaci Ize zasadnim zplsobem odlehcit, pokud bude své dokumenty ukladat do centralniho archivu. Timto
zplsobem se dosahne navic vétsi bezpecnosti a ispory na administraci systému. Soucasti navrhu Studie je
i pofizeni licenci pro spravu rozhrani pro realizaci integrace centralniho ulozisté dat s okolnimi aplikacemi.
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Integrace s IS Mzdy

Nové Feseni bude vybrano tak, aby snadnym zplsobem umozriovalo integraci se stavajicim feSenim
KS-Personalistika. Doporu¢enym feSenim je pofizeni systému KS-Mzdy, které umozni nativni integraci se
systémem KS-Personalistika.

"v s

7.1.1.5 Vnéjsi integrace

V této kapitole je detailné rozpracovana skupina vystupll uvazovanych v ramci projektového bloku Vnéjsi
integrace.

Zakladni popis

Vnéjéi narodni integrace se zaméfuje na propojeni IS KU primarné s centralnimi registry a dale také i
s jinymi centralnimi IS.

Integrace s centralnimi registry bude zarugena podle v budoucnu vzniklych pravidel. Ukolem feseni je

pFipravit vnitini prostfedi Gfadu tak, aby napojeni na centralni registry bylo co nejsnazsi a nezpUsobilo, pfi
velkém tlaku na jejich zavedeni.

Krajska integrace spociva ve zvySeni bezpecénosti pfi pFistupu k datim vyuzitim rozsifeného systému pro
autorizaci, identifikaci a autentizaci.

Dalsi integracni snahou tohoto Projektu je zpfistupnéni systému CzechPoint pomoci Portalu ufednika a
integrace Portalu vefejné spravy a Portalu KU

7.1.1.6 Sprava identit (IDM)

V této kapitole je detailnéji rozpracovano feSeni pozadavkud na vystupy projektového bloku Sprava
identit (IDM).

Obr. 7: Sprava identit, nasazeni Identity management system (IDM), LDAP, CMDB, integrace vu¢i
vefejnym registrim - schéma
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Zakladni popis

Cely prubéh administrace uzivatelskych identit u veSkerych zdroju organizace pfed i za branou firewall je
navrzeno realizovat prostfednictvim komplexniho fe$eni Identity managementu. Reeni je vhodné zaloZit na
tfech zakladnich stavebnich blocich: ,Identity Manager*, ,Portal ifednika“ a ,Konfiguracni DB*, které budou
vzajemné integrovany do uceleného komplexniho feSeni. Jadrem feSeni je blok takzvany ,ldentity
Manager*, ktery bude zabezpecovat administraci internich a externich uzivatelskych G¢ta a skupin, spravu
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profilt a roli a jejich naslednou propagaci a synchronizaci do jednotlivych aplikaci IS KU. Sougasti Identity
Managera bude centralni evidence Utvar(i zahrnujici jak interni Gtvary KU, tak i pfispévkové organizace a
jejich utvary. Sdilené primarni informace (pracovnik, organizace, utvar, profese, pracovni pozice apod.)
budou Cerpany a aktualizovany pfimym pfistupem do KonfiguraCni DB, ktera bude centralnim zdrojem pro
tyto unikatni informace. Konfiguraéni DB bude zpfistupriovat pfislusné informace pro vSechny komponenty
feSeni vnitfni integrace.

Procesy souvisejici s generovanim zadosti o pfistup nebo jeho zménu, schvalovani Zadosti a vytvoreni
konfiguracniho jobu pro Identity Manager budou realizovany prostfednictvim centralniho feSeni Portalu

ufednika, které bude zabezpecovat jednotné rozhrani pro interni a externi uzivatele, a to jak v oblasti IT
sluZeb, tak i v oblasti non-IT sluzeb. Reseni Portalem Ufednika bude Cerpat a aktualizovat informace

z konfiguraéni databaze.

V ramci identity managementu je uvazovano vytvoreni vrstev, které se budou postupné agregovat do
celkového jednotného identitniho prostoru opravnéni uzivateld. Prvni vrstvou budou pfistupova prava
organizaci zfizovanych krajem a sprava opravnéni na urovni kraje. DalSi vrstvou budou centralni aplikace
spravované na urovni ministerstva. Pfehledné tento zplsob postupného nagitani pfistupovych opravnéni po
vrstvach zobrazuje Obr. 8, ktery pfedpoklada, ze bude vytvoren a zprovoznén ,Jednotny identitni prostor*
(JIP) statu a IDM kraje bude na tento prostor integrovan. V pfipadé, ze bude umoznéno pfimé vyuziti
centralniho fizeni identit, mizZe kraj pfistoupit i k tomuto feseni.

Obr. 8: Predpokladana struktura spravy opravnéni v ramci identity managementu
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Princip fungovani je zalozen na tom, Ze prvni Uroven spravy identit bude v organizacich zfizovanych krajem.
Jejich udaje budou potom pfeneseny do krajského systému IDM a tam budou nastavena prava k aplikacim
kraje. Tyto Udaje se potom pfenesou na statni Uroven, kde jsou prava feSena pomoci CMS (Centralni misto
sluzeb), kde se pfidéluji k aplikacim statu.

Vznik uzivatele se predpoklada na nejnizsi urovni, kam dany uzivatel patfi. IT oddéleni pocita s tim, Ze je
treba mit autoritativni zdroje identit v hierarchickém modelu.

Krajské IT planuje nasazeni identity managementu do mist, kde je v sou¢asnosti nejvétsi potfeba a je
zaroven mozné tohoto cile dosahnout s limitovanymi prostredky, které jsou k dispozici. Planované nasazeni
identity managementu zahrnuje samotny krajsky ufad, dale organizace zfizované krajem. Pocet budoucich
uzivatell je tedy az 1020. Kralovéhradecky kraj zvazuje nasazeni IDM zejména pro zajiSténi opravnéného
pfistupu k nasledujicim sluzbam:
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e VyuZiti sluzeb LDAP:

Na v8ech mistech, kde je k dispozici LDAP je planovano propojeni Identity managementu a LDAP,
ze ktereho budou prebirany jiz existujici udaje o uzivatelich.

e  Pristup k ekonomickym informaénim systémum:

Vyuziti IM pro pfipojeni k ekonomickému informaénimu systému (EKIS) je jednim ze zakladnich
kamen0 integrace. Ekonomicky systém patfi v kazdé organizaci ke kritickym aplikacim a jsou
v ném zpracovavany dulezité agendy a zaroven citlivé informace.

PfedevSim z divodl bezpec€nosti je velmi dllezité, aby byly pfistupy do EKIS spravovany pomoci
identity managementu, a bylo tak v kazdém okamziku snadno dohledatelné, kdo ma jaka
pristupova prava do systému.

V soucasné dobé se pouziva na kraji ekonomicky informacéni systém Fenix.
e  Pristup k personalistickym a mzdovym systémim:

Integrace s personalistickym i mzdovym systémem vychazi ze stejnych principl jako zajisténi
autorizovaného pfistupu do EKIS. Mzdovy systém obsahuje pfedevsim z pohledu organizace a
jejiho vnitiniho chodu velmi citlivé informace a proto je nutné pfistupy spravné spravovat.

e Pristup k IS EZOP pro Spisovou sluzbu.

e Pristup k dalSim IS kraje danych rozsahem analyzy v kapitole 17.2. (napfiklad GILDA, Centralni
evidence Smiluv, Usneseni a Ukoly, Intranet apod.).

e Pf¥istup k nové pofizovanym aplikacim (Portal ufednika, IS Mzdy).

Sougasti feSeni tohoto projektu je poFizeni FeSeni pro ufedniky KU KHK a dale Gfedniky krajem zfizovanych
organizaci, coz predstavuje zfizeni pfistupu pro cca 1020 urednika.

Integracni vazby

Zakladnim poslanim IDM je jednotna evidence uzivatelskych identit ve vSech systémech/aplikacich
nasazenych v IS KU. Tato evidence je realizovana prostfednictvim sady synchroniza¢nich a publika¢nich
procesUl. Fungovani téchto proces je realizovatelné pouze za predpoklad(, Zze budou mezi IDM a
aplikacemi realizované integra¢ni vazby. Teoretickym cilem je zajistit napojeni vSech systéma, které pracuiji
s uzivatelskymi identitami. Rozsah Projektu, ani technologické moznosti stavajicich aplikaci neumoznuji
zapracovat napojeni vSech systému. V ramci sbéru informaci byly proto identifikované kli¢ové aplikace (viz.
Obr. 6), které budou zahrnuty do integrace s tim, Ze ostatni aplikace budou integrovany v ramci dalsiho
rozvoje. Realizované integra¢ni vazby se systémem IDM jsou uvedeny v Tab. 13.

Tab. 13: Integraéni vazby IDM

Obsah vazby Typ vazby Zpuasob

integrace

IDM < Personalistika a Pracovnici a jejich pracovni pozice a pfislusnost do Duvérna Integracni
Mzdy organizacniho utvaru. sbérnice

Aktualni organizacni struktura.

UZivatele, skupiny a role.

IDM «> Active directory UZivatelé, skupiny, utvary. Davérna LDAP
Adaptér

IDM <> DMS, Ulozisté  Uzivatelé, skupiny, utvary. Duavérna Integracni

dat a dokumentu (napf. sbérnice

KDU)

IDM < EKIS Uzivatelé, skupiny, uUtvary, profese a role. Duvérna Integracni
sbérnice
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Obsah vazby Typ vazby ZpUsob

integrace

IDM < GILDA UZivatelé, role, kompetence. Duvérna Integracni
sbérnice

IDM «> Spisova sluzba UZivatelé, role, kompetence. Duvérna Integraéni
(EZOP) sbérnice

IDM <« Usneseni a Uzivatelé, role, kompetence. Duvérna Integracni
Ukoly volenych organi sbérnice

IDM <« Centralni Uzivatelé, role, kompetence. Duvérna Integracni
evidence smluv sbérnice

IDM < Portal ufednika Pracovnici a jejich pracovni pozice a pfisluSnost do Duvérna Integracni
organizacniho utvaru. sbérnice

Aktualni organizacni struktura.

Uzivatele, skupiny, Utvary, profese, role,
kompetence.

7.1.1.7 Portal Grednika

V teéto Casti je detailn€ji rozpracovano feseni Portalu ufednika. Reseni muze byt realizovano a do prostredi
KU KHK integrovano v rozsahu daném nasledujicim schématem.

Obr. 9: Portal Gfednika — schéma
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Zakladni popis

Jedna se o jednotné komunikaéni a servisni rozhrani pro interni uzivatele KU a pop¥ipadé i v budoucnu
externi uZivatele z organizaci zfizovanych krajem.

Navrhované vlastnosti reseni

Nasledujici oddil definuje vlastnosti pfipadného cilového feSeni, které je realizovatelné a predstavuje jeho
jednotlivé vlastnosti rozdéleny do 3 kategorii:

e Funkéni vlastnosti;
e Uzivatelské vlastnosti;
e Licenéni vlastnosti.

Uvedené vlastnosti mohou byt zakladem pro specifikaci poZzadavkU na feSeni a nasledné soucasti zadavaci
dokumentace.

Funkéni vlastnosti

1. Udaje o zaméstnanci (Fotografie zaméstnance, pfitomnost /nepfitomnost zaméstnance v
daném okamziku, Jméno a pfijmeni zaméstnance, Kancelaf, Umisténi kancelafe v budové,
Telefon, Osobni &islo, Zafazeni v organizaéni struktufe - odbor, oddéleni, Funkce
v zaméstnani, Personalni udaje, Osobni dochazka - osobni pfichody, odchody, saldo,
Pfehledy stravenek a U¢td za telefon, Dovolenky — zadavani a potvrzovani zadanek o
dovolené, zadavaci formulaf, pfehled dovolenek, Cestovni pfikazy — zadavani a potvrzovani
cestovnich pfikazll, zadavaci formulaf, Interni sdéleni, Socialni fond zaméstnance.

2. Integrované funkcionality MS Outlook

Zobrazovani viastniho kalendare, Ukoll a kontaktl z Outlooku s moznosti pfechodu do
aplikace. Zobrazeni aktualniho mésice s vyznac¢enym dnesSkem a silné zdGraznénymi dny, ve
kterych existuji néjaké akce a ukoly.

3. Integraci funkcionalit DMS (zejména vyhledavani)

Rady, predpisy a smérnice KU, Potvrzovani seznameni se smérnicemi a vnitfnimi dokumenty
Ufadu, Vzory pisemnosti, persondlni tiskopisy, Informace pro nové zaméstnance, informace
pro vedouci pracovniky pfi nastupu novych pracovnikl (odkaz); vyhledavani v dalSich
dokumentech a dokumentacich, Sdilené dokumenty pro KOS.

4. Customizovany pristup k agendam a aplikacim pro urednika

Zadanky o dopravu, autoprovoz, Evidence usneseni, KEVIS — krajsky informacni odkaz,
Rezervace mistnosti a techniky, Udaje katastru nemovitosti, Vyhledavani adres, Mapovy
server, mapy a projekty KHK;

5. Rizeni IT a non IT sluzeb a pozadavku

Odkazy na existujici témata aplikace Helpdesku apod., podpora Workflow pro schvalovani
pozadavku i non IT sluzeb definovanych v katalogu sluzeb;

6. Telefonni seznam zaméstnancu

Zobrazeni informaci o zaméstnancich Ufadu v€etné umisténi v organizaéni struktufe ufadu
s moznosti zobrazeni nadfizeného a zastupce. Integrace a pfistup k vybranym sluzbam ISVS.

Uzivatelské vlastnosti
e Jednotné uzivatelské rozhrani.
Licencni vlastnosti

¢ Reseni musi disponovat vyhradni, neodvolatelnou, neomezenou, prevoditelnou a postupitelnou
licenci k veSkerym znamym zpUlsoblm uziti.

e Reseni (jeho licence) nebude omezeno mnoZstevnim rozsahem, zpisobem nebo rozsahem uZiti.

7.1.1.8 Pofrizeni a integrace novych IS

V této Casti je detailné rozpracovano feSeni pro projektovy blok Pofizeni a integrace novych IS.
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Zakladni popis

Stavajici IS VEMA — PaM pouzivany pro evidenci a spravu mezd a personalni IS KS-Personalistika spolu
nejsou provazany (integrovany), a tudiz neni mozné vyuzivat plné funkcionality personalniho IS a
poskytovani potfebnych informaci zaméstnancu je obtizné. MoZnosti integrace téchto systému jsou

v soucasne dobé velmi omezené.

Navrhované reSeni

Navrhované feSeni je zaloZzeno na implementaci nového IS pro mzdy a to preferovaného feSeni KS-Mzdy.

Z analyzy preferovaneho feseni vyplyva, Ze budou realizovany funkcionality, které jsou v souladu
s pfedstavami pracovnikll KU (budoucich uzivatel systému). Jedna se o funkcionality:

Kompletni personalni agenda pro v3echny druhy organizaci;

Agenda pro zpracovani véech druhd pracovnich pomérd, dohod a ¢innosti;
Agenda pro zpracovani vSech druhu trvalych srazek;

Agenda trvalych pfiplatkd a kratkodobych doplatkU;

Agenda zpracovani nepfitomnosti;

Zavedeni a zpracovani mzdovych polozek, moznost automatického dopoctu;
Vypocet a zavadéni odmén;

Zpracovani zaloh s vystupy pro mzdovou uctarnu;

Zpracovani vyplat s vystupy pro mzdovou uétarnu;

Mésicni a ro¢ni statistické prehledy, ro¢ni zuctovani;

Mési¢ni a ro¢ni uzavérky s vypoCty primérd;

Evidence a sledovani prescasu;

Kniha dochazky;

Penzijni pfipojisténi a zivotni pfipojisténi;

Kalendare;

Archiv provedenych zmén;

MozZnost zadavani budoucich zmén;

Pfehled o pracovnim postupu a zménach zaméstnance v ramci organizace;
Mzdy postou (postovni poukazky typu H);

Ciselniky;

Generatory sestav;

Sledovani zivotnich a pracovnich jubilei;

Tisky formulara.

Neméné dllezitym pozadavkem na nové pofizovany systém pro zpracovani mzdové agendy je moznost
jeho integrace se systémem KS-Personalistika.

7.1.2 Variantni navrhy technického feseni - HW/SW/data

v s

7.1.2.1 Skupina projektovych blokl 1 a 2 — Vnitini a vnéjsi integrace, integracni

nastroje

Uvazovany byly dvé varianty feSeni:

Integrace s vyuzitim integracni platformy.

PFima integrace.

Varianta 1: Integrace s vyuzitim integracni platformy
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Jadrem integracni platformy bude ,integracni sbérnice®, ktera zajisti zakladni funkcionalitu integrace. Jedna
se zejména o monitoring sluzeb, management sluzeb, bezpecnost sluzeb a zprostfedkovani sluzeb. Toto
jadro bude dopInéno o FrontEnd rozhrani pro inicializani procesy zajistujici definici sluzeb, jeji schvaleni a
naslednou realizaci. FrontEnd rozhrani zajisti ulozeni definice sluzeb do objektu ,Katalog sluzeb®, ktery
bude uloZen a veden v ramci FeSeni centralni Konfiguraéni DB. DalSi nakladovou polozkou této varianty je
vlastni implementace.

Varianta 2: Pfima integrace aplikaci

P¥i realizaci této varianty se pfedpoklada pouze urcity objem implementaénich praci spojenych s realizaci
kazdé vazby v ¢lovékodnech. Byl proveden kvalifikovany odhad pracnosti ve strukture:

e Provedeni analyzy vazby.
e Programovani.
e Instalace, Implementace a Testovani.

e Ovérovani.

7.1.2.2 Skupina projektovych blokt 3 — Sprava identit (IDM)

Variantami jsou uvazovana feSeni zalozena na platformach 3 rdznych vyrobcu a realizovana pro 320
uzivatelt nebo 1520 uzivatel(.

7.1.2.3 Skupina projektovych bloku 4 — Portal urednika

Z dlivodu zjisténi, Ze FfeSeni v pozadovaném rozsahu zatim pravdépodobné nebylo nikde realizovano,
nebylo uvazovano o variantnim feSeni. Pfedpoklada se pofizeni a vybudovani Portalu ufednika
v definovaném rozsahu funkcionalit (viz Tab. 5).

7.1.2.4 Skupina projektovych blokl 5 — Pofizeni a integrace novych IS

O variantach technického feseni se neuvazuje, pfedpoklada se potizeni preferovaného IS Mzdy z davod
uvedenych v kapitole 4.1.2.4.

7.1.3 Naplnéni pozadavku typizovaného projektu

Integracni bod €. 1 - Nastaveni pravidel pro autorizaci, identifikaci a autentizaci konkrétniho
urednika.

Oblast je FeSena v soucinnosti se zavedenim Identity management systému (IDM), ktery zabezpeci
centralni spravu vSech prav a opravnéni potfebnych pro pfistup do provozovanych systémi. O samotnou
autentizaci ufednika se postara adresarova sluzba, ktera bude IDM systémem plnéna.

Integracni bod €. 2 - Komunikace se zakladnimi registry.

platformy, ktera vytvofi lokalni rozhrani pro pfistup k zakladnim registriim. Prostfednictvim tohoto rozhrani
budou vSechny ostatni informacni systémy Krajského ufadu vyuzivat zdkladni registry.

Integracni bod €. 3 - Komunikace s Portalem verejné spravy.

V ramci pofizeni integracni platformy bude vybudovano rozhrani, které v budoucnu umozni komunikaci
s Portalem vefejné spravy dale rozsifovat a umozni tak integraci, kterékoliv centraini sluzby. Portal vefejné
spravy bude integrovan s Portalem KU.

Pfi rozhodovani o realizaci celého Projektu pfichazi v ivahu dvé varianty feSeni. Prvni variantou je tzv.
nulova varianta, kdy se v ramci Vnitfni integrace ufadu nebude fesit Zadna oblast a v dobé, kdy budou
zprovoznény centralni registry a vznikne povinnost je vyuZivat, bude krajsky ufad realizovat tyto vazby z
vlastnich prostfedkl. Tyto vazby, by nasledné byly realizovany jen v nutné mife bez ohledu na Cisty
architektonicky navrh krajské informacni infrastruktury a tato infrastruktura by se stavala ¢im dal tim vice
atomizovanou.

Druhou variantou je vyuzit dotacnich prostfedku k realizovani potfebnych funkcionalit a pfipravit se tak na
vazby vuéi centralnim registriim a vylepsit a zjednodusit ICT prostfedi na KU KHK. Nasledné pak bude
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zajisténa vétsi provazanost mezi jednotlivymi informagnimi systémy KU KHK, coZ povede k ushadnéni a
zefektivnéni prace urednikd.

Vzhledem k rychle se rozvijejici oblasti informacnich technologii se i do budoucna da pfedpokladat, Ze
nasazovani novych technologii nebude konec¢né a je vhodné, aby byla informacni infrastruktura KU KHK
kontinualné tomuto trendu pfizpisobovana. Technologické zazemi by tudiz mélo byt neustale

pFizplsobovano novym pozadavkim a strategickym zamérlim. Z tohoto divodu se jako nejlepsi volbou jevi
druha varianta, ktera je v souladu s definovanymi strategickymi cili.

Technologické varianty feSeni pro jednotlivé oblasti Projektu (projektové bloky) v pfipadé zvolené ,investi¢ni
varianty“ jsou porovnany v nasledujicich kapitolach.

7.2.1 Srovnani nabidek jednotlivych dodavatelt

V této kapitole popsané vysledky priizkumu cen dodavatelu / jejich nabizenych FeSeni vychazeji z
nezavaznych indikativnich nabidek, které spole¢nost Deloitte Advisory, s.r.o. poptala zadanim hrubého
popisu velikosti a rozsahu poptavanych feSeni. Uvedené vysledky pridzkumu nezakladaji zodpovédnost ani
autort indikativnich nabidek, ani spole¢nosti Deloitte Advisory, s.r.o. pfi vyuZiti vysledkl Zadavatelem at jiz
pfi realizaci vefejné zakazky, ¢i pfi jiném jejich vyuZiti.

7.2.1.1 Skupina projektovych blokl 1 a 2 — Vnitini a vnéjsi integrace, integracni
nastroje
Varianta 1: Integrace pomoci integraénich nastrojt

Reseni, které predpoklada pofizeni integraéni sbérnice Ize realizovat dle expertniho odhadu v rozmezi

¢astkou 4 940 000,- Ké. Véetné implementacnich praci pak mizeme uvazovat ¢astku 7 540 000,- Ké.
PFiblizné ro¢ni provozni naklady jsou stanoveny na zakladé obdobné logiky ve vysi cca 500 000 K¢.
Varianta 2: Pfima integrace

Odhad nakladu varianty ,pfima integrace” se sklada z nasledujicich polozek, kdy posledni polozka byla
odhadnuta dle pracnosti spojené s provedenim analyzy, programovanim, instalaci, implementaci,
testovanim a ovéfovanim kazdé integracni vazby:

e Integrace vybranych IS s GIS dle integraéni matice - 300 000,- K¢;
e Integrace vybranych IS se spisovou sluzbou - 500 000,- K¢;

e Integrace vybranych IS s Portalem ufednika - bude realizovano v ramci projektového bloku Portal
Ufednika;

e Integrace (napojeni) IDM s poZadovanymi systémy - bude realizovano v ramci samostatného
projektového bloku ,Sprava identit (IDM)

e Integrace ostatnich (24 obousmérnych) vazeb dle integra¢ni matice — 3 250 000,- K¢.

Celkové naklady na pfimou integraci jsou odhadovany ve vysi 4 050 000,- Ké. Celkové ro¢ni provozni
naklady nelze vycislit, ale je pravdépodobné, Ze z dlivodu spravy a pravidelné udrzby vybudovanych
jednotlivych integracnich rozhrani vyrazné prevysi ¢astku 500 000,- K¢ a pfipadna jejich budouci Uprava si
vyzada dal$i dodate¢né finanéni prostredky.

avs o

Dodavatel/vyrobce/fesSeni
Reseni Reseni Reseni

Nakladova polozka

integracni
platformou 1

integracni
platformou 2

integracni
platformou 3

Reseni pfimou
integraci

Pocet integracnich

konektoru 12 12 12

Cena licence za potiebnou

platformu [K&] 6 200 000 6 930 000 4940 000

Cena implementace

integraénich vazeb [K&] 3 150 000 3400 000 2 600 000 4 050 000
SW roéni tdrzba [Ké] 725 000 1051 600 500 000 Neni m‘l’;gﬁ
Celkova cena pofizeni [Ké] 9 350 000 10 330 000 7 540 000 4 050 000
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7.2.1.2 Skupina projektovych bloktl 3 — Sprava identit (IDM)

Varianta 1: Pfedstavuje pofizeni a implementaci 420 licenci systému pro spravu identit (IDM) pro jedno
z vyse uvedenych feSeni.

Varianta 2: Pfedstavuje pofizeni a implementaci 1020 licenci systému pro spravu identit (IDM) pro jedno
z vyse uvedenych feSeni.

Pro dalSi kalkulace a tvorbu finan¢niho planu uvazujeme z davod( uvedenych v kapitole 7.2.1.2

s variantou 2 a pofizovacimi naklady ve vysi cca 4 700 000,- Ké., jakozZto pfibliznou stfedni hodnotou
celkové pofizovaci ceny této varianty. Dale je uvazovano na zakladé stejné logiky s ro€nimi provoznimi
naklady ve vysi cca 140 000,- K¢.

V rdmci navrhovaného feSeni je nezbytné také pofizeni a implementace konfiguraéni databaze

(viz kapitola 7.1.1.6), kde je vy$e pofizovacich nakladl odhadovana v rozmezi 550 000,- K¢ az

1 050 000 K&,- Pro kalkulaci finanéniho rozpo¢tu budeme proto uvazovat stfedni hodnotu nakladd ve vysi
800 000 Kg,-.

Tab. 15: Hrubé cenové porovnani variant freSeni Spravy identit
Nakladova polozka Dodavatel/vyrobce/reseni
Reseni 1 Reseni 2

Reseni 3
Pocet aplikaci k
integraci s IDM

12***

12*** 12*** 12***

12*** 12***

Pocet licenci 420* 1020** 420* 1020** 420* 1020**

Cena licenci

CELKEM [Ke] 912 000 1 250 000 759 200 1180 000 694 000 1476 000
Cena

implementace 2 300 000 3350 000 2 200 000 3150 000 2 800 000 3380 000
CELKEM [K¢]

Maintenance - 1 rok 90 000 150 000 100 000 130 000 110 000 165 000
el G 3302 000 4750 000 3059 200 4 460 000 3 604 000 5021 000

pofrizeni

Viychézi z pfedpokladu vyuZiti IDM pouze pro tfedniky KU.

**  \/ychazi z pfedpokladu vyuZiti IDM jak pro uredniky KU, tak pro ufedniky mimo KU: 4 urednici x 150
pfispévkovych organizaci.

***  Dle integraéni matice.

7.2.1.3 Skupina projektovych blokt 4 — Portal urednika

Vzhledem k tomu, Zze se pfedpoklada pofizeni a vybudovani zatim na trhu neexistujiciho fe$eni ,Portalu
urednika®, byl proveden expertni odhad pro vybudovani tohoto feSeni v pozadovaném hrubém rozsahu.
Zakladnim pozadavkem je dodavka multilicence pro 420 ufednikl. Odhad nakladd pro navrhované feseni je
uveden v Tab. 16.

Tab. 16: Hruby cenovy odhad fesSeni Portal Gfednika

Dodavatel/vyrobce/reseni

Portal urednika

Poptavana funkcionalita i o L
Pracovni plocha Ufednika (kalendaf, ukoly,

kontakty, rozcestnik na dalsi aplikace,
customizovany pfistup k agendam a centralnim
sluzbam), Vyhledavani v uschovavanych
dokumentech - integrace s DMS, Vazba na
pofizovany majetek v ramci IT, Sprava pozadavkU
na IT a non-IT sluzby, Schvalovani pozadavku dle
definovaného WF.

Pocet licenci

420 formou multilicence
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Cena pofrizeni licenci [K¢] 2 250 000

Cena implementace [K¢] 2 600 000

Roéni udrzba [KE] 400 000

7.2.1.4 Skupina projektovych blokti 5 — Porizeni a integrace novych IS

Vzhledem k tomu, Ze o variantach technického feSeni se neuvazuje, pfedpoklada se pofizeni
preferovaného IS KS-Mzdy z ddvodd uvedenych v kapitole 4.1.2.4. Nabidka tohoto feSeni je obsazena
v Tab. 17.

Tab. 17: Hruby cenovy odhad resSeni IS Mzdy
Dodavatel/vyrobcel/reseni

IS Mzdy

Pocet licenci 30 uzivateld, 470 evidovanych zaméstnanct

Cena porizeni licenci [K¢] 250 000

Cena implementace [K¢] 50 000

Celkova cena porizeni [KE] 300 000

| Roéni udrzba[KE] | 50 000

7.2.2 Vyhody a nevyhody jednotlivych reSeni

7.2.2.1 Skupina projektovych blokt 1 a 2 — Vnitini a vnéjsi integrace, integracni
nastroje
Varianta 1 — Vyhody vyuziti integraéni platformy:
o Nizké mnozstvi integracnich vazeb;
e Opakované vyuziti novych a existujicich komponent (sluzeb);
e Je spravovan a fizen katalog sluzeb;
o Skalovatelnost Feseni;
e Otevienost feseni;
e Princip udalosti a procesni integrace;
e Implementace SOA princip(;
e Nizka naro¢nost adaptace aplikaci na zmény;
e Lze méfit vykonnost principQ;
e Podpora dlouhodobé koncepce a vize integracCnich aktivit;

e V pfipadé vzniku potfeb Ize v budoucnu snadno integrovat dal$i vnéjsi i vnitini systémy, avsak jiz
s nizkymi dodate&nymi naklady.

Varianta 1 — Nevyhody vyuziti integrac¢ni platformy
e Drazsi varianta ve smyslu prvotniho nasazeni;

e Pokrogilé znalosti spravy administratord (nutnost skolit interni zdroje).

Varianta 2 - Vyhody pfimé integrace
e NizSi pofizovaci cena;
e Rychla realizace.

Varianta 2 - Nevyhody pfimé integrace
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o  VySSi mnozstvi integraCnich rozhrani;

¢ Nelze opakované vyuzit novych a existujicich podnikovych sluzeb (komponent);
¢ Neexistuje integrovany katalog sluzeb;

e Omezena Skalovatelnost;

¢ Nevhodné michani obchodni a integracni logiky;

o Vysoka narocnost adaptace na zmény;

e Nelze dostate¢né méfit a centralné fidit vykonnost procesu;

e Zdlouhodobého pohledu miize byt drazsi udrzba, nebot jednotlivé integraéni vazby jsou
realizovany jednotlivymi dodavateli;

e Nutna participace dodavatelld dotéenych aplikaci;

e Moznost zmény smluvnich podminek pro provoz aplikaci uréenych vzdy k integraci.

Prestoze cena varianty 1 je vySSi v porovnani s variantou 2, doporu€ujeme variantu 1, tedy pofizeni
integracni platformy a to zejména z dlivodu pfevahy vyhod varianty 1 uvedenych v této kapitole.

7.2.2.2 Skupina projektovych blokt 3 — Sprava identit (IDM)

Doporucujeme realizovat variantu 2, tedy implementovat feSeni v rozsahu pro 1020 uzivatell. Zajem o
provoz sluzby spravy identit byl projeven ze strany zastupcl organizaci zfizovanych krajem. Tento fakt
opodstatriuje realizaci feSeni IDM i pro tuto skupinu budoucich uzivateld, tedy v rozsahu 1020. Dalsi
dlvodem pro variantu 2 jsou Uspory z rozsahu, realizované nakupem vétsiho poctu licenci za nizsi
jednotkovou pofizovaci cenu nez pfi nizSim nakupovaném objemu.

V pfipadé, ze bude vytvoren a zprovoznén ,Jednotny identitni prostor* (JIP) statu, bude IDM kraje na tento
prostor integrovan a pokud bude umoznéno pfimé vyuziti centralniho Fizeni identit, miiZze kraj pfistoupit i
k tomuto feSeni.

Konkrétni dodavatel bude vybran na zakladé vybérového fizeni.

7.2.2.3 Skupina projektovych blokl 4 — Portal urednika
Predpoklada se pofizeni a vybudovani zatim na trhu neexistujiciho feSeni ,Portalu Ufednika“. Z tohoto
ddvodu nelze proto o vyhodach ¢&i nevyhodach jednotlivych feSeni hovofrit.

V pfipadé, ze budouci dodavatel feSeni prokaze dostate¢né kvalifikované schopnosti implementovat feseni
s pozadovanymi funkcionalitami a tyto pozadavky dale hloubgji v uvodni fazi Projektu analyzovat se
zastupci KU KHK, doporuc¢ujeme realizaci tohoto projektového bloku.

7.2.2.4 Skupina projektovych blokl 5 — Pofizeni a integrace novych IS
O variantach technického feSeni se neuvazuje, pfedpoklada se pofizeni preferovaného IS KS-Mzdy a to z
dlvodu uvedenych v kapitole 4.1.2.4 a dale z divodud nasledujicich:

e Reseni KS-Mzdy pIné odpovida svymi funkcionalitami pfedstavam KU;

e Z hlediska provozu se jedna o feSeni, pro které je zajiSténa dlouhodoba podpora a rozvo;.

Dle vySe uvedenych vyhod doporucujeme realizovat projektovy blok 5 — Pofizeni a integrace novych IS
(KS-Mzdy).

7.2.3 Analyza technickych a bezpeénostnich rizik

S Projektem jsou spojena rizika, ktera je nutno Fidit, tj. identifikovat, vyhodnocovat, navrhovat prostfedky
k jejich pfedchazeni, navrhovat kroky k realizaci, pokud nastanou negativni dopady z nich vyplyvajici.

V této Casti jsou popisovana specificky technicka a bezpeénostni rizika. Kompletni analyza vSech druh rizik
je obsaZzena v kapitole 13.
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7.2.3.1 Technicka rizika

Zadnému z identifikovanych technickych rizik nebyla pfidélena nejvy$si kritiénost. Kompletni seznam rizik
véetné navrzeného zplsobu jejich eliminace je obsazen v Tab. 18.

Tab. 18: Technicka rizika

Riziko Vyskyt Dopad Hodnota Zpusob eliminace rizika

rizika

R1  Technicka rizika

R1.1 Vybér nekvalitnich Zadatel jakoZzto vefejny zadavatel ma
dodavatell a technologii. bohaté zkuSenosti s realizaci zadavacich

fizeni. Soucasti podminek zadavaciho
fizeni budou kvalifikacni pfedpoklady,
reference dodavatele, pozadavek

na zaruku a servis zafizeni.

PozZadovana technologie musi byt

v souladu s celkovou koncepci rozvoje IS
KU Kralovéhradeckého kraje.

R1.2 Nedodrzeni termint Zadatel smluvné zajisti, aby byla
dodavky (jednotlivych implementace dokonéena ve
oblasti sluzeb) dle stanoveném terminu. BEéhem projektu
uvedeného bude vyuzivano obecnych postupl QA a
harmonogramu. metodik projektového fizeni.

Harmonogram je sestaven s ¢asovou
rezervou.

R1.3 Technické problémy pfi Navrzené feSeni minimalizuje
realizaci projektu. pravdépodobnost zavaznych technickych
Napfiklad pfipravenost problém(, neb se jedna o provéfeny
prostor TC pro umisténi zplsob feseni obvyklych uloh.
novych HW komponent. Realiza¢ni tym se sklada ze zkuSenych

odbornikd.

R1.4 HW architektura nebude V prvni fazi projektu v ramci analyzy
optimalni — nestabilita soucCasného stavu revidovat HW
systému, vypadky kapacitni pozadavky a zpracovat
aplikaci, nedostateCny kapacitni analyzu a navrh kapacit CI
diskovy prostor, HW neni prvkl véetné robustni, Skalovatelné,
mozné rozsifovat, HW architektury zalozené na technologiich
nebude dostate¢né vizualizace.
zabezpecovat vSechny Zoracovat Recovery pla u3b
sluzby dle existujicich P ) fy prany pro siuzoy
SLA. poskytované centrem ICT sluzeb.

R1.6 Poskozeni pofizeného Pojistitelny majetek, vznikly na zakladé
investiéniho majetku. projektu, bude pojistén proti zcizeni,

zni¢eni a poskozeni, podle pozadavku
I0P.
R1.7 Spatna nebo neexistujici V Uvodnich fazich projektu v ramci

architektura IS.

analyzy souc€asného stavu revidovat
soucasnou architekturu IS. Pfi zjisténi
zavaznych nedostatkd architektury
zav€as zahajit prace na jejim zlepSeni.
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7.2.3.2 Bezpecnostni rizika

Jednim z dopadu Projektu je snizeni bezpec¢nostnich rizik, napf. diky zavedeni Identity Managementu, a tim
zlepSeného fizeni autorizovanych pfistupu. Projekt bude realizovan v TC K, tedy ve znamém internim
prostiedi, coz je vyhodné z pohledu bezpecnosti Projektu.

Bylo identifikovano bezpec&nostni riziko ,Nespravné nastaveni identit a autoriza¢nich pravidel®. Jeho popis
vCetné navrzeného feSeni je obsazen v Tab. 19.

Tab. 19: Bezpecnostni rizika

Vyskyt Dopad Hodnota Zpusob eliminace rizika

rizika

R7 Bezpecnostni rizika

R7.1 Nespravneé nastaveni 1 3 3 Dusledné navrhnout identity, autorizace
identit a autorizacnich a systém jejich pfidélovani. Kritické
pravidel. posouzeni navrhu pfed jeho samotnym

zavedenim.

7.3.1 Specifikace zadani technického reseni

nv s

7.3.1.1 Vnitrni a vnéjsSi integrace, integra¢ni nastroje

Konkrétni specifikace technického feSeni neni k dispozici. Ve vybérovém fizeni budou predlozeny
pozadavky na integraci konkrétnich aplikaci. Navrh technického feSeni se predpoklada jako soucast
nabidek jednotlivych uchazecu.

7.3.1.2 Sprava identit (IDM)

Ve vybérovém Fizeni budou predlozeny pozadavky na napojeni konkrétnich aplikaci na IDM. Minimalni
specifikace funkénich pozadavkUl je uvedena v kapitole 7.1.1.3. Kromé uvedenych funkénich pozadavku Ize
mezi technické pozadavky uvést nasledujici:

e Reseni disponuje API rozhrani pro zadlenéni do intranetu organizace &i Portalu Urednika;
e Rizeni celého Zivotniho cyklu identity od zaloZeni az do ukongent;
e Vykonny workflow designér pfistupny pfes webové rozhrani;

e Moznost rychlého vyvoje vlastnich adapter(i pomoci integrovanych nastroju (SQL, LDAP, SOAP,
SSH, FTP, file, apod.);

e High Availability — moznost provozu na distribuované topologii s vice servery — tim |ze zajistit
vysokou dostupnost;

e Separation of Duties — oddéleni pravomoci — napf. definice, Ze administrator aplikace nemuze byt
zaroven administratorem systému, ktery aplikaci hostuje;

e Zpétna synchronizace hesel s LDAP (ActiveDirectory) — pfi zméné hesla v AD jeho zpétna
propagace do ITIM a nasledna synchronizace s dal8imi systémy;

e Single Sign On;
e Audit a reporting sou¢asti produktu — vykonné reportovaci nastroje;

e Pfipravenost systému na spravu privilegovanych/technologickych uctd, které jsou zpravidla sdileny
mezi uzivateli.

66



7.3.1.3 Portal ufednika
Funkéni, uzivatelska a licenéni specifikace poZzadavku je uvedena v kapitole 7.1.1.7. Z hlediska technickych
parametr( by feSeni mélo splhovat nasledujici pfedpoklady:

e Jednotné webové uzivatelské rozhrani aplikacniho SW pro Portal ufednika pro pracovniky ufadu i
organizaci zfizovanych krajem;

e Integracni rozhrani bude realizované ve formé webové sluzby s napojenim na integraCni sbérnici,
pokud bude pofizovana;

e  Pro feseni Portalu ufednika bude vhodné v pfipadé, Ze pro svlj béh vyZaduje databazovou
platformu, vyuzit platforem MS SQL a Oracle;

e Reseni by mélo podporovat Windows autentifikace prostfednictvim ActiveDirectory.

7.3.1.4 Pofizeni a integrace systému KS-Mzdy
Reseni by mélo nabizet nasledujici funkcionalitu:

e Vypocet vSech druhll mezd, dani a odvodu pro socialni pojisténi, zdravotni pojistovny, a to pro
vyrobni, nevyrobni i rozpoctové organizace;

e VSechny typy pracovnich pomérd;
e Moznost vyuziti celostatné platnych &iselnikii (napf. obory vzdélani, PSC apod.);
o Ciselniky Ize uZivatelsky upravit podle potfeb organizace;

e Algoritmus vypoctu, zpUusob zdanéni, zapocitatelnost pro pracovné pravni pramér, zdravotni
pojisténi, socialni pojisténi, vylou¢ené doby a dalsi vlastnosti mzdovych (platovych) slozek jsou
ulozeny v Ciselniku, ktery je uzivatelsky nastavitelny;

e Pracovni kalendare — planovaci, tydenni, mésic¢ni a cyklické (kazdy zaméstnanec miize mit
individualni kalendar);

e Automaticky dopocet Casového fondu podle typu kalendafe zaméstnance;

e Moznost priibézného zadavani vSech druhl absenci v€etné fizeni jejich proplaceni a tisku
odpovidajicich sestav, rekapitulaci a statistickych vykaz(;

e Automaticky vypocet priiméru pro nemoc nemocenské davky vzniklé v mésici nastupu
zaméstnance;

e Zpétné zpracovani nemocenskych davek;

e Automatické proplaceni pfiplatkl v€etné parametrického nastaveni vySe sazeb;

e  Pfi vypoctu dani zohlednény ,,odpocty”, invalidita, sluzebni automobily, apod.;

e VypocCet prémii, odmén a podill ze zisku Ize nastavit parametricky na zakladé kolektivni smlouvy;

e Realizace srazek na ucet, postou na zadanou adresu ¢i adresu trvalého bydlisté (vyzivné, exekuce,
sporeni, pojisténi, pujcky, penzijni pfipojisténi, telefony, najemné a jiné). Je mozné provadét i
vnitropodnikové platby napf. pro vnitropodnikovou spofitelnu;

o Automaticky vypocet vySe zakonnych srazek dle legislativnich pravidel;

e Tisk vyplatnich listk(i a automatické provadéni archivace tisténych vyplatnich listkd. Tisk graficky
nebo znakovy (do utajovanych obalek);

e Sestava Mincovka a Potvrzeni prevzeti;
o Automaticky vypocet ro€niho zuctovani dani;

e Pristupova prava pro stfediska, skupiny stfedisek, konkrétni osobni Cisla a jednotlivé polozky
menu;

¢ Individualni tfidéni sestav pro konkrétniho uzivatele, Ize ulozit pro pfisti pouziti;

e Sestavy Ize ze systému exportovat do riznych formata — napf. .xls (Microsoft Excel), .pdf (Adobe),
Ixt (prosty text) a dalsi;

e Podpora tfiuroviiové organizacni struktury (podnik — divize — stfedisko);
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7.3.2

Zpracovani hromadnych prikazd k uhradé pro ¢eské i slovenské banky;

Sledovani Cerpani penéz na strediska;

Docasné (na jeden mésic) zvySeni pFip. snizeni zalohy, doCasné zvySeni &i sniZeni srazky ze
mzdy;

Systém poznamek pro kazdého zaméstnance;

Generatory uzivatelsky definovanych sestav, MozZnost propojeni dat pomoci tzv. kfizovych filtr(;

Varovné hlaseni o dulezitych evidenénich zménach zaméstnancu (ukonceni zkusebni doby,
ukonc&eni doby urcité, ukonceni platnosti Skoleni, avizo navratu z matefské atd.);

Moznost definice a evidence Ukoll zasilanych mezi uzivateli v ramci systému mezd;
Systém archivu vypoctll a zmén dat;
Automatické generovani ukoll — zajisti informace o zménach, které provedli ostatni uzivatelé;

Vypocet mzdy (platu) zaméstnance (zaméstnanct) Ize libovolnékrat opakovat az do okamziku
mésicni zavérky. Lze nastavit zaméstnance pro vypocet — jednotlivy zaméstnanec, zaméstnanci
urcitého stfediska, jen nespocteni zaméstnanci, apod.;

Hlidani spravného postupu zpracovani mezd (poslednim krokem musi byt vypocCet zaméstnance);
Kontrolni sestavy a mechanismy pro formalni kontrolu spravného zpracovani mezd;
Automaticky prepocet pramérud pro Gcely a pro nemoc v ramci mésicni zavérky;

Automatické zapracovani tzv. vicekvartalovych odmén do vypoctu praméru pro ucely v€etné Gpravy
pomérné ¢asti na odpracovanou dobu;

Automaticky vypocet naroku na dovolenou a jeho prepocet pfi zméné relevantnich udaju a to jak u
bézného kalendare, tak u ostatnich typl kalendaru;

Moznost hromadného zadavani Castek prémii nebo srazek — pro vybrané zaméstnance, pro
vybrana stfediska, apod.;

Moznost importu ¢astek prémii nebo srazek z pfedem pfipraveného souboru (.txt - textovy soubor
nebo .xls Microsoft Excel);

Moznost zadavani poCtu odebranych stravenek s naslednym automatickym vypocétem srazky za
stravné;

Srazky — automaticka aktualizace zbyvajici ¢astky na zakladé vychozi zadané ¢astky a mésicné
srazenych Castek a automatické ukonéeni srazeni;

Srazky — prehled o srazkach (Cislech uétd a ¢astkach) v minulych obdobich;

Srazky — moznost zadavani zastupnych symboll pro mésic a rok v symbolech konstantnim,
specifickém a variabilnim;

Automaticky vypocet ¢astky odstupného;
Automatické spusténi nejpouzivangjsi polozky pfi startu systému Zakaznické upravy systému.

Pozadavky na implementaci, Skoleni a technickou podporu

Implementace bude provedena ve spolupraci se specialisty odboru informatiky kraje. Samotna
implementace feSeni by méla byt rozdélena do nékolika fazi, pficemz akceptace kazdé jednotlivé ¢asti by
méla byt podminéna Uspésnym testovanim vystupu. Implementace feSeni bude zahrnovat:

Analyza integracnich tokl a rozhrani systému uréenych k integraci;
Navrh FeSeni pro jednotlivé oblasti;

Pripravu vyvojového a testovaciho prostfedi;

Testovaci provoz;

Migraci do ostrého provozu;

Tvorbu kompletni dokumentace.

Implementace bude realizovana pro jednotlivé skupiny projektovych bloku:
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¢ |dentity management (v€etné konfiguraéni databaze);

e Integracni platforma;

e Portdl Ufednika;

e Realizace integrace vybranych IS (véetné DMS a ISVS);
e Pofizeni IS Mzdy.

Rozsah technické podpory je véci nabidky dodavatele a mél by mit vliv na vysledek vybérového fizeni.
Dodavatel by se mél zavazat k Casnému zasahu pfi problematicke situaci. Smluvné by mélo byt ujednano,
za jakych podminek, a v jakych terminech je dodavatel nucen zasahnout. VSe by mélo byt nastaveno tak,
aby se zajistil plynuly priib&h nagitani dat. Re$eni zakladnich problémovych situaci by mélo byt sougasti
dokumentace, tak aby bézné situace vyplyvajici z provozu mohli fesit interni zaméstnanci.

Technicka podpora by se méla vztahovat i na jednotlivé nainstalované softwarové komponenty a mélo by

byt umoznéno upgrade téchto komponent. V tomto sméru se bude pravdépodobné vyuzivat technické
podpory autora software.

Projekt bude realizovan a provozovan v ramci TC K. V ramci technické a servisni podpory Projektu budou
pro jednotlivé kategorie vad pozadovany garantované doby odezvy a maximalni doby odstranéni vady
uvedené v Tab. 20.

Tab. 20: Garantované doby odezvy a doby odstranéni vady pro kategorie vad

Kategorie vady Odezva Max. doba odstranéni vady
Vysoka 4 hod. 24 hod.

Stredni 8 hod 48 hod.

Nizka 24 hod 5 pracovnich dnu

Podpora je poskytovana v rezimu 5 x 12, tj. s dostupnosti v pracovni dny od 6:00 do 18:00.

Garantovana reakéni doba pro nastup k servisnimu zasahu se pfi nahlaseni pozadavku provedeném do
12:00 hod pracovniho dne bude pocitat od 12:00 hod tohoto dne, pfi nahlaseni pozadavku provedeném po
12:00 hod pracovniho dne se bude pocitat od 8:00 nasledujiciho pracovniho dne.

Mozné zpUsoby pro uplatnéni pozadavku na servisni sluzby:
e Postou;
e Datovou schrankou;
e Na telefonnim gisle;
¢ Na faxovém ¢&isle;
e Na e-mailové adrese;
e Systémem HelpDesk.

Po nahlaseni a nasledném zpétném potvrzeni pozadavku kontaktuje fesitel pfipadu objednatele a dohodne
podrobnosti a zplUsob FeSeni.

Pocatek béhu zarucni doby je stanoven na den nasledujici po dni predani a prfevzeti dodaného na zakladé
pisemné objednavky kupujiciho.

V ramci implementace feSeni bude nutné vyskolit potfebnou skupinu budoucich uzivatelt a administrator(
novych funkcionalit. Tab. 21 zobrazuje pro jednotlivé projektové bloky poéty internich uzivatelt ufadu. Bude
vyzadovano proskoleni uzivatelll feSeni s novou funkcionalitou (u novych feSeni / stavajicich feSeni se
zménénou funkcionalitou). Pro Skoleni je vhodné zvolit formu proskoleni kli¢ovych uzivateld dodavatelem a
nasledné skoleni béznych uzivatell jiz proskolenymi kliCovymi uzivateli.

Tab. 21: Pocet uzivatel

Skupina projektovych blokt Predpokladany pocet dotéenych uzivatelt
Vnitfni integrace, integracni nastroje

¢ Personalistika a organizace e 30

e EKIS se SSL e 420

e GILDA - SSL e 30

e Vybrané IS RCZP - SSL e 20
Sprava identit (IDM), LDAP, CMDB 420/ 1020
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Portal ufednika 420
Pofizeni a integrace novych IS 10

Pro Uspésny prabéh provozu Projektem dotéenych feSeni je nutné disledné proskolit administratory
jednotlivych dotéenych aplikaci.

7.4.1 Potiebné energetické a materialové toky

Energetické toky nejsou pro Projekt uvazovany. Energetické toky jsou definovany pouze spotfebou
elektrické energie pro HW, ktery je soucasti dodavky pro Technologického centra.

Materialové toky jsou zanedbatelné, jedna se pouze o bézny administrativni spotfebni material.

7.4.2 Zaruky a servis
Zaruky se vztahuji k nové pofizovanému SW. S pofizenim nového HW se v ramci Projektu nepogita.

Zaruka na SW by méla byt poskytovana po celou dobu udrzitelnosti Projektu a jeji soucasti by mély byt i
dllezité zaplaty a upgrade na novou verzi SW.

V rdmci zaruky je mozné definovat urgity poet CLD na mésic, které budou hrazeny v ramci roz$irené
zaruky a budou predplaceny. Servisem se rozumi takové zmény v systému, které vzniknou po skoncéeni
zaruéni doby. Konkrétni parametry zaruky a servisu, véetné ceny servisu na 1 CLD, jsou zéleZitosti
jednotlivych nabidek dodavatelu.

VSechny SW komponenty budou vybaveny odpovidajici zarukou vyrobce (dodavatele). Zaruka bude
podpofena Servisni popfipadé Licen¢ni smlouvou, ktera bude obsahovat takové sankce, aby byly
rozhodujici parametry vymahatelné.

Zaruka na software je specifikovana v Licenéni smlouvé a pravidelna udrzba je poskytovana v ramci
pravidelnych plateb maintenance prostfednictvim dodavatele software, nebo jeho obchodniho partnera.

7.4.3 Udrzba a nakladnost oprav

Pozadavky na udrzbu a nakladovost oprav budou feSeny v souladu s pfedchozi kapitolou 7.4.2 s tim, Ze
pozarucni Upravy budou provadény internimi zdroji.

7.4.4 Udaje o zivotnostech jednotlivych zafizeni

Zivotnost v tomto Projektu neuvazujeme a nezohledfiujeme, nebot feseni je v roviné software a proto nema

Zadné opotiebeni. Jedinou omezujici podminkou je moralini Zivotnost feSeni, ktera se v této skupiné

technologii pfedpoklada minimalné 8-10 let, coz pIné pokryva planovanou dobu Implementaéni faze a celou

dobu udrzitelnosti.

Pfipadné udaje o zivotnosti HW, na kterém bude Projekt provozovan, jsou zohlednény a feSeny v ramci
projektu TC K.

7.4.5 Udaje o provoznim zajisténi SW a datovych komponent

Predpoklada se provozni zajisténi internimi zdroji kraje. Povéfeni pracovnici budou v ramci implementace
systému vysSkoleni na zaji$téni jeho provozu, viz kapitola 7.3.2 Pfedpokladané rozdéleni roli jednotlivych
funkci projektového tymu je uvedeno v Tab. 23 ve sloupci ,Provozni faze*.

7.4.6 Zmény v provozni naro¢nosti vlivem opotiebeni

Jelikoz se jedna o SW aplikace, nepifedpokladame zmény v provozni naro¢nosti vlivem opotrebeni.
Pfipadné materialové a fyzické opotfebeni bude zohlednéno v ramci projektu TC K.
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8 Organizace a rezijni naklady

Predpokladame vytvoreni projektové struktury dle schématu na Obr. 10.

Obr. 10: Organizacni struktura projektu
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Provoz feSeni bude zajiStovat oddéleni informacnich technologii Kralovehradeckého kraje. Provoz bude
zajiStovan v souladu s nejlepSimi praktikami a dale v souladu s internimi smérnicemi, viz kapitola 8.6.

Pro realizaci Projektu je v ramci jednotlivych Usekl dostateény pocet specialistli a projektovych manazert
pro sestaveni kvalitnich realizacnich tym(. Podrobny popis projektového tymu spolu s rolemi, kvalifikaci
jednotlivych €lenl v kapitole 9.1 v Tab. 23. V tabulce je mj. uvedena i role v provozni fazi projektu.

V ramci toho Projektu jsou za partnery povazovani pouze budouci dodavatelé sluzeb, ktefi budou vybrani
na zakladé vybérového fizeni. Prava a povinnosti partner( a Zadatele jsou v obecné roviné naznaceny

v nasledujicich kapitolach. Detailni znéni prav a povinnosti bude zakotveno v budoucich smlouvach mezi
Zadatelem a vybranymi dodavateli feSeni. Podminky budoucich smluv uzavienych s vybranymi dodavateli
feSeni musi zajistit provozovani systéml, technologickych prostfedk( a aplikaci alesporn po dobu
udrzitelnosti Projektu, tj. 60 mésica.

8.3.1 Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje

KU KHK je nositelem Projektu a plné zajistuje provoz a podporu pro uZivatele fe$eni a ostatnich systémul
dodanych v ramci feSeni.

8.3.2 Dodavatel

Dodavatel méa za ukol implementovat feSeni a dodat dil¢i softwarové komponenty. Dodavatel je zodpovédny
za funk€nost, Uplnost a spravnost dodaného feSeni, které je v souladu se zadanim. Dodavatel dale zajisti
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vyvojové a testovaci prostredi, které bude vyuzivano v prabéhu investi¢ni faze Projektu a zprovozni ostré
prostfedi véetné proskoleni administratort a kliCovych uZivatell. Zalohovani vyvojového, testovaciho a
ostrého prostredi je pIné v kompetenci nositele Projektu.

PFi zadavani vefejnych zakazek souvisejicich s realizaci Projektu se bude postupovat v souladu se:
e Zakonem €. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, v platném znéni;

o V pfipadé zakazek nespadajicich do rezimu zakona bude postupovano v souladu s Pravidly
zavaznymi postupy pro zadavani vefrejnych zakazek spolufinancovanych ze zdroji EU
nespadajicich pod aplikaci zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v programovém
obdobi 2007 — 2013, schvalenymi usnesenim vlady €. 48 ze dne 12. ledna 2009;

e Podle platnych vnitfnich pfedpist Kralovéhradeckého kraje.

Projekt bude realizovan dil¢imi subdodavkami, pro které budou vypsana vybérova fizeni uvedena
v Tab. 22, v uvedenych €asovych terminech.

Tab. 22: Seznam vybérovych fizeni

Vybérové Fizeni Predpokladané datum Predpokladané datum

zahajeni ukonceni

Dodavka komplexniho feSeni Sluzby 1.3.2011 30. 6. 2011
integrace uradu

Podminkou realizace tohoto Projektu je sada pravnich opatfeni. Zdsadnimi opatfenimi jsou:

e Schvaleni zaméru ucasti na projektech v ramci vyzvy IOP €. 08 na rozvoj sluzeb eGovernmentu
v krajich — usneseni Rady Kralovéhradeckého kraje ¢. RK/5/305/2010;

e Schvaleni eGovernment strategie Kralovéhradeckého kraje — usneseni Rady Kralovéhradeckého
kraje ¢. RK/6/373/2010;

o Vypsani vefejné zakazky na zpracovani Studie proveditelnosti — usneseni Rady
Kralovéhradeckého kraje ¢. RK/8/542/2010;

o Pfidéleni vefejné zakazky na zpracovani Studie proveditelnosti — usneseni Rady
Kralovéhradeckého kraje €. RK/11/660/2010;

e Smlouva o dilo ,Studie proveditelnosti projektu Vnitfni integrace Ufadu a integrace s ISVS* mezi
Kralovéhradeckym krajem a Deloite Advisory s.r.o.;

e Smlouva o poskytnuti dotace mezi Kralovéhradeckym krajem a Ministerstvem vnitra Ceské
republiky;

e Usneseni Kralovéhradeckého kraje o realizaci projektu Vnitfni integrace Ufadu a integrace s ISVS;

e Smlouva o dodavce a servisu mezi Kralovéhradeckym krajem a dodavatelem vybranym na zakladé
vefejné soutéze.

Pro projekt Vnitfni integrace Ufadu a integrace s ISVS bude dodrzena obsahova napln Projektu dle
typizovaného projektového zaméru ,Integrace krajského uradu®.

Projekt Vnitfni integrace uUfadu a integrace s ISVS bude provozovan v ramci Technologického centra
Kralovéhradeckého kraje a bude se tedy mimo jiné Fidit pfisluSnymi provoznimi smérnicemi TC kraje. Pokud
bude nutné, budou odpovidajicim zplsobem upraveny vnitini pfedpisy Ufadu, zejména pak Pracovni

fad KU.

72



9 Lidskeé zdroje, vlastnici a
zamgéstnanci

9.1 Specifikace funkci a pozic projektového tymu v investiéni a provozni fazi
Projektu
Nezbytnym faktorem uspésné realizace Projektu je vybudovani kvalitniho projektového tymu. Tym

pro realizaci cilového FeSeni je sestaven tak, aby jednotlivé role v ramci tymu byly adekvatné zabezpeceny.
Projektovy tym ma slozeni uvedené v Tab. 23.

Tab. 23: Rozdéleni pozic v projektové strukture

Funkce, Jméno a Ukol béhem
prijmeni
Pripravné faze Investicni faze Provozni faze
Statutarni zastupce Hejtman e Za management kraje » Za management kraje » Za management
zadatele Kralovéhradeckého  dohlizi na projekt. dohlizi na projekt. kraje dohlizi
kraje na projekt.

e Statutarni zastupce. » Statutarni zastupce.
» Statutarni

zastupce.
Projektovy Centrum EP, p.o., e Pfiprava zadosti o » Pfiprava a realizace s Pfiprava a
manazer Y . poskytnuti dotace a vefejné zakazky na predkladani zprav
Ing. Jana Stérbova priloh zadosti. dodavatele 0 udrzitelnosti
¢ VVyporadani » Komunikace s Ridicim B(r)cgﬁgcgazajlstem
pfipominek v ramci organem, navrhy na k monitorovacim
kontroly pfijatelnosti opatreni vedouci Zpravam
projektu a formalnich  k dodrzeni podminek '
nalezitosti projektu, programu.

zajisténi soucinnosti a
ucast pfi ex-ante
kontrolach.

Pfiprava, zpracovani a

predkladani oznameni

0 zménach v projektu

e Zajisténi povinnych a podkladd k nim.
pfiloh pozadovanych

. Pfiprava a
k podpisu Smlouvy ~ *® Fripravaa
0 poskytnuti dotace. pred_kladanl .
monitorovacich
prabéznych,
etapovych,

zavérecnych zprav a
zadosti o platbu a
pozadovanych pfiloh,
v€. vyporadani
pfipominek ze strany
Ridiciho organu.
Ugast pfi internich
kontrolach, zajisténi
podkladt pro kontrolu,
zajisténi soucinnosti
dalSich osob
relevantnich ke
kontrole.
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Funkce, Jméno a
prijmeni

Pripravné faze

Ukol béhem

Investicni faze

Provozni faze

Garant projektu

KU KHK,
Ing. Bohumil Pecold,

Odbor informatiky

o Definice obsahu »
Projektu.

e Pfiprava a
realizace .
vefejné zakazky
na zpracovani
Studii
proveditelnosti.

¢ Koordinace
jednotlivych
¢lend
projektového
tymu.

Koordinace

jednotlivych ¢lent

projektového tymu.

Vyhodnocovani rizik
Projektu, pfijem
opatfeni K jejich
eliminaci.

» Rozhodovani o

alokaci personalnich
a finanénich zdroju
projektu.

Rozhodovéni o
harmonogramu pinéni
ukold.

Spoluprace na
pfipravé a realizaci
vefejnych zakazek.

» Dohled nad
provozni fazi
Projektu.

» Koordinace
jednotlivych €lenl
projektového tymu.

Odborny garant
projektu - oblast
Personalistika

KU KHK,
Alena Prokopova,

Odbor kancelar
feditele

e Podil na realizaci
Studie
proveditelnosti.

Spoluprace na
pfipravé a realizaci
vefejnych zakazek.

Soucinnost pfi analyze
soucasného stavu.

Soucinnost

s dodavatelem

v oblasti navrhu a
implementace

Kontrola kvality
dodavky, ovérovani
pozadavku feseni,
akceptace.

s VVyuzivani systému.

Odborny garant —
IT administrator

KU KHK,
Martin Bulicek,
Odbor informatiky

o Navrh pozadavkl na »
integraci IS.

o Podil na realizaci
Studie
proveditelnosti.

Spoluprace na
pfipravé a realizaci
vefejnych zakazek.

Soucinnost

s dodavatelem

v oblasti navrhu a
implementace.

Testovani vystupu,
akceptace.

» Dohled a sprava
systému.

Odborny garant —
IT specialista

KU KHK,
Ing. Jaroslav Soucek,

Odbor informatiky

» Navrh pozadavku na »
integraci IS.

¢ Podil na realizaci
Studie
proveditelnosti.

Spoluprace na
pfipravé a realizaci
vefejnych zakazek.

Soucinnost

s dodavatelem

v oblasti navrhu a
implementace.

Testovani vystupu,
akceptace.

» Dohled a sprava
systému.
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Funkce, Jméno a
prijmeni

Pripravné faze

Ukol béhem

Investicni faze

Provozni faze

Pravnik projektu KU KHK, * Poskytovani » Redeni pravnich » Kontrola
. o odbornych aspektt projektu. dodrzovani smiluv
Mgr. Jitka Buckova, konzultaci ., s dodavateli.
Odbor vnitra a krajsky ~ pfi zpracovani » Poskytovani .
zivnostensky Grad zadavaci ogbornych lfopzultam
dokumentace pri zpracovani
dle zakona o zadavaci
vefejnych dokurpentace
zakazkach. dle zakona o
vefejnych zakazkach.
o Poskytovani L
odbornych » Poskytovani
konzultaci odbornych konzultaci
pii pFipravé a PFi pfipravé a
uzavirani smiuv uzavirani smluv
s externimi experty. s externimi experty.
» Poskytovani
odbornych konzultaci
pfi pfipravé zmén a
vnitfnich norem kraje
a uradu.

Ekonom projektu KU KHK, » Bez ukolu » Dohled nad vedenim e Dohled nad
Pracovnik odboru ﬂégtni evidence udr_iitelnostl’
ekonomického projektu, dohled nad projektu

projektem z ekonomického
z ekonomického hlediska.
hlediska. »

» Pfiprava
ekonomickych
podkladu
k monitorovacim
zpravam
0 udrzitelnosti
projektu.

9.2 Pozadavky na kvalifikaci, kompetence a odpovédnosti

Zodpovédnosti jednotlivych funkci vykonavanych pracovniky KU KHK / CEP jsou uvedeny vyse
v kapitole 9.1. Zodpovédnosti dalSich specifickych funkci / externé vykonavanych funkci jsou popsany dale

v této kapitole.

9.2.1 Ridici vybor

Vrcholny organ projektu schvalujici vystupy Projektu. Odpovida za pfipravu, fizeni a ukon&eni projektu,
za jeho zdarny priibéh a celkovy vysledek. Rozhodnuti fidiciho vyboru jsou zavazna pro vSechny osoby
zafazené do organizacni struktury Projektu.

e Zaijistuje v pfipadé potizi dostupnost pozadovanych zdroju pro nasledujici fazi;

e Re&i zmény smluvnich podminek Projektu;

e Resi podstatné zmény rozsahu Projektu;

o Vybira varianty a akceptuje zakladni vystupni dokumenty Projektu;

e Schvaluje vystupy jednotlivych fazi Projektu, plany prace pro fazi nasledujici;

e Schvaluje Plan vyjimek pfi nezadoucim vyvoji situace Projektu;

¢ Informuje Garanta Projektu o situaci, kterda ma pfimy vliv na vysledky Projektu;
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9.2.2

ZajiStuje soulad Projektu se zameéry a cili organizace;

Res$i podstatné zmény &asového harmonogramu a rozpoétu Projektu;
Resi podstatné zmény metodiky a organizace préace;

Resi problémy eskalované garantem Projektu;

Uzavira projekt a rozpousti vytvofenou organizacni strukturu.

Reditel projektu dodavatele

Zastupce vedeni dodavatele je zejména zodpovédny za:

Odsouhlaseni cilll aktivit poZadovanych od dodavatelu;

Zaijisténi dostate¢ného dlrazu na dosazeni vysledkl ze strany managementu dodavatele;
Dosazeni vysledkl pozadovanych Vécnym gestorem Projektu;

Kvalitu dodavanych vystup(;

Alokaci dostate¢nych personalnich i jinych zdroji na strané dodavatelu;

Vneseni dodavatelského uhlu pohledu doporuéujiciho pfijeti €i nepfijeti navrhované zmény;
Monitoring, prioritizace a navrhy fe$eni konflikti na dodavatelské strané;

Zajisténi nezbytné soucinnosti mezi organy dodavatele a organizace;

Pfipravu pfejimek, zajisténi podminek pro dodavky a distribuci vystupl Projektu.

9.3 Struktura mzdovych nakladu

Mzdové néaklady v investi¢ni fazi Projektu budou hrazeny kofinanénim podilem z Integrovaného operaéniho
programu a rozpoc¢tu Kralovéhradeckého kraje, mzdové naklady v provozni fazi budou hrazeny z rozpoctu
Kralovéhradeckého kraje.

Tab. 24: Struktura mzdovych nakladu

Pocet Pocet Pracovni  Pracovni Mzdové Mzdové
osobv osobv uvazek uvazek naklady naklady
investi¢ni provozni v investiéni v provozni v investiCni v provozni

fazi fazi fazi fazi fazi [K&  fazi [K&]
(22més)  (5let)

Statutarni zastupce zadatele 1 1 - - - -
Garant projektu 1 1 0,18 0,07 183 500 225500
Odborny garant projektu - 1 1 0,09 0 62 000 0
obl. Personalistika

Odborny garant - IT 1 1 0,13 0,05 90 000 109 000
administrator

Odborny garant - IT 1 1 0,13 0,07 90 000 153 000
specialista

Pravnik projektu 1 0 0,03 0 25500 0
Ekonom projektu 1 1 0,02 0,02 13 000 42 000
Mzdové naklady cekem 464 000 529 500
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10 Realizace Projektu, ¢asovy plan

Tato kapitola stru¢né shrnuje nejprve hlavni ¢asove a dale hlavni nakladové charakteristiky Projektu.
Casoveé charakteristiky jsou obsazeny v Tab. 25, kde jsou zachyceny hlavni aktivity jednotlivych fazi
Projektu.

Tab. 25: Harmonogram Projektu

Faze / aktivita Zahajeni Ukonéeni
Pripravna faze 01/2010 02/2011
Vyhlaseni / otevieni Vyzvy |IOP ¢&. 08 01/2010 01/2010

Vybérové fizeni na zpracovani Studie proveditelnosti véetné

zpracovani zadavaci dokumentace 05/2010 05/2010
Zpracovani Studie proveditelnosti 07/2010 08/2010
Zpragovéni a admi’nistrace projektové zadosti o dotaci véetné 08/2010 09/2010
podpisu partnerskych smluv

liJ;Cziac\)/;ﬁni Vyzvy IOP ¢&. 08 — termin pro podani projektové 09/2010 09/2010
Podani projektové Zzadosti 09/2010 09/2010
Rozhodnuti o pridéleni dotace ze SF EU (IOP) - predpoklad 12/2010 12/2010
Schvalovani v organech kraje 01/2011 02/2011
Vytvofeni zadavaci dokumentace 01/2011 02/2011
Investi¢ni faze 03/2011 12/2012
Pfiprava nabidek 03/2011 04/2011
Posouzeni a hodnoceni nabidek (Ihita pro namitky) 04/2011 05/2011
Blokaéni Ihita 06/2011 06/2011
Vybérové Fizeni na realizaci fe$eni a dodavku SW licenci 03/2011 06/2011
Realizace Etapa | — Analyza integracnich tokd a rozhrani 07/2011 09/2011
systému uréenych k integraci

Realizace Etapa | — Navrh feSeni pro jednotlivé oblasti 10/2011 12/2011
Realizace Etapa Il — Implementace, testovani, ovéfovaci provoz 01/2012 12/2012
Pfenos do produktivniho prostredi 12/2012 12/2012
Provozni faze 01/2013 12/2017
Bézny provoz 01/2013 12/2017

Hlavni nakladové charakteristiky Projektu jsou obsazeny v Tab. 26.
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Tab. 26: Celkové vydaje Projektu (v K¢ vé. DPH)

Typy nakladt Celkova vyse

Celkové zplisobilé vydaje projektu 21 670 000
Finan¢ni prostfedky Zadatele (15 %) 3 250 500
Podpora ze SF (85 %) 18 419 500

Roc¢ni provozni naklady v dobé udrzitelnosti

(nezpusobilé vydaje Projektu) 1130000

Tato kapitola obsahuje harmonogram aktivit ve fazich pfipravy a realizace Projektu.

Harmonogram, kromé zakona €. 137/2006 Sb. o vefejnych zakazkach respektuje také specifické podminky
a pozadavky Kralovéhradeckého kraje. Témito specifickymi pozadavky je napfiklad vhodné naplanovani
nékterych etap Projektu (testovani) s ohledem na €asoveé vytizeni pracovniku kraje.

Zde predstavovany harmonogram je pfedpokladany harmonogram, jehoz realizace je zavisla na dokonceni
IS zakladnich registrli, pfedevSim RPP, ktery je pro Projekt kriticky. Zpozdéni dokon&eni ISZR by posunulo
zahajeni analytickych praci a tim i celého Projektu.

Schematicky je harmonogram znazornén nize na Obr. 11: Harmonogram Projektu - Pfipravna faze

Uzavie

Zpracovani 1op o
ey Studie Podani
Zajisténi proveditelnosti projéktové
dotace ze SF . __Zadosti
EU (IOP) ag’;,",:’,;:’,";c:’ Rozhodniti o
projektové pridéleni dotace
zadosti o dotaci 7e SF EU (IOP)
Vyhlasenj / Vibérové fizeni
dtevieni Vyizvy —Studi€ Schvalovaci
IOP ¢. 08 proveditelnosti proces v
Fraf 2 Uverejnéni organech kraje P
Verejné predbéinéhody Uvefeinéni
zakazky oznémeni o o P
zahdieni ZR Vytvoreni zahéajeni ZR
d zadavaci
dokumentace

Obr. 12. Znazornéna je zavére¢na Cast pfipravné faze, cela investi¢ni faze a pocatek provozni faze.
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Obr. 11: Harmonogram Projektu - Pfipravna faze

Zpracovani
v . Studie \
Zajisténi proveditelnosti projéktové
dotace ze SF S Zadosti
EU (lOP) agrn?ﬁ-ﬁstralc:’ __u_hut?n.lﬁo
projektové pridéleni dotace
zadosti o dotaci 7e SF EU (IOP)
Vyhlaseni / Vybérové figzeni
dtevieni Vyzvy —Studié Schvalovaci
IOP ¢. 08 proveditelnosti proces v
Fa iy Uverejnéni organech kraje P
Ve r?J ne pied| aéiného. ; ’ :‘:gg::f‘;
zakazky oznémeni o o znamen o
zahdjeni ZR Vytvoreni zahdjeni ZR
u zadavaci

dokumentace

Obr. 12: Harmonogram Projektu - Konec Pripravné faze, Investi¢ni faze, Pocatek Provozni faze

=

: Uzavieni;
smlouvy

= Oznamersi
X vysledku
zadavacih

predbézného
oznarpeni o
zahéjéni ZR

i Podani Konetlhity
52 dpj Mabidy - pro riamitky

Schvalovaci FERS
proces v rosod E rizeni
R i organech kraje i H
Vefejné ; 'S Priprava E)E'RF U ’
zakazky m— nabidek  ¥rabie s

dokumentace
Uveréjnéni Gznameni b Lhiita pr
oznameni o vybéru | namitky
zahajgni ZR ngjvhodnéjsic

h nabidky:

Vnitfni
integrace

Uvedenido

provozu

Vybérové fizeni narealizaci feseni
adodavku SW licenci

Ufadu a
integrace s
SYVS

ézny provoz
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Z pohledu souvisejicich projektl je pro Projekt podstatna pfedevSim navaznost na projekt Technologické
centrum Kralovéhradeckého kraje. Harmonogram realizace Projektu je navrzen tak, aby navazoval na
harmonogram realizace Technologického centra Kralovéhradeckého kraje. Tim bude zajisténo, Ze potiebna
infrastruktura bude v provozu v dobé zahajeni implementaénich praci Projektu.

Harmonogram Projektu byl navrzen tak, aby nebyl v konfliktu ani s dalSimi souvisejicimi projekty, jmenovité
s projekty:

¢ Digitalni mapa vefejné spravy;

e Datové sklady a nastroje Business Inteligence Kralovéhradeckého kraje;

¢ Technologické Centrum Kralovéhradeckého kraje;

e Vyzva €. 40 Vzdélavani v eGonCentrech krajl a obci s rozSifenou pasobnosti;

e \yzva €. 42 Predkladani individualnich projektl v oblasti podpory 4.1 — ZvySeni kvality fizeni v
ufadech Uzemni vefejné spravy.

802z 127



11 Financ¢ni analyza projektu,
finan¢ni plan

11.1 Zajisténi investicniho (dlouhodobého) majetku

11.1.1 Struktura a vysSe porizovaného dlouhodobého majetku

V ramci této kapitoly je popisovana pouze vybrana investi¢ni varianta. V ramci investi¢ni varianty bude
nutné vynalozit finan¢ni prostfedky na zajisténi nasledujiciho dlouhodobého majetku:

¢ Analyza sou€asného stavu systému a navrh cilové architektury;

e Pofizeni a implementace IDM;

e Konfiguraéni DB pro IDM;

¢ Integraéni platforma a integrace vybranych IS;

e Integrace s DMS;

e Pofizeni a integrace IS Mzdy;

¢ Implementace Portalu ufednika a jeho integrace.

PFehled vySe nakladl na pofizeni dlouhodobého majetku a zpUsob jeho zajisténi je uveden v nasledujici
tabulce .

Tab. 27: Zajisténi dlouhodobého investi¢nhiho majetku (adaje v KE vé. DPH)

Specifikace Zpusob zajisténi

porizovaného
dlouhodobého Lo 2011 2012 Celkem

majetku

Obnova
majetku

Porizeni majetku

Analyza

soucasného

stavu systému a 0 2 000 000 0 2 000 000
navrh cilové

architektury

Pofizeni a
implementace 0 0 4700 000 4 700000
IDM

Konfiguracni DB

pro IDM 0 0 800 000 800 000

Integraéni Finanéni prostfedky gg}gﬁﬁ bude

platforma a 0 0 4940000 4940000 NaPofizeni majetku oo
integrace jsou soucasti Zadosti S
z rozpoctovych

vybranych IS o dotaci z IOP Y e Lol
L . prostfedkd KU
Integraéni vazby 0 0 2600000 2600000 Vramcivyzvyc.08. KHK.

Integrace s DMS 0 0 500 000 500 000

Pofizeni a

integrace IS Mzdy 0 0 300 000 300 000

Implementace
Portalu ufednika 0 0 4850000 4850000
a jeho integrace

Studie

proveditelnosti 114 000 0 0 114 000

Celkem 114 000 2000000 18690000 20804 000
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11.1.1 Vybérova rizeni

Zadavatel se fidi pfi vybéru dodavatell zakonem ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach v platném znéni a pravidly I0OP. V ramci popisovaného projektu
se pfedpoklada jedno vybérové fizeni. Tabulka nize specifikuje druh vybérového fizeni (sluzby, dodavky, aj.), postup (oteviené nadlimitni, oteviené podlimitni, aj.),
stav (planované, ukoncené aj.), datum zahajeni a ukon&eni a pfedpokladana hodnota).

Tab. 28: Seznam vybérovych fizeni

Finan¢ni objem Financni objem Predpokladané Predpokladané
(v Ké bez DPH) (v Ké vé. DPH) datum zahajeni datum ukonceni

Dodavka komplexniho feseni Sluzby Oteviené Planované 17 241 666 20 690 000 1.3.2011 30. 6. 2011
integrace Gradu nadlimitni

Vybérové fizeni
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11.2 Rizeni pracovniho kapitalu (obézny majetek)

Provoz navrhovaného feSeni nebude zahrnovat objemové vyznamné polozky obéznych aktiv, které by vyzadovaly
aktivni pfistup k Fizeni pracovniho kapitalu.

11.3 Piehled celkovych nakladt v investi¢ni fazi

11.3.1 Rozpocet Projektu v rozliSeni na jednotlivé aktivity a roky

Rozpocet Projektu dle jednotlivych aktivit dokumentovany nasledujicimi tabulkami vyjadfuje financni pozadavky,
které jsou nutné pro ziskani potfebnych technologii. Provoz navrhovaného feseni bude hrazen z provoznich
prostfedkll KU KHK, nicméné bez inicialni investice vyjadiené nize uvedenym rozpoétem nebude mozné

Projekt v celé jeho Sifi spustit a realizovat tak prinosy z néj vyplyvajici.

I II'IE::‘M; - ':'f G :'
Il ROZPOCGET PROJEKTU
Oblast podpory: 2.1 IOP

Nazev projektu: Vnitfni integrace Ufadu a integrace s ISVS

Nazev zadatele: KU KHK

Celkové naklady Projektu (v CZK)

Celkové
naklady

Typy nakladu 2010 2011

Hlavni zplsobilé vydaje -
naklady na stavebni ¢ast 0
a nakup technologii

11 éilr);i%eéeni vystavby (inzenyrska 0 0 0 0
1.2 Pofizeni pozemku 0 0 0 0
1.3 Pofizeni staveb 0 0 0 0
14 Stavebni dokumentace 0 0 0 0
15 Stavebni ¢ast stavby 0 0 0 0
1.6 Technologicka &ast stavby 0 0 0 0

Hlavni zptsobilé vydaje -
dlouhodoby hmotny a 114 000 2 000 000 18 690 000 20 804 000

nehmotny majetek

Nakup dlouhodobého hmotného

21 | AR 0 0 0 0

22 | Nakup diouhodobého nehmotného 0 2 000 000 18 690 000 20 840 000
majetku

23 Nakup drobného dl. hmotného &i 0 0 0 0

nehmotného majetku

Hlavni zpusobilé vydaje -

publicita projektu 100 000
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81 pamétnich desek

Nakup informacénich tabuli, | 0 ‘ 0 ‘ 0 | 0 |

Ostatni naklady na propagaci a

32 publicitu

0 50 000 50 000 100 000

Hlavni zpUsobilé vydaje -

T : 269 000 307 000 576 000
fizeni projektu

41 | Osobninaklady (v&. odvodi soc. a 0 232 000 232 000 464 000
zdrav. pojisténi)

42 Cestoynfé (cestovné, stravné, 0 0 0 0
noclezné)

4.3 Nakup sluzeb na Fizeni projektu 0 37 000 75 000 112 000

Hlavni zpUsobilé vydaje -

: o 120 000 190 000
nakup sluzeb

Naklady na poradenstvi - finan¢ni,
5.1 technické, 120 000 0 0 120 000
ekonomické, pravni aj.

5.1.1 | Zpracovani dotaéni zadosti 120 000 0 0 120 000
5.2 Xgﬁfﬁ;’ﬁggg"' - zadavaci 0 70 000 0 70 000
5.2.1 | Organizace vybérovych fizeni 0 70 000 0 70 000
5.3 Vydaje na studie, posudky, analyzy 114 000 0 0 0

Zpusobilé vydaje celkem 234 000 2 389 000 19 047 000 21 670 000

Nezpusobilé vydaje celkem

DPH, kdy je narok na odpocet na
71| Vstupu (vypini jen platce DPH) 0 0 0 0
7.2 Ostatni nezpUsobilé vydaje 0 0 0 0

Prijmy ziskané béhem
realizace aktivity plynouci z
cinnosti, které jsou dotovany

Celkové naklady Projektu

ety 234 000 2 389 000 19 047 000 21 670 000
bez pfijmu

Celkové naklady Projektu 21 670 000
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11.3.2 Sumarizace nakladi zahrnutych do rozpoc¢tu Projektu v ¢lenéni na investi¢ni a
neinvesti¢ni naklady

Nasledujici tabulka shrnuje plan pribéhu naklad zahrnutych do rozpoétu projektu z prfedchozi kapitoly
z pohledu charakteru jednotlivych naklada a fazi Projektu.

Tab. 29: Rozdéleni nakladl rozpoétu IOP dle charakteru nakladii a fazi Projektu (v Ké vé. DPH)

Realizac¢ni faze
Charakter

nakladu

Pripravna

; Celkem
faze

Typy nakladu

Etapa 2

Dlouhodoby hmotny

majetek 0 0 0 0 0
.. . Vydaje na studie,

Investicni posudky, analyzy 114 000 0 0 0 114 000
Dlouhodoby nehmotny 0 2000000 5240000 13450000 20 690 000
majetek
Publicita projektu 0 50 000 25 000 25 000 100 000
Osobni naklady 0 232 000 116 000 116 000 464 000
Rizeni projektu 0 37 000 37 500 37 500 112 000

Neinvesti¢ni Nsklady na
poradenstvi - finanéni,
technické, 120 000 0 0 0 120 000
ekonomické, pravni aj.

Vyberova rizeni - 0 70 000 0 0 70 000
zadavaci dokumentace

Celkem 234 000 2 389 000 5418 500 13628500 21670000

11.4 Prehled celkovych naklada v provozni fazi — plan prabéhu provoznich naklad
po dobu 5 let po ukon€eni realizace projektu

Tab. 30: Rozdéleni provoznich nakladi po dobu 5 let od ukonceni realizace projektu (v Ké vé. DPH)

2014 2015
Provozni naklady 1130 000 1130 000 1130 000 1130 000 1130 000 5 650 000
Celkem 1130 000 1130 000 1130 000 1130 000 1130 000 5 650 000

Veskeré provozni naklady budou hrazeny z rozpoé&tovych prostredki KU KHK.
11.5 P¥ijmy provozni faze

Projekt nepredpoklada generovani prijmd.

11.6 Finané€ni plan investi¢éni a provozni faze

Vzhledem k tomu, Ze Projekt negeneruje pfijmy, finanéni plan investiéni a provozni faze je spojen pouze s naklady,
které jsou uvedeny v pfedchozich kapitolach.
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Tab. 31: Rozdéleni nakladil rozpoétu IOP dle zptsobu financovani (v KE vé. DPH)

Typy nakladt Celkova vyse Finanéni prostredky  Podpora ze SF
zadatele (15 %) (85 %)

Dlouhodoby hmotny majetek 0 0 0
Dlouhodoby nehmotny majetek 20 804 000 3120 600 17 683 400
Publicita projektu 100 000 15 000 85 000
Osobni naklady 464 000 69 600 394 400
Rizeni projektu 112 000 16 800 95 200
15000
Zg?j::;’r?tg(f:"' - zadavaci 70 000 10 500 59 500
Celkem 21 670 000 3250 500 18 419 500

Protoze Projekt negeneruje finanéni pfijmy, neni vypocCet klasickych ukazatell finanéni analyzy pro projekt
relevantni.

Financovani projektu bude probihat dvéma zdroji:

e Prostfedky IOP;

e Vefejnymi prostfedky — rozpoéet KU KHK.
Finance z IOP umozni vybudovani infrastruktury navrhovaného feseni. Jejich Cerpani tak bude omezeneé
na investicni fazi. Provoz celého rfeseni bude financovan rozpoétem KU KHK. Struktura financovani o

projektu je udrzitelna a stabilni, nebot neni zavisla na pujckach na finanénim trhu nebo pfijmech z provozované
¢innosti (takové pfijmy neexistuji).
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12 Ekonomicka analyza Projektu

Socioekonomicky pfinos Projektu je ve vSech pifepsanych kriterialnich ukazatelich pozitivni.

Provedena CBA analyza Projektu prokazala, dle méfenych metrik, plnou opodstatnénost vynaloZenych naklada.
Realizace Projektu ma celospoleCensky vyznam zvlasté s ohledem na mozné pozitivni dopady na zvySeni efektivity
Krajského ufadu Kralovéhradeckého kraje (KU KHK), jednotlivych méstskych obvodi, méstskych organizaci,
pFispévkovych organizaci a ostatnich subjekt( zapojenych do projektd ,Smart Administration®. Investice do Projektu
tak mdze mit multiplikacni efekt.

Provedena analyza nakladd a vynosuU doklada velmi dobrou dobu navratnosti celého projektu a zaroven
dlouhodobou ekonomickou Zivotaschopnost celé investice.

Studie proveditelnosti Projektu spolu s ostatnimi technicko-ekonomickymi podklady dokladaji technickou
realizovatelnost investice i jeji finan¢ni, ekonomickou a obchodni Zivotaschopnost.

Vysoky stuperi souladu investi¢ni varianty projektu se zajmy jednotlivych beneficientl vyjadreny identifikovanymi
pfinosy jednoznacné potvrzuje smysluplnost realizace Projektu.

Pro ucely vypodtu kriteridlnich ukazatel byly pouzity hodnoty naklad( a pfinost po dobu 10 let (neni zapodten rok
2010, ktery je pfipravnym rokem). Vysledky ekonomické analyzy jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Tab. 32: Prehled hlavnich kriterialnich ukazatel(

R &) CEIEEH Vysledna hodnota Vyznam ukazatele
ukazatele
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12.1.1 Zpusob vypoctu kriterialnich ukazatel a dalSich parametri vypoctu
Tab. 33: zpUsob vypoétu kriterialnich ukazatell

Souéasna hodnota hotovostniho toku pro Cistou Rozdil pfinost a nakladu v roce nasobeny diskontnim
soucasnou spolecenskou hodnotu faktorem

Soucet “Soucdasna hodnota hotovostniho toku” za

Cista sou¢asna hodnota projektu (ENPV) definované obdobi

IRR je vySe diskontni sazby, u které dosahne projekt

VAl Ry e et DI Cisté soucasné hodnoty rovné 0

Index ENPV/I ENPV / “Hodnota poc¢atecni investice”

Soucet rozdill pfinost a nakladll za definované

Rrimems rocnfiCEnediskontovans obdobi / Pocet rokl v definovaném obdobi

Skuteéna doba navratnosti z nediskontovanych socio- | “Hodnota po¢atecni investice” / Priimérné roéni CF
ekonomickych tokud nediskontované

Soucet prinosl za definované obdobi / Soucet nakladu

Index B/C - pomér pfinosl k Gjmam 23 definované obdobi

12.1.2 Socialné ekonomicka analyza naklada a uzitku

Analyza nakladl a pfinosu (CBA) se zabyva stanovenim ocenitelnych i neocenitelnych nakladd a pfinosl Projektu,
které jsou pfevedeny na hotovostni toky v jednotlivych letech. Nasledné pak analyza vyhodnocuje pozitivni resp.
negativni externality spolu s jejich dopady na cilové skupiny uzivatelll z pohledu kvalitativniho a kvantitativniho.
Vystupem analyzy jsou zakladni kriteridlni ukazatele.

Hlavnim cilem zpracovani Analyzy nakladt a pfinost (CBA) je standardnim, metodickym postupem vyhodnotit
ekonomickou navratnost nakladd vynalozenych na projekt ,Vnitfni integrace Ufadu a integrace na ISVS*.

CBA analyza byla zpracovana v nasledujicich hlavnich krocich:
e Vymezeni beneficientl projektu, jejich selekce a vymezeni dopadl Projektu pro né;

e Identifikace vyznamnych pf¥inosu a jejich srovnani s naklady spojenymi s realizaci Projektu, vybér a
vyc¢lenéni neocenitelnych pfinosu a jejich okomentovani;

e Prevod dopadu projektu na hotovostni toky;
e Vymezeni nakladd béhem Zivotniho cyklu Projektu;
e  Strukturované porovnani nakladl a pfinost Projektu;

e Vypodty kriteridlnich ukazatel (Cista sougasna hodnota, Vnitfni vynosové procento, Index rentability),
zhodnoceni socioekonomické navratnosti Projektu;

e Provedeni citlivostni analyzy — zhodnoceni kriti€nosti hlavnich proménnych s vlivem na kriterialni ukazatele
(tj. ur€eni o kolik % se zmeéni kriterialni ukazatel, pokud se proménna zméni o procento);

e Zavéretné shrnuti CBA a okomentovani vybéru vhodné varianty.
12.2 Vymezeni vSech zainteresovanych subjektu a jejich €lenéni

Seznam beneficientl Projektu pfedstavuje komplexni seznam cilovych skupin, které mohou byt relevantni
z hlediska pfimych a nepfimych pfinost Projektu. Jedna o nasledujici subjekty:
o Krajsky ufad Kralovéhradeckého kraje;

e Kralovéhradeckym krajem zfizované a zakladané organizace (PO).
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Podle materiald Integrovaného operaéniho programu® a Ministerstva pro mistni rozvoj CR a metodik jim vydanych?
Ize beneficienty obecné rozdélit na:

e Obyvatelé (domacnosti) — ob&ané Ceské republiky;
o Podnikatelé — subjekty vykonavajici Cinnosti s cilem dosahovat zisku;
e Municipality — obce, samospravy a jimi zfizené slozky;
e Organy statni spravy — vlada, ministerstva a jimi fizené organy.
Kombinaci prvnich dvou skupin byla stanovena skupina zakladnich beneficientl projektu takto:
o Krajsky Ufad Kralovéhradeckého kraje (KU KHK);
e Vefejnost (obcané).

Pfinosy kvantitativniho charakteru byly identifikovany u skupiny KHK v&etné vSech organizacnich slozek a jsou
uvedeny v nasledujicim pfehledu benefitd a beneficientd. U ostatnich skupin/beneficientll se jedna o pfinosy
kvalitativni (napf. agregace a aktualnost dat potfebnych pro jejich praci, vy$Si bezpeCnost a ochrana osobnich
informaci apod.), a jejich kvantitativni pfinos je v urcité mife uvazovan jiz v jinych projektech budovani infrastruktury
vefejné spravy (zakladni registry, KIVS apod.).

Nize uvedeny pfehled obsahuje seznam ocenitelnych i neocenitelnych pfinost definovanych pro Projekt a skupin
jejich prijemcul. Jednotlivé pfinosy jsou podrobné popsany a kvantifikovany v nasledujici kapitole.

Tab. 34: Skupiny ocenitelnych i neocenitelnych pfinost Projektu

ID Oblast
Benefitu sluzeb Skupina pfinosu Zpusob vypoétu Beneficienti
Bl Integrace Snizeni ¢asové naroc¢nosti pfi pofizovani dat Odhadovana uspora Zaméstnanci
aplikaci individualnim zplsobem z ostatnich systém( a ¢asu ocenéna Uradu
subsystému. pridmérnou hodnotou
Casu danou

priimérnou hodinovou
mzdou pracovnika (za

rok).
B2 Integrace Snizeni ¢asové naro¢nosti pfi realizaci Odhadovana uspora Zaméstnanci
aplikaci Workflow (zvySeni automati¢nosti). Casu ocenéna Uradu
priimérnou hodnotou
Casu danou

priimérnou hodinovou
mzdou pracovnika
Ufadu (za rok).

B3 Integrace ZvySena transparentnost pfi udélovani Kvalitativni pfinos. Management
aplikaci pfistupovych prav. Snizeni poctu rizikovych Nelze vycislit. uradu
procesu, vE. jejich navrhu, implementace a
spravy. ZlepsSeni fizeni organizace.

B4 Integrace ZvySeni kvality sluzeb pro ob&ana, dopad na Kvalitativni pfinos. obcané
aplikaci jeho spokojenost a zvySeni obsluhy. Nelze vycislit.

! Instrukce ve vyzveé k predkladani zadosti o finan¢ni podporu v rdmci Integrovaného operacniho programu ze stranek MV
(http://www.mvcr.cz/soubor/analyza-nakladu-a-vynosu-cba-pdf.aspx)
2 Analyza nakladu a pfinosd, SROP, metodicky pokyn verze 1. 4. 2004
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ID Oblast

Benefitu sluzeb Skupina pfinosu Zpusob vypoctu Beneficienti
B5 Integrace Zlep$eni vnimani KU ze strany ob&an. Kvalitativni pfinos. Utad
aplikaci Nelze vycislit.
B6 Integrace ZvySeni bezpecénosti informaci Kvalitativni pfinos. Stat, organy
aplikaci Nelze vycislit. VS, vefejnost
B7 Integrace ZvySena dostupnost dokumentll pro vSechny ~ Odhadovana uspora Zameéstnanci
aplikaci pracovniky ufadu (diky datamanagement Casu ocenéna Uradu
systému). primérnou hodnotou
¢asu danou

priimérnou hodinovou
mzdou pracovnika
Ufadu (za rok).

12.4 Popis benefitl a jejich finanéni vyc€isleni

B1: Snizeni ¢asové naroc¢nosti pii pofizovani dat individualnim zpisobem
Tab. 35: Vypocet benefitu B1
Proménna Jednotka Hodnota

Casova naroénost Gkonu, aplikace 1 hod 96
Casova naroénost tkonu, aplikace 2 hod 50
Casova naroénost Ukonu, aplikace 3 hod 200
Hodinova sazba technického pracovnika (v€. vedlejSich nakladud) K& 297,44
Pocet technickych pracovniku ks 7
Celkova ro€ni uspora Ké 369 420

Celkova rocéni Uspora na strané Ufadu je vypoctena jako soucet Casové Uspory analytickych pracovniku
zpracovavajicich reporty a analytické materidly a Casové Uspory stfedniho a vy38iho managementu
vyhodnocuijiciho tyto podklady a pfijimajiciho na jejich zakladé manazerska rozhodnuti.

Celkovou ro¢ni usporu pracovnikl tvofi soucin ro¢ni asové Uspory pracovnika pfi zpracovavani report(l, primérné
hodinové sazby stanovené pro skupinu pracovnik(, ktefi se této aktivité na uradé vénuiji.

B2: Snizeni casové naroc¢nosti pri realizaci Workflow

Tab. 36: Vypocet benefitu B2
Proménna Jednotka Hodnota

Casova naroénost Gkonu, aplikace 1 Hod 144
Casova naroénost Ukonu, aplikace 2 Hod 506
Hodinova sazba technického pracovnika (v€. vedlejSich nakladud) Ke 297,44
Pocet pracovnik( urad ks 4
Celkova rocni uspora Ké 425934
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Celkova rocni Uspora na strané ufadu je vypocltena jako soucet Casové Uspory analytickych pracovniku
zpracovavajicich reporty a analytické materialy a Casové Uspory stfedniho a vysSiho managementu
vyhodnocujiciho tyto podklady a pfijimajiciho na jejich zakladé manazerska rozhodnuti.

Celkovou ro¢ni Usporu pracovnikl tvofi soucin ro¢ni ¢asové Uspory pracovnika pfi zpracovavani report(l, primérné
hodinové sazby stanovené pro skupinu pracovnik(, ktefi se této aktivité na afadé vénuiji.

B 3: ZvySena transparentnost pri udélovani pristupovych prav

Jedna se o kvalitativni pfinos pro ufad spojeny se snizenim poctu rizikovych procest, vE€. jejich navrhu,
implementace a spravy a zlepSenim fizeni organizace. Pfinos nelze kvantitativné vyjadfrit.

B 4: ZvySeni komplexnosti sluzeb pro obéana, dopad na jeho spokojenost a zvysSeni
obsluhy

Jedna se o kvalitativni pfinos pro ob&any spojeny se zvySenim komplexnosti sluzeb ufadu. Pfinos nelze
kvantitativné vyjadfit.

B 5: ZlepSeni vnimani KHK ze strany ob¢ani

Jedna se o kvalitativni pfinos pro Gfad a potazmo i pro stat spojeny se zlepSenim vnimani Ufadu ze strany obc&and.
Pfinos nelze kvantitativné vyjadfit.

B 6: ZvySeni bezpecnosti informaci

Jedna se o kvalitativni pfinos pro stat, organy vefejné spravy i vefejnost spojeny se zvySenim bezpecnosti
informaci obsazenych v informacnich systémech ufadu. Pfinos nelze kvantitativné vyjadrit.

B 7: ZvySena dostupnost dokumentu pro vSechny pracovniky Gradu

Tab. 37: Vypocet benefitu B 7
Proménna Jednotka Hodnota

Casova naroénost ukonu hod 51
Hodinova sazba technického pracovnika (v€. vedlejSich nakladud) K& 297,44
Pocet pracovnikl ks 320
Celkova ro€ni uspora Ké 4816 148

Celkova rocni Uspora na strané ufadu je vypoctena jako soucet Casové Uspory analytickych pracovniku
zpracovavajicich reporty a analytické materialy a Casové Uuspory stfedniho a vySSiho managementu
vyhodnocuijiciho tyto podklady a pfijimajiciho na jejich zakladé manazerska rozhodnuti.

Celkovou ro¢ni usporu pracovnikl tvofi soucin ro¢ni ¢asové Uspory pracovnika pfi zpracovavani reportll, primérné
hodinové sazby stanovené pro skupinu pracovnik(, ktefi se této aktivité na ufadé vénuiji.

12.5.1 Popis variant

Nulova varianta

Nulova varianta, tedy nerealizace projektu, bude mit za nasledek nenaplnéni nékterych legislativnich pozadavkd,
neefektivni prace s daty v jednotlivych IS kraje, ¢imz bude vytvaret trvalou administrativni zatéz na strané uradd
s jejich zajisténim. Znamenala by postupem Casu problémy pfi zajisténi vykonu jednotlivych sluzeb poskytovanych
Ufadem a zaostavani za vyvojem kvality sluzeb v celé struktufe vefejné spravy.

Ponechani soucasného stavu, tedy realizace nulové varianty popsané vySe, (j. nerealizace investi¢ni varianty),
omezuje moznosti zvySeni efektivity prace Gfadu, a tim i dosazeni benefitd popsanych vySe.

Pirdstkové naklady u nulové varianty jsou v tuto chvili teoreticky nulové, av$ak i tato varianta pfedpoklada a
vyzaduje v budoucnu realizaci nékterych aktivit, které jsou zejména dané legislativnimi pozadavky na integraci KU
na ISVS a bude vyZadovat jistou investici do budovani integracnich bodu.
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Necinnost muze také vyvolat budouci naklady kraje a vyvolavat napfiklad i potfeby pfijimani novych pracovnich sil
(plat, pocitaCe, literatura, provoz kancelare), navySovat agendu a manualni zpracovani nové vznikajicich
informacnich pozadavk( a zvySovat naroky na spravu a udrzbu neintegrovanych informacnich systému apod.

Propojovani a manualni integrace dat z jednotlivych informacnich systému, je navic ¢asové naro¢né jak na lidské
zdroje, tak na materialni zdroje.

Investic¢ni varianta

Investi¢ni varianta predpoklada realizaci Projektu tak, jak je navrzeno v projektovém zaméru a rozpoctu. Za
rozpoCtované investi¢ni naklady bude vytvofen novy, moderni a efektivné spravovany systém pro automatizaci
agend, elektronickych podani obfana a manazersky reporting a analyzy, ktery bude provozovan prostfednictvim
Centra ICT sluzeb.

Navrhované feSeni bude respektovat vdechny sou¢asné pozadavky legislativy a bude architektonicky navrzeno tak,
aby umozniovalo dal$i rozsifovani a integraci s minimalnimi dopady do procest obsluhy celého systému. Hlavnim
zdrojem pfinosl projektd budou Uspory ¢asu zaméstnancl Ufadu. Bézné provozni naklady spojené s provozem a
udrzbou celého systému budou vynakladany efektivnéji. Hlavnimi ddvody budou architektura zaloZzena na
modernich integracnich postupech a metodach. Integrace s méstskym IS také vyrazné zjednoduSeni procesy
spojené s provozem a udrzbou ICT.

InvestiCni varianta ma i fadu finanéné neméfitelnych pfinosd v podobé zvySeni kvality zpracovavanych dat a
plynulost toku potfebnych dat, informaci a dokument nezbytnych pro vykonavani €innosti jednotlivymi Gfedniky,
zvyseni bezpecnosti, zlepSeni vnimani Gfadu ze strany vefejnosti a podobné.

Realizace investiCni varianty je potfebna nejen z pohledu socioekonomickych pfinosu, ale i z provoznich divodu a
celospolecenskych potfeb KU KHK a je v souladu se strategii Efektivni a pratelska vefejna sprava a Strategie
eGovernmentu v Kralovéhradeckém kraji.

Pozn.: Veskeré naklady spojené s investi¢ni variantou projektu — investi¢ni i nasledné provozni — jsou zahrnuty do
vypoctl CBA. Jejich podrobny popis je soucasti finan¢ni analyzy ve Studii proveditelnosti.

12.5.2 Hodnoty a metodika analyzy

InvestiCni varianta byla kalkulovana jako pfirGstkova k varianté nulové. Nulova varianta je varianta ponechani
situace v souCasném stavu a je tedy socioekonomicky nulova. Tato varianta z hlediska pfirGstki nema zadné
pfirGstkové pfijmy, vydaje, pfinosy ani Ujmy v hodnoceném horizontu 2010 az 2019. Pro investi¢ni variantu jsou
kvantifikovany pfirstkové naklady (vydaje) a to jak pro fazi investi¢ni, tak pro fazi provozni. Pro investi¢ni variantu
jsou navic identifikovany pFirlstkové dopady, z nichz je ¢ast pfevedena na hotovostni toky v celém projektovaném
horizontu.

Hodnoty investi¢ni varianty jsou vypocteny z tokl projektu. V levé ¢asti tabulky jsou uvedeny hodnoty z finan¢nich
toku, vpravo hodnoty ze socioekonomickych tokl diskontované pfislusnymi diskontnimi sazbami.

Finan¢ni toky a dopady na skupiny beneficientd jsou vycislovany v cenové urovni 2010 bez uziti inflaéniho
korekéniho koeficientu.

Diskontovanim tok(l a dopadl byly vypoéteny Gista soucasna spole¢enska hodnota, vnitfni vynosové procento a
index rentability ENPV/I, B/C index a dobu navratnosti.

Pozitivni celospoleCenské dopady vyjadiené v pravém sloupci pro investi¢ni variantu jsou velmi pozitivni.
Relevantni kriterialni ukazatele investi¢ni varianty jsou dale rozpracovany v pfisluSnych pasazich této kapitoly.

Tab. 38: Kriterialni ukazatele jednotlivych variant

. . . _ . . Socioekonomické
Nulova varianta Financ¢ni ukazatele Nulova varianta
ukazatele
0 K¢

0 Ké
nelze urdit nelze urdit
0,00% 0,00%
0,00 0,00
nelze urdit nelze urdit
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i s . . . . v . . Socioekonomické
Investicni varianta Finanéni ukazatele Investi¢ni varianta
ukazatele
Cista souéasna hodnota Cista souc¢asna hodnota
ENPV ENPV
Vnitini vynosové
procento (EIRR

Vnitini vynosové
procento (FIRR

Doba navratnosti
B/C
Diskontni sazba Fin

Doba navratnosti

Diskontni sazba Ekon

Index FNPV/I . |index ENPVII

12.5.3 Cista souéasna spoleéenska hodnota (ENPV)

Cista soudasna spoledenska hodnota je kumulovana hodnota diskontovanych socioekonomickych hotovostnich
toku v pfislusném obdobi. Diskontovanim diskontni sazbou dojde k vypoctu realné hodnoty budouciho hotovostniho
toku. ENPV projektu ze socioekonomickych tok( je 2,48 mil. K¢&.

12.5.4 Vnitrni vynosové procento (EIRR)

Vnitfni vynosové procento je mira vynosnosti investice, vypocCitana iteraci, tj. hledanim takové drokové miry, pro
kterou Cista sou€asna spoleCenska hodnota investicni varianty je rovna nule. EIRR investi¢ni varianty kalkulované
ze socioekonomickych tokl €ini 5,60 %.

12.5.5 Index rentability ENPV/I

Index rentability uvadi pomér cisté soucasné spole¢enské hodnoty a investi¢nich naklada investiéni varianty, udava
vlastné socioekonomickou rentabilitu investice. Projekt vykazuje ze socioekonomickych parametrd hodnotu
rentability 7,70 %.

12.5.6 Doba navratnosti

Doba navratnosti je Cas, ktery ubé&hne od realizace investice do jejiho splaceni z generovaného hotovostniho toku.
Doba spoleCenské navratnosti projektu ze socioekonomického toku je 9,6 let.

12.5.7 B/C index

Pomér pfinost a nakladl poméfuje sumaci dosazenych nediskontovanych pfinosl k sumaci nediskontovanych
nakladd investi¢ni varianty projektu a jeho hodnota je 1,19 z ¢ehoz plyne, Ze spolecensko-ekonomické pfinosy
projektu pfevysuji jeho naklady o 19 %.

12.6 Socioekonomicka analyza prinosu Projektu — strukturované porovnani nakladu
a prinost po fazich zivotniho cyklu Projektu

Vysledek socioekonomické analyzy (viz tabulka nize) znazorfiuje hlavni parametry vynosnosti a navratnosti projektu
se zahrnutymi pfinosy projektu. Podstatou socioekonomické analyzy je pfevod pfinosU a nakladu do Casové
strukturovaného toku finanéni hotovosti. Tok hotovosti respektuje Zivotni cyklus investice jak na strané pfinosu, tak
na strané nakladu.

Pfinosy jsou kvantifikovany a popsany v pfedchozi ¢asti materialu. Do socioekonomické analyzy jsou zahrnuty
pouze ty pFinosy, které Ize smysluplné ocenit ménovou jednotkou a kvantifikovat jejich finanéni hodnotu.

Nabeéh prinosl a nakladl projektu respektuje projektovy plan a prabéh projektu v ¢ase, véetné provoznich nakladu
po dobu 10 let od zahajeni projektu. Rust hodnoty pfinosl v prvnich tfech letech realizace projektu (jejich postupny
nabéh) zohledriuje realny pribéh implementace.

Pozitivni kumulované Cash-Flow je dosahovano v 9. roce Projektu.
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Tab. 39: Kvantifikace pfinost a vysledky socioekonomické analyzy

Polozky

Soucasna hodnota (PV)

Cista souéasna spoleéenska hodnota
(ENPV)

Vnitfni vynosové procento (EIRR)

Index ENPV/I

Doba navratnosti (DN)

Index B/C

0Ké
234 000 K&

-234 000 K&

-234 000 K&
6048 974 K&

5,50%

0,9479

-221 801 Ké

2 560 600 K&
232782 K¢

5,70%

7,95%

943 958 K&
9,60

1,19

2011

0 Keé
2389 000 K¢

-2 389 000 K&

-2 389 000 K&

0,8985
-2 146 403 K¢

2012

0 Ke
21670 000 K&

-21 670 000 K&

-21 670 000 K¢&

0,8516
-18 454 468 K&

2013

5464 568 K¢
1130 000 K&

4334 568 K¢

4 334 568 K¢

0,8072
3 498 936 K¢

2014

5464 568 K¢
1130 000 K&

4 334 568 K¢

4 334 568 K¢

0,7651
3 316 527 K¢

5464 568 K&
1130 000 K&

4 334 568 K¢

4 334 568 K¢

0,7252
3143 627 K¢

5464 568 K¢
1130 000 K&

4334 568 K¢

4 334 568 K¢

0,6874
2979 741 Ké

2017

5464 568 K¢
1130 000 K&

4 334 568 K¢

4 334 568 K¢

0,6516
2 824 399 K¢

5464 568 K¢
1130 000 K&

4 334 568 K¢

4 334 568 K¢

0,6176
2677 156 K¢

5464 568 K¢
1130 000 K&

4334 568 K¢

4 334 568 K¢

0,5854
2537 588 K&

5464 568 K¢
1130 000 K&

4 334 568 K¢

4 334 568 K¢

0,5549
2405 297 K¢
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S ohledem na dosazeni obecné poZadovanych parametr( u IOP projektl a dale s ohledem na specifické
pfinosy Projektu, na jeho provazanost s ostatnimi projekty zaméfenymi na modernizaci vefejné spravy a
propojeni véech systém( a zdroju dat, jako nejvhodnéj$i moznost

doporucujeme investi¢ni variantu

Investi¢ni varianta ma vyznamny pozitivni dopad na naplnéni vSech vySe uvedenych kritérii. Tato varianta
tedy:

¢ Podporuje a urychluje vzajemnou komunikaci mezi jednotlivymi cilovymi skupinami, vyrazné
napomaha fidicim pracovnikim v jejich rozhodovacich procesech a tim celkové pfispiva
k efektivnimu Fizeni jednotlivych agend KU;

e Pfinasi snizeni administrativni zatéze pro uredniky;
o Zvysuje schopnost zajist'ovani informaénich pozadavk a rychlost poskytovani informaci,
jakoz i kvalitu poskytnutych informaci;

o Zefektiviiuje ¢innosti potiebné pro zpracovani dokumentu diky jejich elektronizaci a integraci
do podpurnych systém(l a stavajicich procesl uvnitf Gfadu;

e ZvySuje dostupnost informaci;

o Piinasi financni a Casové uspory.
12.7.1 Citlivostni analyza

V ramci citlivostni analyzy pak tato kapitola zkouma proménlivé a citlivé pfedpoklady investicniho zaméru, s
kterymi bylo kalkulovano napf. pfi uréovani pfinosu, trzeb, resp. spoleGenskych vynosl. Tato analyza
vyhodnocuje vliv % zmény pfedpokladanych hodnot na % zmény NPV.

Postup pro provedeni citlivostni analyzy byl nasleduijici:

e Byly identifikovany signifikantni proménné, které maji nejvétsi dopad na socio-ekonomicky
vysledek Projektu;

e Byly stanoveny scénare jejich mozného vyvoje (sensitivity);

e  Byly uréeny pravdépodobnosti téchto scénai;

e Bylo vypocéteno ENPV pro vybrané scénafe mozného vyvoje;

e Bylo vypocéteno ENPV pro vybrané scénafe mozného vyvoje s pravdépodobnostmi.

Signifikantni proménné, které vyplyvaji z charakteru Projektu a zhodnoceni rizik jsou zobrazené
v nasledujici tabulce.

Tab. 40: Signifikantni proménné v analyze sensitivity

Scénar Proménna Popis

1 Vzrostou celkové naklady Vzrostou napf. naklady na implementaci nebo SW, nebude
projektu dodrzen rozpocet projektu.
2 Klesnou pfinosy projektu pro  Klesne napf. poc€et uzivatelll integrovanych aplikaci.

cilové skupiny

3 Vzroste diskontni sazba V disledku zdrazeni penéz na volném trhu dojde ke zvySeni
diskontni sazby.

Zobrazeni hodnot téchto proménnych, které mohou ve ¢Etyfech identifikovanych scénafich mozného vyvoje
nabyvat, je zobrazeno v nize uvedené tabulce. Scénare byly zamérné zvolené jako negativni (neuvazovalo
se zlepSenim proménnych), aby bylo mozné porovnat konzervativni vysledky.
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Tab. 41: Scénare mozného vyvoje proménnych

Proménna Mirné pesimisticky Pesimisticky Velmi pesimisticky
scénar scénar scénar
Vzrostou celkové naklady projektu 05% 0 10% 0 15%
Klesnou pfinosy projektu pro cilové skupiny 05% 0 10% 0 15%
Vzroste diskontni sazba 05% 0 10% 0 15%

Nasledujici tabulka udava hodnotu pravdépodobnosti vyskytu jednotlivych scénafd. Hodnoty byly
stanovené konsenzem v ramci tymu feSiteld a konzultacemi s fesiteli implementaci obdobnych IT projekt(.

Tab. 42: Uréeni pravdépodobnosti realizace scénart

Proménna Pravdépodobnost Pravdépodobnost Pravdépodobnost
Mirné pesimisticky Pesimisticky  Velmi pesimisticky
scénar scénar scénar
Vzrostou celkové naklady projektu 90% 70% 50%
Klesnou pfinosy projektu pro cilové skupiny 90% 70% 50%
Vzroste diskontni sazba 90% 70% 50%

Nasledujici tabulka udava hodnotu ENPV pro vybrané scénafe pfi jejich pIné realizaci bez rizika (100% se
realizuje dany scénar) a pro jejich realizaci v pfipadé rozhodovani za rizika.

Tab. 43: Hodnoty ENPV pro vybrané scénare

Kumulativni ¢ista sou€asna socio-ekonomicka hodnota (ENPV) za 10 let od zahajeni projektu v K¢.

Mirné pesimisticky scénar Pesimisticky scénar Velmi pesimisticky scénar
bez rizika S rizikem bez rizika S rizikem bez rizika s rizikem
-498 125 -192 253 -3 468 416 -1659 711 -6 352 969 -1 896 185

Vzhledem k charakteru planovanych nakladd Projektu (pfevaznou vétSinu planovanych nakladl tvofi
dodavka komplexniho ICT feSeni integrace aplikaci) vSak lze zkoumané riziko dodate¢ného zvyseni
nakladl povazovat za minimalni. S ohledem na priibéh obdobnych projektt a konkurenéni prostfedi na trhu
srovnatelnych feSeni lze spiSe predpokladat dosaZeni Uspory oproti planované predpokladané cené
dodavky a tedy mirné optimisticky scénar vyvoje sledovanych proménnych.

12.8 Zavéry ekonomické analyzy

Navratnost investice spociva pfedevSim v nepfimych pfinosech — snizeni administrativni zatéze pracovniki
Ufadu a ob¢an( resp. Uspory ¢asu a zvySeni efektivity prace a kvality informaci.

Financni prostfedky potfebné na provoz systému budou alokované v rozpoctu KU KHK. Po ukong&eni
projektu bude operativni sprava systému v kompetenci KU, jehoz pracovnici budou zabezpeCovat
funkcionalitu a provoz celého systému.

Vysledky projektu jsou v souladu a dlouhodobymi cily Smart Administration a je tfeba je vnimat v kontextu s
celkovou informatizaci vefejné spravy. Vysledkem realizace Projektu bude vytvofeni ,nastroje, jehoz
prostfednictvim bude KU KHK schopno efektivngji plnit svoje Ukoly. Tento vysoce sofistikovany ,nastroj*
vyznamné podpofi strategii Efektivni vefejna sprava sjednocenim datovych zdroji zakladnich a statistickych
registrd.
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Projekt neni realizovan za uc¢elem tvorby zisku. Jeho provozni naklady budou hrazeny z vlastnich zdroju
Zadatele, resp. vefejnych rozpoctu, ¢imz bude zajisténa udrzitelnost vysledk( a vystupl projektu. Projekt
ma vyznam diky svym socioekonomickym pfinosim, které zna¢né prevysuji hodnotu plvodni investice a je
tak vhodny pro podporu z Integrovaného opera¢niho programu.
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13 Analyza rizik

13.1.1 Zpusob hodnoceni zavaznosti rizik

Ukolem této &asti studie je vymezeni zakladnich rizik Projektu v investiéni a v provozni fazi, a zkoumani
vlivu nejistych a proménlivych pfedpokladt zaméru na vybudovani systému.

Tato kapitola se zabyva nasledujicimi tématy:
e  Popis moznych nasledk pfi realizaci rizika;
o Odhad pravdépodobnosti realizace rizik na zakladé expertniho odhadu;
e Ohodnoceni rizik na zakladé jejich nasledk( a pravdépodobnosti jejich realizace;

o Navrh opatfeni na jejich sniZzeni nebo eliminaci — organizacni, procesni, technologické a dalsi
opatreni;

o Cilem fizeni rizik je zvySit pravdépodobnost Uspéchu zaméru a minimalizovat pfipadna hrozici
nebezpedi.

V tabulce je uveden pfehled a roztfidéni moznych rizikovych faktort identifikovanych v souvislosti
s realizaci Projektu.

Pro stanoveni turovné rizik byla pouzita nasledujici ¢iselna klasifikace:

1 Urover rizika zanedbatelnd;
2 Uroven rizika pipustna;

3 Urovern rizika nezadouci:

4 Uroven rizika nepFipustna.

Pro stanoveni pravdépodobnosti vyskytu rizik byla pouZzita nasledujici ¢iselna klasifikace:
1 Nizka;

2 Stredni;

3 Vysoka.

Zpusob eliminace rizik spociva ve vybéru nejvhodnéjSiho postupu pro zvladani pfislusného rizika. Zvladani
rizika spociva obecné ve snizovani jeho dopadu anebo jeho pravdépodobnosti vyskytu. Pro kriticka rizika
se stanovuji generické taktiky k jejich zvladnuti vybérem jedné z dale uvedenych metod: vylouceni rizika,
sniZeni rizika, pfenos rizika a pfijeti rizika.

Smyslem zakladni taktiky je pfedevsim uvédomeéni si zakladniho sméru (resp. moznosti) pro snizovani
vyznamnosti rizika. Pro zvolenou taktiku zvladani rizika je zapotfebi nasledné stanovit konkrétni opatfeni
(Cinnosti). Uvedenymi opatfenimi jsou rlizné procesy a postupy, které jsou zaloZeny na aktivnim ovliviiovani
rizika — snizovani potencialnich dopadti a pravdépodobnosti jejich vzniku prostiednictvim pfijatych
opatfeni a zajistovacich systémd.

13.1.2 Prehled vsech rizik

Seznam vs$ech rizik identifikovanych v souvislosti s realizaci Projektu ¢lenény dle skupin (druht) rizik je
uveden v Tab. 44.

Tab. 44: Prehled rizik

Riziko Vyskyt Dopad Hodnota Zpuisob eliminace rizika

rizika

R1 Technicka rizika
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Riziko

Vyskyt Dopad

Hodnota Zpusob eliminace rizika

rizika

R1.1 Vybér nekvalitnich 2 3 6 Zadatel jakoZto vefejny zadavatel ma

dodavatell a technologii. bohaté zkuSenosti s realizaci zadavacich
fizeni. Soucasti podminek zadavaciho
fizeni budou kvalifikani pfedpoklady,
reference dodavatele, pozadavek
na zaruku a servis zafizeni.
Pozadovana technologie musi byt
v souladu s celkovou koncepci rozvoje IS
KU Kralovéhradeckého kraje.

R1.2 Nedodrzeni termind 2 3 6 Zadatel smluvné zaijisti, aby byla
dodavky (jednotlivych implementace dokon&ena ve
oblasti sluzeb) dle stanoveném terminu. BEéhem projektu
uvedeného bude vyuzivano obecnych postupt QA a
harmonogramu. metodik projektového fizeni.

Harmonogram je sestaven s ¢asovou
rezervou.

R1.3 Technické problémy pfi 2 2 4 Navrzené feSeni minimalizuje
realizaci projektu. pravdépodobnost zavaznych technickych
Napfiklad pfipravenost problém(, neb se jedna o provéreny
prostor TC pro umisténi zpusob Feseni obvyklych uloh.
novych HW komponent. Realizacni tym se sklada ze zkusenych

odbornikd.

R1.4 HW architektura nebude 2 3 6 V prvni fazi Projektu v ramci analyzy
optimalni — nestabilita soucasného stavu revidovat HW
systému, vypadky kapacitni pozadavky a zpracovat
aplikaci, nedostateCny kapacitni analyzu a navrh kapacit CI
diskovy prostor, HW neni prvku véetné robustni, Skalovatelné,
mozné rozSifovat, HW architektury zaloZené na technologiich
nebude dostatecné vizualizace.
zabezpecovat vSechny Zpracovat Recovery pla luzb
sluzby dle existujicich P ) fy piany pro siuzoy
SLA. poskytované centrem ICT sluzeb.

R1.6 Poskozeni pofizeného 1 4 4 Pojistitelny majetek, vznikly na zakladé
investi¢niho majetku. projektu, bude pojistén proti zcizeni,

zni¢eni a poskozeni, podle pozadavku
10P.

R1.7 Spatna nebo neexistujici 2 3 6 V uvodnich fazich Projektu v ramci

architektura IS.

analyzy sou€asného stavu revidovat
soucasnou architekturu IS. Pfi zjisténi
zavaznych nedostatk( architektury
zav€as zahajit prace na jejim zlepsSeni.

99



Riziko Vyskyt Dopad

Hodnota Zpusob eliminace rizika

rizika

R2  Organizacni a projektova rizika

R2.1 Nekvalitni projektovy tym. 1 3 3 Clenové projektového tymu budou
vybrani na zakladé své specializace,
odbornosti a zkuSenosti. Jedna se o
pracovniky, ktefi maji pfesné stanovené
kompetence a odpovédnosti a na jejich
¢innost dohlizi feditel Projektu.
Projektovy tym se bude skladat ze
specialistt pokryvajici implementované
oblasti a specialistli na projektové Fizeni
a QA.

R2.2 Nedostate¢na koordinace 2 2 4 Koordinaci zavadéni nového
implementacnich praci systémového feSeni bude zajistovat
ddlezita z hlediska manazer projektu spolu s feditelem
komplexnosti projektu. Tito ¢lenové projektového tymu
uvazovaneho feseni. budou zaijistovat dohled nad

dodavatelem a vytvaret potfebné
podminky pro rychlou a kvalitni
koordinaci.

Zapoijit projektovy dozor.

R2.3 Nedostate¢na kapacita 2 3 6 Dodavatel i KHK zajisti dostate¢nou
lidskych zdrojd pro kapacitu pro realizaci Projektu. Budou
realizaci Projektu. vytvoreny veskeré podminky, aby byla

zajiSténa plynula realizace Projektu.

R2.4 Chybné postavena &i 2 3 6 V pfipadé zji§ténych nedostatk(l globalni
neexistujici globalni podnikové (organizacni) strategie
podnikova (organizacni) urychlené zahaijit nutnou diskusi a
strategie. alespori neformalné vyjasnit oblasti

strategie, na které Projekt navazuje.

R2.5 Zpozdéné dokonceni 2 4 8 Pribézné sledovat priibéh praci na
ISZR znemozniujici ISZR. V krajnim pfipadé posunout termin
zahajeni Projektu dle realizace Projektu a v souvislosti s tim
planovaného upravit plan kapacit ¢lent projektového
harmonogramu. tymu.

R2.6 Nedodrzeni termind 2 2 4 Smluvnimi podminkami zajistit
harmonogramu Projektu. odpovédnost dodavatele za v€asnou

realizaci. Alokovat dostate¢né mnoZstvi
kvalitnich kapacit, jak na strané
dodavatele, tak Zadatele. Aktivné
kontrolovat veSkeré terminy
harmonogramu a v&as eskalovat a feSit
mozné zpozdéni terminu.

R2.7 Nedostate¢na podpora 1 4 4 Realizovat kamparn zacilenou na politiky
projektu ze strany vedeni kraje, za ucelem vysvétleni dulezitosti a
kraje a KU. prospésnosti Projektu v souvislosti s

naplnénim eGovernment strategie KH
kraje.
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Riziko Vyskyt Dopad Hodnota Zpusob eliminace rizika

rizika

R3 Informacni rizika

R3.1 Nizké zabezpeceni prace 2 3 6 V ptipravné fazi Projektu musi byt
s osobnimi daty. podrobné zvazena a projednana

problematika prace s daty a jejich
zabezpecCenim. Nové implementovany
systém musi byt dostate¢né
zabezpecen.

R4  Pravnirizika

R4.1 Nedodrzeni pravidel pro 1 3 3 Zadatel jakoZto vefejny zadavatel ma
zadavani vefejnych bohaté zkuSenosti s realizaci zadavacich
zakazek. fizeni.

R4.2 Nedodrzeni podminek 2 3 6 Realizace projektu bude v pfipadé
programu IOP (poruseni schvaleni dotace dale koordinovana
podminek dotace). s Centrem pro regionalni rozvoj CR a

odborem strukturalnich fondd MV.
Clenem projektového tymu je také
administrator Projektu / dotace.

R5 Financni rizika

R5.1 Neproplaceni vSech 1 2 2 Vybérova fizeni budou v pfipadé
uznatelnych nakladu. schvaleni dotace dale konzultovano s

RO IOP, aby se predeslo
kraceni/zamitnuti uznatelnych nakladu.

R5.2 Nedostatek finan¢nich 2 3 6 Zadatel ma s provozem obdobnych
prostfedkl v provozni fazi investic zkusenosti.

Projektu. Prostfedky budou zajistény v ramci
béZného rozpodtu Zadatele, naklady
provozni faze nepredstavuji nadmérni
zatiZeni rozpoctu zadatele.

R 5.3 Naklady na realizaci 2 2 4 Zajistit garanci cen nabidky v souladu
Projektu nepfimérené s poskytnutou vySi dotace. Realizovat
presahnou naklady projekt dle schvaleného harmonogramu
spocitané v ramci studie a finanéniho planu, prabézné kontrolovat
proveditelnosti. rozpocet projektu.

V pfipadé odlvodnéného narlstu vydaju
je nezbytné zajistit jejich pokryti viastnimi
zdraoji.

R 5.4 Nedostatek finan¢nich 1 3 3 Vybérova fizeni budou v pfipadé

prostfedkl v rozpoétu na
realizaci Projektu.

schvaleni dotace dale konzultovano s
RO IOP, aby se predeslo
kraceni/zamitnuti uznatelnych nakladu.
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R 5.5

Riziko Vyskyt Dopad

Neziskani finan¢nich 1 3
prostfedkl na realizaéni
fazi ve vysi 85%.

Hodnota Zpusob eliminace rizika

Realizovat formou typizovaného projektu
dle pravidel vyzvy IOP €. 08. V pfipadé
nutnosti zajistit financovani z vlastnich
zdroja.

R6 Provozni rizika
R6.1 Nedostupna kvalitni 2 2 Zadatel ma kvalitni tym pracovnik(
pracovni sila v dobé s odpovidajicimi zkuSenostmi. Provoz
udrzitelnosti. Projektu je schopen zajistit v ramci
standardniho vykonu vefejné spravy bez
dal$ich narok( na mzdové naklady
(vyuziti stavajicich zaméstnanct), ¢i
v pfipadé nutnosti pfijmutim novych
kvalifikovanych pracovnik(.
R7 Bezpecnostni rizika
R7.1 Nespravneé nastaveni 1 3 Dulsledné navrhnout identity, autorizace
identit a autorizacnich a systém jejich pridélovani. Kritické
pravidel. posouzeni navrhu pfed jeho samotnym

zavedenim.

13.1.3 Rizeni rizik béhem Projektu

S Projektem podobného rozsahu jsou vzdy spojena rizika, ktera mohou ovlivnit kvalitu a v€asnost realizace
pfedmétu pInéni. Aby byla rizika pod kontrolou, bude provadéno fizeni téchto rizik. Soucasti fizeni

je snizovani pravdépodobnosti vyskytu rizik a snizovani dopadu u rizik, ktera nastanou.

Aktudlni otdzky souvisejici s Fizenim rizik musi byt pravidelné projednavany na schizkach zadatele

a dodavatele.

Za fizeni rizik je zodpovédny vedouci zakazky (projektu) za dodavatele. Na Fizeni rizik se aktivné podili
vedouci zakazky (projektu) za zadatele.

Rizeni rizik bude probihat podle téchto pravidel:

e Kazdé podezfeni na hrozbu je evidovano. VSichni ¢lenové realiza¢niho tymu jsou povinni
na hrozby upozorfiovat své vedouci (manazery) zakazky;

e Vedouci zakazky (projektu) za Zadatele a dodavatele rozhodnou, zda se jedna o skute€nou hrozbu
¢i riziko a nastavi odpovidajici stav. Stav se muze v pribéhu ¢asu ménit, proto musi vSechny
hrozby a rizika zUstat v evidenci;

e K evidovanym hrozbam a rizikiim jsou pravidelné vyhodnocovany pravdépodobnost vyskytu
a dopady na zakazku (Projekt). Interval aktualizace je tyden;

e U hrozeb, které prerostou v rizika, budou definovana opatfeni. Definovana opatfeni musi byt
preventivni (pro snizeni pravdépodobnosti vyskytu rizika) a napravna (pro pfipad vyskytu rizika
k eliminaci dopadu);

e Opatreni a stavy rizika jsou souéasti evidence;

o Pokud feSeni rizika vyzaduje spusténi procesu zménového fizeni, ucini tak neprodlené vedouci
zakazky (projektu) za dodavatele. Pfipadné zmény do fidici dokumentace se realizuji v procesu
fizeni zmén.

Pro evidenci rizik a opatfeni bude pouzita Sablona. Pro jeji pouzivani plati nasledujici pravidla:

e Na prvnim listu bude vypInén nazev zakazky (Projektu) a hranice priorit podle pokynu, nebo budou
ponechany implicitni hodnoty;
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e Pro kazdé riziko budou vyplnény odpovidajici tdaje. Udaje o riziku, které je nutno evidovat, jsou
uvedeny v Tab. 45.

Tab. 45: Navrh registru rizik

Vyznam - zadavané hodnoty

# — oznaceni rizika

Oznaceni rizika ve formatu Rx, kde x je pofadové €islo rizika.

Popis rizika

Struény slovni popis rizika.

Oblasti dopadu

Oznaceni oblasti, které jsou rizikem negativné ovlivnény. Hodnotou ,x“ bude
oznacena ovlivnéna oblast (muze jich byt vice).

Pravdépodobnost
vyskytu

a hodnota 0,9 je pravdépodobnost nejvy$si. Hodnota je pouzita k automatickému
vypoctu priority feSeni rizika.

Ohodnoceni dopadu

Je Cislo, které udava predpokladanou vysi dopadu. 1 jsou dopady minimalni
a 9 jsou dopady maximalni. Hodnota je pouzita k automatickému vypoctu priority
feSeni rizika.

Priorita (hodnoceni)

Automaticky pocitana hodnota jako nasobek pravdépodobnosti vyskytu a
ohodnoceni dopadu.

Strategie reseni

Strategie pouzita pro fizeni rizika. Budou pouzity nasledujici hodnoty:
Zamezeni, odstranéni

o Uprava Projektu tak, aby nebyl ovlivnén rizikem.
Transfer / Pfenos

e Reorganizaci Projektu Ize dosahnout toho, Ze riziko nese nékdo jiny
(zakaznik, dodavatel, banka, tfeti strana);

e Outsourcing, dodavky na kli¢, fix-time-fix-price.
Acceptance / Prijeti

e Neékdy je nutné se s rizikem smifit. Monitorujte dané riziko, pfipravte si plan
napravy nasledk(. PFijmete-li riziko, neznamena to, Ze jej nechcete zmensit
— pripravte konkrétni kroky, které povedou k redukci dopadu.

Insurance / Pojisténi

e Specificky pfenos rizika na pojiStovnu nebo zajiStovnu. Pojisténi je ziskova
¢innost! Riziko, které pojistovna kryje, je vZzdy menSi!

Reduction / Zmenseni

e Specificky druh zamezeni, odstranéni rizika, kdy se nam nepodaifi riziko
kompletné odstranit, ale alespori zmensit.

Stav feSeni rizika

Aktivni — akce pro ochranu pred rizikem je spusténa.
Sledované — bezprostfedné& nehrozi, ale je tfeba jej sledovat.

Uzaviené — riziko dale neohrozuje Projekt.

Autor / Zdroj

Jméno osoby, ktera riziko identifikovala a kterd musi byt o feSeni informovana.

Resitel / Zodp. osoba

Jméno osoby, ktera je zodpovédna za fizeni a sledovani rizika.

Datum identifikace

Datum, kdy bylo riziko identifikovano.

Datum zmény stavu

Datum posledni zmény stavu.
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Pro kazdé riziko musi byt definovano opatfeni. Udaje o opatfeni, které je nutno evidovat, jsou uvedeny
v Tab. 46.

Tab. 46: Identifikace opatreni

Udaj Vyznam - zadavané hodnoty

Identifikace opatfeni podle téchto pravidel: ORx, kde x je pofadové Cislo.

# — oznaceni opatren OR znaéi, Ze jde o opatfeni k riziku.

# — oznaceni rizika Vazba na riziko, ke kterému se opatfeni vztahuje.

Popis akci, které budou provedeny ke snizeni pravdépodobnosti vyskytu

Popis opateni a dopadu rizika.

Typ opatfeni:
Preventivni
e Opatfeni, jehoz cilem je snizit pravdépodobnost vyskytu rizika.
Typ opatieni
Consequent / Nasledné

e Opatfeni, jehoz cilem je minimalizace dopadu u rizika, které jiz
nastalo.

L Aktivni — opatfeni je spusténo.
Stav opatreni .
Ukonc¢ené — opatfeni neni dale aplikovano.

Resitel / zodpovédna

osoba Jméno osoby zodpovédné za realizaci opatfeni.

Datum vzniku opatreni Datum, kdy bylo opatfeni vytvofeno a schvaleno.

Datum posledni kontroly Datum posledni kontroly.

Tak jako rizika mohou negativné ovlivnit Projekt, mohou se vyskytnout skute¢nosti, které jej ovliviiuji
pozitivné. Téch je tfeba vyuzivat a zvySovat pravdépodobnost jejich vyskytu a jejich dopady.

V pfipadé, ze kterykoliv zaméstnanec zadatele identifikuje v prab&hu Projektu jakykoliv problém pfi
komunikaci s ¢lenem projektového tymu, je povinen o této skute¢nosti neprodlené informovat vedouciho
projektového tymu Zadatele a/nebo dodavatele bez ohledu na to, zda je ¢i neni ¢lenem projektového tymu.

Pozn.: Naklady spojené s odstranénim ¢i omezenim rizik jsou zahrnuty v rozpo¢tu Projektu.
Pfi realizaci Projektu se tedy nepo€ita v souvislosti s fizenim rizik s dodateénymi naklady.
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14 Udrzitelnost Projektu

Udrzitelnost je doba, po kterou musi pfijemce podpory udrzet vystupy Projektu, a kterou je mozné
posuzovat v nasledujicich rovinach:

e Institucionalni;
e  Finanéni;
e  Provozni.

Doba udrzitelnosti Projektu je stanovena na 60 mésicu.

Za vybudovani vSech oblasti sluzeb popisovanych v této studii proveditelnosti pro cilové skupiny uZivatelt
uvedenych v kapitole 1.6, je zodpovédny KU KHK. KU KHK se zavazuje poskytovat tyto ICT sluzby
minimalné po dobu 60 mésicl. Po celou tuto dobu udrzitelnosti bude KU KHK vlastnikem Projektu.

Kralovéhradecky kraj byl zfizen zakonem €. 129/2000 Sb., o krajich, v ramci reformy vefejné spravy. Jako
takovy muize byt zruSen pouze zménou zakona (tato legislativni zména se nepfedpoklada).

Krajsky ufad Kralovéhradeckého kraje pini ukoly v samostatné pusobnosti, které mu ulozily volené organy
kraje (rada a zastupitelstvo). Tyto Ukoly zakon oznacuje za vykon samostatné plsobnosti. Kromé toho
zakon zna vykon pfenesené pusobnosti statni spravy. V ramci vykonu pfenesené pusobnosti jsou
nadfizenym organem Krajského ufadu centralni organy statni spravy (prfedevSim pfisluSna ministerstva),
které Krajskému ufadu ukladaji ukoly v ramci vykonu statni spravy.

Kralovéhradecky kraj je zodpovédny za vytvoreni vystupl Projektu. Po celou dobu udrzitelnosti Projektu
bude kraj vlastnikem veskerého majetku pofizeného v ramci Projektu.

Jak je uvedeno v kapitole 11 predkladany Projekt nebude generovat zadné pfijmy. Investiéni faze bude
financovana z dotace a finan¢nich prostfedku Krajského Ufadu Kralovéhradeckého kraje, provozni faze pak
pouze z rozpoctu Krajského Ufadu Kralovéhradeckého kraje. Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje pocita
s alokaci a vy€lenénim pfislusnych finan¢nich ¢astek ze svého rozpoctu na zajisténi udrzitelnosti provozu
vSech nové vzniklych oblasti sluzeb v ramci tohoto Projektu.

Pro provoz, udrzbu a prabézny rozvoj jednotlivych nastroji se pocita s pramérnou ro¢ni ¢astkou
1,48 mil K&, coz je cca 5 % z celkové pofizovaci ceny dodavky v ramci Projektu.

Kraj zajisti provoz prostfednictvim IT oddéleni, ktera je zfizeno za u¢elem komplexniho zabezpeceni udrzby
a provozu Informaéniho systému kraje a zabezpecéenim informacniho servisu pro podporu rozhodovacich
procesu pfislusnych organu kraje. IT oddéleni disponuje dostate€nym mnozstvim kvalifikovanych
pracovnikd, metodologickymi postupy Fizeni vyvoje a provozu ICT sluzeb.

Projekt je z hlediska provozni ¢asti udrzitelny po dobu min. 5 let a celospoleCenské a socioekonomické
pfinosy pfevazuji nad naklady. Sou¢asné naklady na Projekt jsou pocitany véetné vSech provoznich
nakladl po dobu 5 let.
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15 Zavér

Studie proveditelnosti PROKAZALA REALIZOVATELNOST projektového zaméru zavedeni ,Vnitini
integrace Ufadu a integrace s ISVS*, pfi€emz bylo potvrzeno, Ze dojde k dosazeni vSech definovanych cill
a prinosl predevsim pak:

e  Optimalné fungujici vnitini systém uradu;
e  Zaijisténi pfipravenosti ICT zadatele na soucinnost se zakladnimi registry;
e Optimalné nastavené ICT podporujici logicky realizované procesy v organizaci;
e ZajiSténi snizeni administrativni zatéze spojené s vyuzivanim ICT a jeji optimalni a efektivni
sprava.
Studie prokazala zpusobilost Projektu pro spolufinancovani z evropskych zdroju.

Z hlediska obsahové napIné Projektu realizace feSeni pfinese pfipravenost agendovych informacnich
systému Zadatele (registrli mistni vefejné spravy) na komunikaci se zakladnimi registry prostfednictvim
Integracnich bodu pfistupu k eGON sluzbam. Bude provedena integrace vybranych SW komponent pro
vykon agend a jejich elektronizaci. Dojde k dovybaveni potfebnymi SW komponentami, nebo upgrade
stavajicich. V dusledku realizace Projektu budou optimalizovany role jednotlivych uzivateld ICT pfi zajisténi
agend vykonavanych zadatelem.

Dale bude zajiSténa uprava ICT komponent ¢i uceleného feSeni dle procest probihajicich v ramci
pusobnosti Zadatele. Diky vybudovani portalu ufednika bude zefektivnéna jeho bézna ¢innost. Poskytované
sluzby budou prezentovany prostrednictvim portalu ufednika. Probéhne integrace GIS na Portal vefejné
spravy.

Naplh Projektu je zaroven plné v souladu s cili Integrovaného operac¢niho programu a podminkami vyzvy.

Navrzené technologické feSeni rozviji stavajici architekturu Kralovéhradeckého kraje a vyrazné tak
podporuje rozvoj jednotlivych feSeni v budoucnosti. Cilové feSeni napomaha minimalizovat naklady na
udrzbu rozhrani a zaroven predejit moznosti vzniku nezadoucich duplicit prace s jednotlivymi aplikacemi.

V ramci Studie byly posouzeny vazby na vyznamné projekty realizované Kralovéhradeckym krajem a byly
vylou€eny konflikty. Z technologického hlediska je projekt realizovatelny.

Z pohledu navrzené organizaCni struktury a obsazeni lidskymi zdroji Ize Projekt hodnotit jako racionalné
a logicky vystavény. Podminkou realizovatelnosti je projektované nasazeni zkusenych odbornik.
Pozadovana profesni struktura lidskych zdrojd odpovida naro¢nosti jednotlivych dkonu a je nutnym
predpokladem Uspésné realizace Projektu. Z hlediska zajisténi nasazeni a fizeni lidskych zdroju se jevi
Projekt jako proveditelny.

Provedena analyza nakladu a pfinost (CBA) Projektu prokazala, dle méfenych metrik, plnou
opodstatnénost vynalozenych nakladu. Realizace Projektu ma celospole€ensky vyznam zvlasté s ohledem
na mozné pozitivni dopady na zvySeni efektivity Kralovéhradeckého kraje a ostatnich organu statni spravy
zapojenych do projektt ,Smart Administration®. Investice do Projektu tak mize mit multiplikacni efekt.

Harmonogram je sestaven tak, aby na sebe vSechny aktivity logicky vazaly a objem disponibilniho ¢asu
v kombinaci s organizacni strukturou umoznil realizaci v planovaném rozsahu. Z hlediska harmonogramu je
projekt proveditelny.

Byla identifikovana potencialni rizika Projektu a ohodnocena jejich zavaznost. Nebyla identifikovana zadna
rizika s nejvyssi kritinosti. Rizika Ize minimalizovat odbornym vedenim Projektu a vybérem vhodnych
preventivnich opatfeni. Z hlediska rizik je Projekt proveditelny.

Projekt “Vnitini integrace Ufadu a integrace s ISVS ” musi byt realizovan v ramci vyzvy IOP ¢&. 08. Projekt
ma navaznost pfedevsim na projekt Technologické centrum Kralovéhradeckého kraje, jehoz harmonogram
je navrzen tak, aby byl dokon&en do konce roku 2011 a byla tak zajisténa potfebna infrastruktura pro
realizaci Projektu.
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Realizace tohoto Projektu prfedpoklada z pohledu stavajicich pozadavkd provedeni Gplné integrace, a tudiz
nejsou uvazovany zadné navazné projekty.

Na zakladé studie proveditelnosti, s oporou o metodické postupy a politiky IOP konstatujeme, ze projekt
,Vnitfni integrace ufadu a integrace s ISVS“ ma smysl a ma celospolecensky pozitivni vliv, a proto

DOPORUCUJEME

jeho realizaci a poskytnuti podpory ze strukturalnich fondd EU v programovém obdobi 2007 — 2013 v ramci
INTEGROVANEHO OPERACNIHO PROGRAMU pro prioritni osu 2, Oblasti intervence 2.1 — Zavadéni ICT
v Uzemni vefejné spraveé — cil Konvergence.
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16 Zadavaci dokumentace

Zadavaci dokumentace k vefejné zakazce by méla vychazet z nize navrzené struktury. Pro jednotlivé
kapitoly je navic struéné popsan jejich doporuc¢eny obsah.

16.1.1 Informace o zadavateli

Identifikacni udaje zadavatele, pfedevsim:

Uplny Gfedni nazev;

Zkraceny nazev (pokud existuje);
Pravni forma;

IC/DIC;

Oficialni adresa;

NUTS 2;

Vedeni ufadu;

Kontaktni osoba;

Telefon;

E-mail;

Internet.

Ve Studii popsan v kapitole 1.4.

16.2.1 Vychoazi stav

V teto Casti bude velmi strucné vysvétlen kontext a cilovy zamér zadavatele. Podstatou bude uvedeni
hlavnich divod PROC a CO vyvolalo u zadavatele potfebu ziskat plnéni dle této verejné zakazky.

Ve Studii popsan v kapitole 3.4.

16.2.2 Cil zakazky

Stru¢né a vystizné popsany hlavni cil a ucel zakazky.

Ve Studii popsan v kapitole 3.1.2.

16.2.3 Strategické cile zakazky

V navaznosti na hlavni cil popsané dil&i cile zakazky.

Ve Studii popsany v kapitole 3.1.3.

16.2.4 Cilovy koncept feSeni

Ve Studii popsan v kapitole 7.1.

108



16.3 Predmét pInéni

16.3.1 Popis predmétu pinéni

Ve Studii popsan v kapitole 7.1.1.3.

16.3.2 Popis souc¢asného stavu

Ve Studii popsan v kapitole 3.6.1.

16.3.3 Popis cilového stavu

Ve Studii popsan v kapitole 3.5.6.

16.3.4 Pozadavky na SW produkt

Ve Studii popsany v kapitole 7.3.1.

16.3.5 Pozadavky na implementaci

Ve Studii popsany v kapitole 7.3.2.

16.4 Pozadavky zadavatele na kvalifikaci uchazece
16.4.1 Pozadavky na splnéni a prokazani kvalifikace
Ve Studii doporuceny v kapitole 5.2 a dale v kapitole 5.2.1.1.

16.4.2 Zakladni kvalifika¢ni predpoklady

Ve Studii navrZzeny v kapitole 5.2.1.1.

16.4.3 Profesni kvalifikacni predpoklady

Ve Studii navrZzeny v kapitole 5.2.1.1.

16.4.4 Ekonomické a finanéni kvalifikacni predpoklady
Ve Studii navrZzeny v kapitole 5.2.1.1.

16.4.5 Technické kvalifikaéni predpoklady

Ve Studii navrZzeny v kapitole 5.2.1.1.

16.5 Jistota

Pozadavek zadavatele, aby uchaze¢ poskytl jistotu k zajisténi plnéni svych povinnosti a to v souladu s § 67

Zakona.
16.6 Doba a misto plnéni verejné zakazky

16.6.1 Doba pInéni verejné zakazky

Casové vymezeni pro plnéni vefejné zakazky.
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16.6.2 Kompletni harmonogram projektu
Ve Studii je obsazen v kapitole 0
16.6.3 Misto plnéni verejné zakazky

Ve Studii je obsazeno v kapitole 6.4.

16.7.1 Zpusob zpracovani nabidkové ceny
Ve Studii je ¢aste€né zminéno v kapitole 5.2.
16.7.2 Zpusob hodnoceni nabidek
Ve Studii je ¢asteCné zminéno v kapitole 5.2.

16.7.3 Definice dil¢ich kritérii hodnoceni

Ve Studii je ¢asteCné zminéno v kapitole 5.2.

16.7.4 Preference Zadavatele pfi hodnoceni

Vyjadreni preference Zadavatele na pozadované hodnoty jednotlivych kritérii, napf. max. / min. hodnota
kritéria.

16.8.1 Pozadavky na strukturu dokumentu ,,A- Kvalifikace uchazece*

Doporuc¢ena struktura dokumentu ,A- Kvalifikace uchazece*:
e Titulni list;
e Obsah dokumentu A;
¢ I|dentifikaCni udaje uchazece;
e Doklady prokazujici spInéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladu;
e Doklady k prokazani profesnich kvalifikacnich pfedpokladd;
e Doklady k prokazani ekonomickych a finanénich predpokladq;
e Doklady k prokazani technickych kvalifikacnich predpokladu;
e Doklad prokazujici poskytnuti jistoty.

16.8.2 Pozadavky na strukturu a obsah dokumentu ,,B - Nabidka*“

Prikladem struktury dokumentu ,A- Kvalifikace uchazece® je:
e  Titulni list;
e Obsah dokumentu B — Nabidka;
e Nabidkova cena;
e Manazerské shrnuti nabidky;

e Formalizovany zpusob vyjadfeni naplnéni pozadavk( zadavatele na technickou ¢ast zadavaci
dokumentace — tedy na pozadavky na plnéni. Bude vyuzito pfeddefinovanych formulara, aby
vSechny nabidky mély identicky stejnou strukturu a podobu a bylo pro zadavatele jednoduché
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proveést posouzeni a hodnoceni nabidek. Podstatnou ¢asti této kapitoly jsou €estna prohlaseni
uchazece, ze nabizeny SW produkt splfiuje pozadavky uvedené v ¢asti C ZD;

e Priloha €. 1: Popis nabizeného feseni. Bude zde umoznéno, aby uchaze€ poskytl detailn&jsi popis
svého feSeni a to pro kazdy ,druh” plnéni samostatné;

e Pfiloha €. 2: podepsané navrhy smluv;

e Priloha ¢. 3, pfipadné dalsi pfilohy: Do této pfilohy umozZnime uchaze¢im vlozit dalsi informace,
které bude pfipadné povazovat uchaze€ za vhodné sdélit ve své nabidce zadavateli a které nejsou
tématicky vymezeny v osnové nabidky.

Uvedeni ¢asti vefejné zakazky, které budou plnény formou subdodavek veetné identifikace subdodavatell.

Urceni terminu pro podani nabidek véetné zplsobu stanoveni rozhodného okamziku. Jednoznaéné uréeni
mista a zplsobu podani nabidek.

Doplnéni udaju uréujicich termin, misto a pribéhu otevirani obalek.

Budou uvedeny pozadavky zadavatele na navrh smlouvy (v€etné odkazu na pfipraveny navrh smlouvy
nebo navrh obchodnich podminek) a zplsob jejiho podpisu.

Obsahuje dal$i pozadavky zadavatele, napf.:
e Vymezeni zplsobu komunikace uchaze€l se zadavatelem;
e Jazyk, ve kterém bude probihat komunikace uchazecl se zadavatelem;
e Atd.

16.13.1 Dotazy k zadavaci dokumentaci

Popis predavani odpovédi zadavatele na dotazy uchazecu, tj.:
e Forma odpovédi (listinna, elektronicka...);

e Lhdty pro dodani odpovédi.
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17 Seznam priloh

17.1 Priloha €. 1 — Prehled vazeb mezi hodnoticimi kritérii a jednotlivymi
kapitolami Studie proveditelnosti

Tab. 47: Seznam vazeb mezi hodnoticimi kritérii a kapitolami

Hodnotici kriterium Kap. ve SP
Zddvodnéni projektového zaméru Kapitoly 2, 3, 4, 11, 15
Vazba na tematickou strategii Smart Administration Kapitola 3.1.4
Umisténi projektu v Hexagonu Kapitola 3.1.6
Volba kli¢ovych aktivit Kapitola 3.5.4

Provézanost projektu s OPLZZ Nebyla identifikovana provazanost s

OPLZZ
Kvantifikace cilovych hodnot Kapitola 3.5.8
Ekonomicky dopad Kapitola 12
Technické parametry FeSeni Kapitola 7
y:alzbe! na centralni feSeni / jednotna regionalni podoba Kapitola 3.3
feSeni
Projektovy tym a jeho zaclenéni v organizacéni struktufe Kapitola 9.1
Finanéni naro¢nost projektu Kapitola 11
Partnerstvi Kapitola 8.3
Identifikace rizik a navrhy opatfeni na jejich zmirnéni, Kapitola 13
eliminaci ¢i feSeni
Udrzitelnost projektu Kapitola 14
Dopad na rovné prilezitosti Kapitola 14
Dopad na udrzitelny rozvoj Kapitola 15

17.2 Priloha €. 2 — Analyza aktualniho stavu vnitiniho chodu uradu ve vazbé na
vyuzivani ICT
17.2.1 Pristup k analyze a navrhu integrace aplikaci / IS

Zde popsana analyza je chapana jako povinna soucast Studie, konkrétné jako ,,Analyza aktualniho stavu
vnitfniho chodu Gfadu ve vazbé na vyuzivani ICT".

Byla provedena analyza aplikaci / IS vyuzivanych KU KHK a to pfedevsim z pohledu sougasného stavu
integrace. Byly identifikovany stavajici problémy a pfilezitosti spojené s integraci. Vystupni tabulka analyzy
obsahuje pro pfislusné aplikace / IS nasledujici Udaje tykajici se stavajiciho stavu:

e Nazev aplikace / IS;
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e Kategorie aplikace / IS;

e Popis aplikace / IS;

e Je aplikace / IS soucasti ISVS?;

e Existuje vazba aplikace / IS na ISVS?;

e Je KHK spravcem aplikace / IS?;

o Je KHK provozovatelem aplikace / 1S?;

o Vycet aplikaci / IS, se kterymi je jiz v sou€asnosti dana aplikace / IS integrovana;

e Popis sou¢asného stavu, ze kterého vyplyva potfeba zmény. Tj. popis problém0 nebo pfilezitosti.

Na zakladé této analyzy bylo u jednotlivych aplikaci navrzeno bud ponechani ve stavajicim stavu, nebo
jedno z nasledujicich feSeni pro odstranéni problému a vyuziti pfilezitosti Integrace / Nové feSeni. Vystupni
tabulka analyzy obsahuje pro pfislusné aplikace / IS nasledujici udaje tykajici se navrhu feseni:

e Popis navrhu feSeni pro vyfeSeni popsaného problému / vyuziti popsané pfilezitosti;

e Popis navrzeného feSeni véetné aplikaci / IS, se kterymi danou aplikaci / IS integrovat, a navrhu
formy integrace (pfima integrace aplikaci, integracni platforma, datovy sklad, DMS, spisova sluzba,
integrace do portalu) a popisu oekavanych pfinosu;

e Je uvazovano vyuziti Identity Management (IDM)?;
e Jaka je priorita realizace navrzeného feseni?.
Pro jednotlivé navrhy byly stanoveny priority realizace: vysoka / stfedni / nizka.

VyS$e popsanym zpUsobem bylo analyzovano celkem 85 aplikaci / IS a to v ¢lenéni do jednotlivych
kategorii. Kategorie aplikaci / IS byly stanoveny na zakladé nejlepSich praktik provozovani aplikaci / IS na
krajskych ufadech ve vztahu k integraci. Pro aplikace z nasledujicich kategorii nebyly definovany zadné
navrhy a doporucuje se ponechat je ve stavajicim stavu:

e Agendové IS.
17.2.2 Sou€asny stav systému v jednotlivych oblastech

Pro vybrané aplikace z nasledujicich oblasti - kategorii byl zkouman souc€asny stav integrace, rozvojové
pfistavy a identifikovany navrhy ke zméné. Celkem byly definovany navrhy pro 40 aplikaci z nasledujicich
kategorii:

e Personalistika-mzdy;

e Spisova sluzba a souvisejici IS;
e Sprava majetku;

e Portalové IS;

e Ekonomické IS;

e GIS a souvisejici IS;

e Ostatni IS kraje;

o Vngjsils;

e ISRCZP.

Soucasny stav systému v jednotlivych oblastech — kategoriich je dan nasledujici tabulkou Tab. 48: Analyza
aktudlniho stavu vnitfniho chodu uUfadu ve vazbé na vyuZivani ICT.
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Tab. 48: Analyza aktualniho stavu vnitiniho chodu uradu ve vazbé na vyuzivani ICT

Aplikace / IS aplikace / IS ISVS  Vazbana ISVS KHK sprave KHK provozovatelem Integrovanos P Navrh fegeni Pop Seni  Realizace
[Ano/Ne] [Ano/Ne] aplikace /IS [Ano/Ne] ~aplikace /1S [Ano/Ne] [Neintegrovano/ [Ponechatintegrace Nynlmlstieﬂnl/ [Ano/Ne]
ns: /No ni [AnoiNe]
ADREM 2005 Ostatni IS kraje Ne Ne Ano Ano Neintegrovino Ponechat Ne
(MEDISTYL, spol.sr.0.)
‘Aktion ver. 4.1 Personalistika-mzdy Dochazkow systém Ne Ne Ano Ano Neintegrovino _ Piilezitost integrovat dochdzkow systém se mzdami a docilit vét8i automatizace.  Ponechat Ne \Sichni zaméstnanci dochazkowy systém wuzieji. Zamyslend integrace je tudz  Ne
(EFG CZspol. sr.0.) iz
ASPI verze 10+ Ostatni IS kraje Ne Ne Ano Ano Neintegrovino Ponechat Ne
(ASPI Publishing s.0., Praha)
‘AuditPro Spréva majetku Program pro SW audit a spréws SW licenci. Ne Ne Ano Ano Helpdesk Ponechat Ne
as)
‘Autodoprava ver. 1 Personalistika-mzdy Vedeni knihy zadanek o dopraw, jejich zpracowdni. Ne Ne Ano Ano Neintegrovino  Aplikace jiz neni v soucasnosti standardné podporovna a do budoucna neni whodna  Ponechat Ne
(Alena Nahlovsks) pro integraci.
Ostatni 1S kraje Ne Ne Ano Ano Neintegrovino Ponechat Ne
(Grisoft, 5.0
Crypta Spisova sluzba a souvise Kryptovaci program pro prenos dat e-mailem. Ne Ne Neintegrovino Ponechat Ne
(Cesk posta, 5.p.)
Dotace ver. 2009 ISRCZP Informacni systém dotaci MZe (lesnictv), 289/1995 Sb. Ne Ne Neintegrovino Ponechat Ne
FORESTA SG. a.5)
DS_SSL ISRCZP Datof ki s spriy esa (rolzn e ospocafské iy v vasinkis - N Ne Neintegrovino Ponechat Ne
(OHOL Labem) less, sumat | whisskowch tabulek a lesnickych map
Elektronicks testy Agendows IS Dopiikowy produkt k systému Evidence dopravnich agend, umozuie ww.amm a Ne Ne Ano Ano Evidence Ponechat Ne
(vamaco) zpracowéni testd doprac a fdic. doprawnich agend
Elektronicky registr oznameni Ostatni IS kraje Elektronicky registr oznamen die zékona o stfetu z&jmu (159/2006 Sb.). Elekironicky Ano Ne Neintegrovino Ponechat Ne
(Moravskosiezsky kraj) registr oznament vefejnych funkcionéfd o Einnostech, majetku, prjmech, darect
zénazcich, umoziuje nahizet prostiedky umoZuiici vzdaleny pristup.
ENzz Agendows IS i yeh zafizeni, idaje p Ne Ne Neintegrovino Ponechat Ne
(T-MAPY, spol. s1.0.) proregistrac, generue & tiskne rozhodnut, umaziue lokaizact v GIS.
EP (clektronicka podatoina) ver. 2.0 Spisova sluzba a souvis Komunikace se spisovou sluzbou EZOP. Pfijata el. podni jsou automaticky predana Ano Ne Ano Ne Spisoa sluzba Ponechat Ne
(PVvTas) do EZOP k dalsimu zpracovén
ESET NODS2 Antivirus ver. 3.0 Ostatni IS kraje Ne Ne Ano Ano Neintegrovino Ponechat Ne
vidence ‘sprévnich fizeni - odpadové IS RCZP Evidence sprawnich fizeni - odpadowé hospodafstui. Ano Ne. Ano Ne. EVI Piilezitost integrovat se spisowou sluzbou. PrileZitost integrace s GIS a umoznéni  Integrace. Integrovat se Spisovou sluzbou (EZOP) a umoznit efektivni predévéni dokumentd. Ne. Vysoké Ano
hospodafstvi grafického zobrazen dat v mapoém systému. Integrovat s GIS wuzitim datového skiadu a umoznit grafické zobrazenf dat v
nisoft, s.r.0.) mapovém systému
vidence odpadi ISRCZP Evidence odpadi. Ano Ne Ano Ne ESPI Pilezitost integrovat se spisowu sluzbou. Piilezitost integrace s GIS a umoznéni  Integrace. Integrovat se Spisowu sluzbou (EZOP) a umoznit efektivni predavani dokumentd.  Ne. Vysoka Ao
(nisoft. 51.0.) grafického zobrazeni dat v mapovém systému. Integrovat s GIS wuzZitim datowého skiadu a umoznit grafické zobrazeni dat v
mapowém systému.
Evidence dopravnich agend Agendowé IS Ano Ne Ano Ne Spisova sluzba; Ponechat Ne
(Janecek Karel Ing. YAMACO Software) Elektronické
Evidence myslivosti ver. 6.7 ISRCZP Ao Ne Ano Ne Neintegrovino Ponechat Ne
(Janeéek Karel Ing. YAMACO Software) - Mze CR
Evidence valeénych hrobi ver. 1.3 Agendows IS Ne Ne Ano Ano Neintegrovino Ponechat Ne
|(Min. obrany &
VPE (Editor vodopravni evidence) ver. 2.0 ISRCZP Distribuovana aplikace. Centraini databaze na Mze CR (zék. &. 254/2001 Sb., vodni  Ano Ne Neintegrovino Ponechat Ne
Mze CR) z8kon), data ve formatu XVIL pfadévina el. postou,
isové a archivacni sluzba ver. 1.2 Spisova sluzba a souvist Komplexni vedeni spisove sluzby Uradu. Ano Ne Ano Ne EP (dkiricka Pzt nlogoat Spisovu luz0u 5 wbranjmi 5 1o umoznin Integrace. Integrovat se systémy: Portal Grednika; EKIS; Gilda; ESPI9; EVI9; OvzdusiSQL:  Ano  Vysokd Ano
(ASSECO Czech Republic, a.s) podatelna); pledéni a préce s dokumenty generovanymi / pouzivanymi jednotiiymi sysmmy Vyhlasowni a archivace ZCHU a plénd péce.
Evidence
doprawnich
agend;
CzechPoint;
Datow schranky;
PVS
Fenix - modul RUV (rozpocet) ver. 6.40 Ekonomicke IS, Vzgjemné spoluprace modull komplexniho ekanomického IS Fenix. Ne Ano Ano Ano Neintegrovino  Pillezitost integrovat se spisovou sluzbou. Integrace. Integrovat se spisovou sluzbou. Ao Vysoka Ano
(PVTa.s)
Fenix ~ modul BAN (banka) ver. 6.40 Ekonomicke IS, Vzgjemné spolupréce modull komplexniho ekanomického IS Fenix. Ne Ano Ano Ano Neintegrovano _ Piilezitost integrovat se spisovou sluzbou. Integrace. Integrovat se spisovou sluzbou. Ao Vysoka Ano
(PVTa.s)
Fenix - modul KDD (kniha dafovych doklad) ver. Ekanomické IS Vzgjemné spolupréce modull komplexniho ekanomického IS Fenix. Ne Ano Ano Ano Neintegrovino _ PilleZitost integrovat se spisovou sluzbou. Integrace Integrovat se spisovou sluzbou. Ao Vysoka Ano
6.40
(VT as)
Fenix - modul KDF (kniha doslych faktur) ver. 6.40 Ekonomické IS Vzéjemné spoluprace modul komplexniho ekonomického IS Fenix. Ne Ano Ano Ano Neintegrovino  PfileZitost integrovat se spisovou sluzbou Integrace Integrowat se spisoiou sluzbou Ao Vysoka Ano
(PVT as)
Fenix - modul MAJ (evidence majetku) ver. 6.40  Ekonomické IS Vagjemna spolupréce modull komplexniho ekanomického IS Fenix. Ne Ano Ano Ano Neintegrovino  Piilezitost integrovat se spisovou sluzbou. Integrace. Integrovat se spisovou sluzbou. Ao Vysoka Ano
(PVT as)
Fenix - modul MTZ (zasoby) ver. 6.40 Ekonomickeé IS, Vzgjemna spoluprace moduli komplexniho ekanomického IS Fenix. Ne Ano Ano Ano Neintegrovino  Prilezitost integrovat se spisovou sluzbou. Integrace. Integrovat se spisovou sluzbou. Ao Vysoka Ao
(PVTas.
~ modul OBJ (objednavky) ver. 6.40 Ekonomicke IS, Vzajemna spoluprace moduli komplexniho ekonomického IS Fenix Ne Ano Ano Ao Neintegrovano _ Piilezitost integrovat se spisovou sluzbou. ntegrace. Integrovat se spisovou sluzbou. Ao Vysoka Ao
(PVTas)
enix — modul POH (pohledévky) ver. 6.40 Ekonomicke IS, Vzéjemna spoluprace moduli komplexniho ekonomického IS Fenix Ne Ne Ano Ano Neintegrovino  Prilezitost integrovat se spisovou sluzbou. Integrace. Integrovat se spisovou sluzbou. Ao Vysoka Ao
(VT as)
Fenix - modul POK (pokladna) ver. 6.40 Ekonomickeé IS, Vzéjemna spoluprace moduli komplexnihio ekonomického IS Fenix Ne Ano Ano Ano Neintegrovano  Piilezitost integrovat se spisovou sluzbou. Integrace. Integrovat se spisovou sluzbou. Ao Vysoka Ano
(VT as)
Fenix - modul SAU (sprava aplikaci a uZivatel)  Ekonomicks IS Vzajemna spoluprace moduli komplexniho ekonomického 1S Fenix Ne Ano Ano Ano Neintegrovano  Prilezitost integrovat se spisovou sluzbou. Integrace. Integrovat se spisovou sluzbou. Ao Vysoka Ano
ver. 6.40
(PVTa.s)
Fenix - modul UCA (aetnictvi) ver. 6.40 Ekonomické IS, Vzgjemné spolupréce modull komplexniho ekonomického IS Fenix. Ne Ne Ano Ano Neintegrovino _ Pillezitost integrovat se spisovou sluzbou. Integrace Integrovat se spisovou sluzbou. Ao Vysoka Ano
(PVTa.s)
Fenix - modul UCV (vykazy) ver. 6.40 Ekonomicke IS, Vzgjemné spoluprace modull komplexniho ekonomického IS Fenix. Ne Ano Ano Ano Neintegrovano _ Piilezitost integrovat se spisovou sluzbou. Integrace Integrovat se spisovou sluzbou. Ao Vysoka Ano
(PVT a.s)
GILDA program pro zpracovani a evidenci Spréva majetku Ne Ne Ano Ano Neintegrovino _ Piilezitost integrovat pro umoznén Integrace Integrovat luzbou. Tim snizeni Ano Vysokd Ano
veFojnych zakazek generowanych / spravovanych IS GILDA. chybowosti.
{0 consuting sr.0.)
GIS GIS a souuseici IS Ne. Ne. Ano Ano Neintegrovno  Pfilezitost rozsifit integraci GIS wyuzitim datowého skladu a umoznit grafické zobrazeni Integrace Vyuzitim datowého skladu integrovat s wbranymi systémy IS RCZP: ESPI9; EVI9;,  Ne Vysoka Ano
(v tvorba) dat v mapowm systému zpfistupnéném pres portalove fesen'. Exidence subjektd - prevence zévaznych havirif; Ovzdusi SQL; Koncepce povodfiow:
ochrany; Powdiow plan; ISVAK . 1.0; Evidence rozhodnuti - proces schvalovani
LHP; Evidence stanovisek - NATURA 2000 (EVL, PO); Evidence wjadreni - R USES v
ramei schvalovani UP obei; Koncepce ochrany pfirody a krajiny; Evidence - zasah do
biotopu, vijimky ze zékazu (mimo ZCHU), Vyhlasovni a archivace ZCHU a pidna
péce; Evidence - IPPC; Evidence - EIA, SEA.
HeleTAX ver. 4.0 ISRCZP Prohiizedka lesnich hospodafskych plén + napojeni map. Ne Ne Ano Ano Neintegrovino Ponechat Ne
(TopolPro, 1.0
HelpDesk Spréva majetku Ne Ne Ano Ao Active Directory V sougasnosti HelpDesk zpristupnén pres intranet intenim uzivatelom KU. Extemi  Ponechat Ne
(MARBES consulting s..0.) uzivatelé (PO) nemaji do HelpDesk pfistup. V budoucnu 2vaZit integraci s nowm
fesenim port Gednika pro dosazeni synergil
Intranet Portélow 1S Intemi portal pro zaméstnance zahmujici sekce pro zvefejfiovani informaci z riznych  Ne Ne Ano Ano Spoustent Soucasné intranetowé fesenf je wuZiano predevsim jako rozcestnik spoustejici Now fesent Nahradit nowm feSenim - Portal tfednika a ten integroat s: Active Directory, Spisové Ano  Vysokd Ano
(vl. tvorba vyuZitim redakéniho systému oblasti (intemi pedpisy. koordinovand stanoviska, telefonni seznam, manudly a samostatnych  jednotivé aplikace. Struktura funkcionalit zpfistupnovanych pres intranet jo sluzba, DMS, Usnesen a tkoly volenych orgén, CzechPoint,
‘WebToDate) dokumentace...), aktuality, zprdvy a déle slouzicijako rozcestnik pro spoustént aplkac: repretledns. Grafck poba stbicchoTeenjo newroit. apsupré
dalsich intemich aplikaci. Aktion; ‘dokumenti pres intranet neumoz:iuje verzoni, ani whiedavani. Ukladany jsou pouze
Autodoprave; it verse dolument,
HelpDesk;
Intranet
Zobrazowéni
informaci 2
dalsich aplikaci
(davkowy import)
ISVAK (Majetkova a provozni evidence VaK) ver. IS RCZP Dle z&k. & 274/2001 Sb., 0 wodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu. Import  Ne. Ne Neintegrovino  PfileZitost integrace s GIS a umoznéni grafického zobrazeni dat v mapowém systému. Integrace Integrovat s GIS wyuZitim datowého skladu a umoznit grafické zobrazeni dat v Ne. Vysokd Ano
10 dat zasilanych z Mze mapowém systému.
CR)
v var 4z Ostatni IS kraje Krajsky evidencni informacni systém - univerzaini rozhrani nad databézemi. Moznost  Ne Ne Ano Ano Neintegrovino Ponechat Ne
(MARBES consulting s..0.) exportu zéznam do forméta XLS, XML, RTF, DBF, & importu z jinych aplikaci ve
forméitu CSV & DBF.
1S RCZP Lesni hospodafska knina, 289/1995 Sb. Ne Ne Neintegrovino Ponechat Ne
FORESTA SG, a.5)
MEDIS - ALARM ver. 104 Ostatni IS kraje Ne Ne Ano Ano Neintegrovéno Ponechat Ne
(MEDISTYL, spol.s r.0.)
MobilTrack - systém siedovani vozidel Ostatni IS kraje GPSIGPRS systém pro sledovani vozidel Ne Ne Ano Ano Neintegrovéno Ponechat Ne
(MobilAudit 5.1.0.)
MS Office Ostatni IS kraje Ne Ne Ano Ano Neintegrovéno Ponechat Ne
(Microsoft
OKdavky verze 9.2 Agendowé IS Informacni systém statni sociaini podpory, 117/1995 Sb. Ano Ne Neintegrovino Ponechat Ne
(OKsystem s.r.0.. Praha)
OKnouze/Oksluzby Agendowé IS ifomadal syté pomoct ¢ 1motn o« s stuza Pode posadak Ano Ne Neintegrovino Ponechat Ne
(OKsystem s.r.0., Praha) MPSV die zak. &. 108/2006 Sb. a &. 111/2006 Sb. Kiient pro vzdaleny piistup. do s
na MPSV (Jawa)
Ovzdusi SQL ISRCZP Evidence znegistovateld, vpocet poplatks za znegisténi ovzdusi. ZajiStuie vazbuna  Ano Ne Ano Ne Neintegrovino _ Prilezitost integrace Zbou as GIS a umoznéni grafickéo zobrazeni  Integrace Integrovat se Spisovou sluzbou (EZOP) a umoznit efektivni predévani dokumentd.  Ne Vysoka Ano
(Kvasar spol. s .., Zlin) Emisni informacni systém a spolupracuje s DB CHMU. dat v mapowm systému. Integrovat s GIS wuzitim datového skiadu a umoznit grafické zobrazenf dat v
mapovém systému
PC transiator ver, 2002 Ostatni IS kraje Ne Ne Ano Ano Neintegrovino Ponechat Ne
(LangSoft 5.0
Profibanka Ekonomické IS, Piimé bankowniotv KB. Ne Ne Neintegrovino Ponechat Ne
(Komeréni banka, a.5)
KNi ISRCZP Prohiizen katastru nemouitosti, Ne Ne Ano Ano Neintegrovino Ponechat Ne
(FORESTA SG, a.5)
SM - rozpocet Ekonomické IS, Tworba rozpottu odboru Skolsty. Ne Ne Ano Ao Neintegrovino Ponechat Ne
SMLOUVY - CentréIni evidence smluv ver. 1.1.18  Ekonomicks IS Ne Ne Ano Ao Neintegrovino  Sousasné fesent eviduje pouze wbrana metada souvisejic se smiouvarmi. Now feseni Vyort a mplemetowt novefeen, Kot budo mozno gt e ograéni N Stiedni Casteens (pouze
(ADVICECZ, 51.0) platform s IDM)
egrowt 50 sisows o Integrovat s WS e e o sminnich
dokument.
TAGRA - Tachograph Data Analyses Ostatni IS kraje Program pro archivaci a whodnocovdni dat z d Ne Ne Ano Ao Neintegrovino Ponechat Ne
(Truck Data Technology)
Usneseni a ikoly volenych organd ver. 2.3 Ostatni IS kraje Ne Ne Ano Ao Active Directory V sougasnosti neintegrovano. PHilezitost dosazeni i automatizace. Integrace Integrovat s 1S: Portal Grednika. Ao Vysoka Ano
(T-MAPY, spol. s1.0.)
VEMA - ISP ver. 1.6 Personalistika-mzdy Zraconi a konia ISP soubor @ fomat XL od poskytoetlia rodvini 5P Ne Ano Ano Ano Neintegrovino  Soucasné fesent e pouze velice obtizné integrovatelné s IS KS-Personalistika. Now feseni Vybrat a implementovat nové feseni, které umozni integraci mzdowsho systému's IS: Ne Vysoka Ano
fema, a.5) o piatech MF CR. a organizacs
VEMA - PaM ver. 19.03 Personalistika-mzdy Ne Ne Ano Ano Neintegrovino  Soucasné fesent e pouze velice obtizné integrovatelné s IS KS-Personalistika. Now fesent vyorat mplementoa nov feeri, Koré umozninegrci mzdohosystému s 51 Ne Vysoka Ano
(vema, a5) a organizacs
VirusBuster MailShield for SMTP ver. 155 Ostatni 1S kra Ne Ne Ano Ano Neintegrovino Ponechat Ne
(VirusBuster Ltd.
Webmap - soucést GIS GIS 2 souvs Mapow server. Umozriuje map Ne Ne Ano Ano Gis Ponechat Ne
(Hydrosoft Velaslavin s.r.0.)
Zoner Photo Studio ver. 9 Ostatni 15 kraje Ne Ne Ano Ano Neintegrovino Ponecha Ne
(ZONER software, s. 1. 0.)
s 1S RCZP i systém - piehled jeh dat Ano Ano [ Ponechat Ne
Povodiiovy plan IS RCZP Neintegrovino  Prilezitost integrace s GIS a umoznén grafického zobrazen! dat v mapovem systému. Integrace Integrovat s GIS wuzitim datového skiadu a umoznit grafické zobrazenf dat v Ne Vysoka Ao
mapowém systému.
Koncepce protipovodiové ochrany ISRCZP Neftegrono  Znaend prolémy  akiuafzasi 2o srany examih sujeks Preziostnegrace s egrace Integrovat s GIS wuzitim datového skiadu a umoznit grafické zobrazeni dat v Ne Vysoka Ao
powm systému. mapowém systému.
PRVK RCZP Plan rozvoje \odovod a kanalizaci onechat e
PDS _KoPla RCZP Prohiizeé lesnich r plénis_ onechat e
TopoLProLes RCZP Vypracovani lesnich plénd. onechat e
Registr CITES RCZP Euidence ohrozenych drund Zivocichd a rostin (CITES), onechat e
Nalezova databaze AOPK CR RCZP Nélezova data 0 wskytu konkrétnich drunis rostin a Zivogichd z dzemi. AOPK CR (Agentura onechat e
ochrany piirody a krajiny
Registr IPPC IS RGP 1PPC - Inlegrovana prevence a omezovni ZneBiStan Neintegrovino _ Provozovatel IS MZP. PrilZitost infegrace s GIS a umoZnéni grafického zobrazenl _ Integrace Integrovat s GIS wuZilim datowho skiadu a umoznil grafické zobrazent dat v Ne Vysoka Ao
t v mapowém systému. mapovém systému.
Registr EIA 1S RGP Informatni systém E/A a SEA (posuzovani vivu na Zivotni prostfed). Nefogodno  Proczoetl 'S MZP. Priiezitost integrace s GIS_a umaznéni grafického zobrazenl _ Iniegrace. Integrovat s GIS wuZitim datowsho skiadu a umoznil grafické zobrazent dat v Ne Vysoka Ao
dat vmapowm systému. mapowém systému.
Personalistika Personalistika-mzdy Personalistika KU Active Directory V soucasnosti neintegrovéno s IS pro evidenci a spréw mezd. Potencidl zajisténi  Integrace Integrovat s nowjm fesenim pro Mzdy. Ao Vysoka Ao
integrace a dosazeni souisejicich synergii
ISZR Vnejsi IS 1SR Komunikacni rozhrani jednotivgmi Ano Ne Ne Ne Neintegrovano _ Prilezitost po integraci prenset udaie z ISZR do interich systém KU KHK Integrace. Integrovat s IDM a zaiistit prenos udajd (predesim z RPP). Ao Vysoka Ano
registry (ROS, RPP, ROB, RUAI
CzechPoint Vngjsiis Gzech POINT (Cesky Podaci Ovefovaci Informacni Nérodni Terminal) je asistovanym ~ Ano Ne Ne Ne Spisova slusba _ Prilezitost zpfistupnit CzechPoint pres pracown plochu trednika. Integrace. Integrovat s 1S: Portal irednika. Ne Vysoka Ano
mistem vjkonu vefejné spravy kde mohou obZans zazadat o wpis z vefejnych i
nexefeinych rejstfika, podat podéni, zazadat o datovou schrdnku, & prowist
nerzi na Zédos
ePUSA Elektronicky portl izemnich samosprav— ePUSA je informagnim systéme s. Ano Ne Ne Ne Lokaini systémy Ponechat Ne
aktudinimi kontakty na organy vefejné spréwy  kiaje, obce a mésta. Uredeny systém USA
umozfiuje wbrat potiebné udaie pode riznych kiitri
Datové schranky Vngjsiis Elekironické UloZIS1e, kleré je urceno k dorucovéni dokumentd a k provédéni dkond  Ano Ne Ne Ne Spisova sluzba Ponechat Ne
Wi orgénim vefejné moci.
Portal verejné sprévy (PVS) Vngjsiis Elektronicka bréna do vefejné sprévy. Hiawim smyslem portalu je usnadnit obéanim  Ano Ne Ne Ne Spisova sluzba _ Piilezitost napojent portalu KU na PVS a pripadné prenéSent releantnich Gdajo. integrace. Integrovat s 1S: Portal KU. Ne Vysoka Ano
a firmam orientaci (informacni &st) a komunikaci (transakeni cast) s Grady vefeiné
spréy
Active Directory Ostatni IS kraje Lightweight Directory Access Protocol (LDAP), Ne Ne Ano Ano Neintegrovino  Prilezitost integrace s Portalem ufednika a dale integrace wuzitim IDM. Integrace. Plonaset udaje mezi Active Directory a IDM, integrovat Active Directory s Portdlem  Ano  Vysokd Ano
(Microsoft) Grednika na drowi windows autentifikace.
Evidence subjekti - prevence zévaznych havarii 1S RCZP Plehled o potenciainé nebezpecnych subjektech, filrovéni, report. Ne Ne Neintegrovino  Piilezitost integrace s GIS a umoznéni grafického zobrazeni dat v mapovim systému. Integrace Integrovat s GIS wzitim datového skiadu a umoznit grafické zobrazenf dat v Ne Vysoka Ano
mapowém systému.
Evidence rozhodnuti - proces schvalovani LHP IS RCZP Sledovani procesu schvaleni LHP, koordinace stanovisek oddélen, lokalizace (de  Ne. Ne Neintegrovino  Piilezitost integrace s GIS a umoznén grafického zobrazent dat v mapovem systému. Integrace Integrovat s GIS wZitim datového skiadu a umoznit grafické zobrazeni dat v Ne Vysoka Ano
K., LH celko). mapowém systému.
Evidence - Dotace do lesniho hospodarstyi ISRCZP 4. Iokalizace Gzem, sledovéni vjSe doace. Ne Ne Ponechat Ne
Evidence stanovisek - NATURA 2000 (EVL, PO) IS RCZP Evidence stanovisek, repori, propojeni s daty ZCHU. Ne Ne Neintegrovano _ Piilezitost integrace s GIS a umoznéni grafického zobrazent dat v mapoim systému. Integrace Integrovat s GIS wuzitim datového skiadu a umoznit grafické zobrazenf dat v Ne Vysoka Ano
mapovém systému.
Evidence vyjadreni - R USES v ramci schvalovani 1S RCZP Evidence stanovisek, napojeni na data UP. Ne Ne Neintegrovano _ Piilezitost integrace s GIS a umoznéni grafického zobrazeni dat v mapowim systému. Integrace Integrovat s GIS wuzitim datového skiadu a umoznit grafické zobrazenf dat v Ne Vysoka Ano
0P obei mapovém systému
Evidence - zasah do biotopu, yjimky ze zdkazu IS RCZP Eevidence rozhodnutl, lokalizace v izemi. Ne Ne Neintegrovino _ Piilezitost integrace s GIS a umoznéni grafického zobrazeni dat v mapowim systému. Integrace Integrovat s GIS wuzitim datového skiadu a umoznit grafické zobrazenf dat v Ne Vysoka Ano
(mimo ZCHO) mapovém systému
Vyhlasovani a archivace ZCHU a pléna péce ISRCZP Evidence a poskytovdni wbranych udaji v procesu whiasovéni ZCHU a Ne Ne Neintegrovano _ Prilezitost integrovat se spisovou sluzbou. Prilezitost integrace s GIS a umoznéni  Integrace Integrovat se Spisowou sluzbou (EZOP) a umoznit efektivii predévani dokumentd.  Ne. Vysoka Ao
péte. grafického zobrazeni dat v mapovém systému. Integrovat s GIS wuzitim datowého skiadu a umoznit grafické zobrazeni dat v
mapowém systému.
Evidence smiuv OZPaZ 1S RCZP Enidence smiu. Ne Ne Ponechat Ne
Koncepce ochrany pfirody a krajiny IS RCZP Ne Ne Neintegrovino  Piilezitost integrace s GIS a umoznén grafického zobrazent dat v mapovem systému. Integrace Integrovat s GIS wzitim datového skiadu a umoznit grafické zobrazen dat v Ne Vysoka Ao
mapowém systému.
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17.2.3 Definice problému systému a hodnoceni zavaznosti problému

Vysledky analyzy sou¢asného stavu integrace aplikaci / IS a hodnoceni zavaznosti problém(, pro néz byly
formulovany navrhy ke zméné, jsou obsazeny v Tab. 49, a to s nasledujici informaci:

o Nazev aplikace / IS;

o Vycet aplikaci / IS, se kterymi je jiz v sou€asnosti dana aplikace / IS integrovana;

e Popis sou¢asného stavu, ze kterého vyplyva potfeba zmény. Tj. popis problému nebo pfileZitosti;

e Priorita

e Rozhodnuti pro realizaci a zafazeni do uvazovaného projektu.

Aplikace jsou €lenény dle jejich zafazeni do definovanych kategorii aplikaci / IS.

Tab. 49: Vysledky analyzy integrace aplikaci / IS

Aplikace /IS Integrovano s
[Neintegrovano/nazev]

Popis stavajicich
problému a

souvisejicich prilezitosti

Priorita [Vysoka/
Stredni/
Nizka]

Realizace
[Ano/Ne]

PORTALOVE IS

Intranet Spousténi samostatnych
(vl. tvorba vyuzitim aplikaci:

redakéniho systému Aktion; Autodoprava;
WebToDate) HelpDesk; Intranet.

Zobrazovani informaci z
dalSich aplikaci (davkovy
import)

Soucasné intranetové
feSeni je vyuzivano
predevsim jako rozcestnik
spoustéjici jednotlivé
aplikace. Struktura
funkcionalit
zpristupniovanych pres
intranet je neprehledna.
Graficka podoba
stavajiciho feSeni je
nevyhovujici.
Zpftistupnéni dokumentt
pfes intranet neumoznuje
verzovani, ani
vyhledavani. Ukladany
jsou pouze aktualni verze
dokumentd.

Vysoka

Ano

SPISOVA SLUZBA A SOUVISEJICI IS

EZOP EP (elektronicka
podatelna); Evidence
dopravnich agend;
CzechPoint; Datové
schranky; PVS

Prilezitost integrovat
Spisovou sluzbu s
vybranymi IS pro
umoznéni efektivniho
pfedavani a prace s
dokumenty generovanymi
/ pouzivanymi
jednotlivymi systémy.

Vysoka

Ano

PERSONALISTIKA, MZDY

VEMA - ISP ver. 1.6 Neintegrovano
(Vema, a.s.)

Soucasné feSeni je pouze
velice obtizné
integrovatelné s IS KS-
Personalistika.

Vysoka

Ano
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Aplikace /IS

Integrovano s
[Neintegrovano/nazev]

Popis stavajicich
problému a
souvisejicich prilezitosti

Priorita [Vysoka/
Stredni/
Nizka]

Realizace
[Ano/Ne]

VEMA - PaM ver. 19.03
(Vema, a.s.)

Neintegrovano

Soucasné feSeni je pouze
velice obtizné
integrovatelné s IS KS-

Personalistika. Vysoka Ano
Personalistika Active Directory V soucasnosti
neintegrovano s IS pro
ewdengl, a spravu ’mezd. Vysoka ANo
Potencial zajisténi
integrace a dosazeni
souvisejicich synergii.
EKONOMICKE IS
Ekonomicky IS Fenix — Neintegrovano Prilezitost integrovat se
rtizné moduly spisovou sluzbou. Vysoka Ano
(PVT a.s.)
GILDA program pro Neintegrovano Prilezitost integrovat se
zpracovani a evidenci spisovou sluzbou pro
verejnych zakazek umoznéni odesilani Vysoka Ano
(MCo consulting s.r.0.) dokumentd generovanych
/ spravovanych IS GILDA.
SMLOUVY - Centralni  Neintegrovano Soucasné feSeni eviduje
evidence smluv ver. pouze vybrana metadata L Casteéné
1.1.18 souvisejici se smlouvami. Stredni (Pouze s IDM)
(ADVICE.CZ, s.r.0.)
GIS A SOUVISEJicCi IS
GIS Neintegrovano Prilezitost rozsifit
integraci GIS vyuzitim
datového skladu a .
e . Vysoka Ano
umoznit grafické
zobrazeni dat v mapovém
systému.
OSTATNI IS KRAJE
Active Directory Neintegrovano Prilezitost integrace s i
(Microsoft) Portalem Gfednika a IDM. Vysoka Ano
Usneseni a ukoly Active Directory V soucasnosti
volenych organu ver. neintegrovano. PFilezitost
2.33 dosazeni vétsi Vysoka Ano
(T-MAPY, spol. s r.0.) automatizace.
IS RCZP
EVI ESPI Prilezitost integrace se
spisovou sluzbou a s GIS
a umoznéni grafického Vysoka Ano
zobrazeni dat v mapovém
systému.
ESPI EVI Pfilezitost integrace se
spisovou sluzbou a s GIS
a umoznéni grafického Vysoka Ano

zobrazeni dat v mapovém
systemu.
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Aplikace /IS

Integrovano s
[Neintegrovano/nazev]

Popis stavajicich
problému a
souvisejicich prilezitosti

Priorita [Vysoka/
Stredni/
Nizka]

Realizace
[Ano/Ne]

0zvDUSI sQL Neintegrovano

Prilezitost integrace se
spisovou sluzbou a s GIS
a umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systému.

Vysoka

Ano

ISVAK Neintegrovano

Prilezitost integrace s GIS
a umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systému.

Vysoka

Ano

Povodiovy plan Neintegrovano

Prilezitost integrace s GIS
a umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systemu.

Vysoka

Ano

Koncepce
protipovodiiové
ochrany

Neintegrovano

Znacné problémy s
aktualizaci ze strany
externich subjekt.
Prilezitost integrace s GIS
a umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systému.

Vysoka

Ano

Registr IPPC Neintegrovano

Provozovatel IS MZP.
Prilezitost integrace s GIS
a umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systému.

Vysoka

Ano

Registr EIA Neintegrovano

Provozovatel IS MZP.
Prilezitost integrace s GIS
a umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systemu.

Vysoka

Ano

Evidence subjektti -
prevence zavaznych
havarii

Neintegrovano

Prilezitost integrace s GIS
a umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systemu.

Vysoka

Ano

Evidence rozhodnuti -
proces schvalovani LHP

Neintegrovano

Prilezitost integrace s GIS
a umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systému.

Vysoka

Ano

Evidence stanovisek -
NATURA 2000 (EVL, PO)

Neintegrovano

Prilezitost integrace s GIS
a umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systému.

Vysoka

Ano

Evidence vyjadfeni - R Neintegrovano
USES v rémci
schvalovani UP obci

Prilezitost integrace s GIS
a umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systému.

Vysoka

Ano

Evidence - zasah do
biotopu, vyjimky ze
zakazu (mimo ZCHU)

Neintegrovano

Prilezitost integrace s GIS
a umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systemu.

Vysoka

Ano

Vyhlasovani a archivace Neintegrovano
ZCHU a plant péce

Prilezitost integrace se
spisovou sluzbou a s GIS,
umoznéni grafického
zobrazeni dat v mapovém
systému.

Vysoka

Ano
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Aplikace /IS Integrovano s Popis stavajicich Priorita [Vysoka/ Realizace

[Neintegrovano/nazev] problému a Stfledpil [Ano/Ne]
souvisejicich prilezitosti Nizka]
Koncepce ochrany Neintegrovano Prilezitost integrace s GIS
prirody a krajiny a umozneéni graflckeho’ Vysoka Ano
zobrazeni dat v mapovém
systému.
VNEJSI IS
ISZR Neintegrovano Prilezitost po integraci
prenaset udaje z ISZR do Vvsoka ANno
internich systému KU ¥
KHK.
CzechPoint Spisova sluzba Prilezitost zpfistupnit
CzechPoint pfes pracovni Vysoka Ano
plochu ufednika.
Portal vefejné spravy  Spisova sluzba Prilezitost napojeni
(PVS) portalu KU na PVS a .
Vysoka Ano

pfipadné pfenaseni
relevantnich udaju.

Vybrané IS RCZP*: ESPI 9; EVI 9; Ovzdusi SQL; Vyhlasovani a archivace ZCHU a planti péce.

Vybrané IS RCZP**: ESPI 9; EVI 9; Evidence subjektti - prevence zévaznych havarii; Ovzdus$i SQL; Koncepce povodriové
ochrany; Povodriovy plan; ISVAK ver. 1.0; Evidence rozhodnuti - proces schvalovani LHP; Evidence stanovisek - NATURA
2000 (EVL, PO); Evidence vyjéadreni - R USES v rémci schvalovani UP obci; Koncepce ochrany pfirody a krajiny; Evidence -
z4sah do biotopu, vyjimky ze zékazu (mimo ZCHU); Vyhlasovéani a archivace ZCHU a plant péée; Evidence - IPPC; Evidence -
EIA, SEA.

17.2.4 Navrh variant reSeni problému

17.2.4.1 Funkéni a Procesni pohled

Vnitfni procesy KU a vykon jednotlivych agend jsou vykonavany a podporovany jednotlivymi informa&nimi
systémy a technologiemi. V urcitych fazich jejich pribéhu je v§ak nezbytny podil manualni prace spojené
s nedostatec¢nou integraci téchto podpurnych IS ¢&i jejich subsystém(. Z hlediska funkéniho a procesniho
pohledu se proto uvazuje o 2 zakladnich variantach feSeni problému.
¢ Nulova varianta (ponechani sou¢asného stavu).
¢ Investi¢ni varianta spojena s realizaci integracnich aktivit nad analyzovanymi IS, které umozni
plnou informaéni podporu vykonavanych aktivit pracovniki KU a zajisti tak bezpeény,
kontrolovany a plynuly tok pozadovanych informaci.

17.2.4.2 Datova cast

Jednou z moznych variant feSeni problém0 je datova integrace jednotlivych zkoumanych subsystém.

V pfipadé, Ze je takovy zplsob Feseni (blize popsan v 7.1.1.1) vhodny je pak pro navrhovan v ramci tabulky
Tab. 50: Navrh integrace aplikaci / IS. Realizace vlastni datové integrace je vS§ak pfedmétem souvisejicich
projektd viz 3.8.2.2.

17.2.4.3 SW architektura

Na zakladé provedené analyzy byla navrzena varianta integrace popsana pro jednotlivé aplikace / IS nize
s uvedenim, se kterymi aplikacemi / IS navrhujeme integrovat za vyuziti kterého integraéniho nastroje, dale
s informaci, zda je navrhovana nahrada IS. Jednotlivé varianty jsou blize vysvétleny v kapitole 7.1.1.1.
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Tab. 50: Navrh integrace aplikaci /IS

Aplikace /IS Navrzeny zpusob integrace Zaména
IS

Integracni Datova IDM, Intranet /
platforma integrace LDAP, Portal

konfigur  drednika/
acni Portal KU
databaze

PORTALOVE IS

Popis navrzeného
resSeni v souvislosti
s integraci

Nahradit novym feSenim
- Portal Ufednika a ten

Intranet (k integrovat s: Active
nahrazeni X i X X (pfipadné X X Directory; Spisova
Portalem nahrazeni) sluzba, DMS; Usneseni
ufednika) a ukoly volenych
organu; CzechPoint a
dalSi funkcionality
SPISOVA SLUZBA A SOUVISEJicCi IS
Integrovat se systémy:
X (Portal Portal afednika; EKIS;
EZOP X - X dfednika) - - Gilda; Vybrané IS
RCzP*
PERSONALISTIKA, MZDY
- Vybrat a implementovat
(pfedpoklade nové feseni, které
m je nativni i ) i umozni integraci
MZDY vazbas IS X X mzdového systému s IS:
Personalistika Personalistika a
) organizace.
Personalistik (prgdpok_lad'e Integrovat s novym
a m je nativni i X ) i i feSenim pro IS Mzd
vazbas IS P y:
MZDY)

EKONOMICKE IS

Ekonomicky X i X ) i ) Integrovat se spisovou
IS Fenix sluzbou.
Integrovat se spisovou
e e
(Verejné X - X - - - . o~
A komunikace a snizeni
zakazky) : o
chybovosti ve spravé
vefejnych zakazek.
Napojeni na IDM bud
SMLOUVY ) ) X ) ) ) pomoci integracni

sbérnice nebo pfimo se
systémem IDM.

GIS A SOUVISEJiCi IS

X
GIS - (Vybrané IS
RCZP**)

Vyuzitim datového
skladu integrovat s
vybranymi systémy IS
RCZP**
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Aplikace / IS Navrzeny zpusob integrace Zaména
S IS
Integracni Datova IDM, Intranet / Popis navrzeného

platforma integrace LDAP, Portal reseni v souvislosti
konfigur  drednika/ s integraci
aéni Portal KU
databaze

OSTATNI IS KRAJE

Active ) ) X X (Portal ) ) Integrace s IDM a

Directory Urednika) s Portalem dfednika.

Usneseni a

ukoly ) ) X X (Portal i ) Integrovat s IS: Portal

volenych Urednika) Urednika.

organu

IS RCZP

EVI X (GIS) Integrovat se Spisovou
sluzbou (EZOP) a —

ESPI X (GIS) umoznit efektivni

predavani dokumentll. —
Integrovat s GIS
ozvDusi vyuzitim datového

X (GIS) skladu a umoZnit
SQL . .
grafické zobrazeni dat v
mapoveém systému.

ISVAK X (GIS)

Povodiovy

olén X (GIS)

Koncept
protipovod
noveé
ochrany

X (GIS)

Registr

IPPC X(GIS)

Registr EIA X (GIS) Integ_;p;a;;(?lésho
vyuziu Vi

Evidence skladu a umoznit
subjektt - grafické zobrazeni dat v
prevence X (GIS) mapovém systému.
zavaznych

havarii

Evidence

rozhodnuti -

proces X (GIS)
schvalovani

LHP

Evidence

stanovisek -

NATURA X (GIS)
2000 (EVL,

PO)
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Aplikace / IS Navrzeny zpusob integrace Zaména

IS
Integracni Datova IDM, Intranet / Popis navrzeného
platforma integrace LDAP, Portal reseni v souvislosti
konfigur  dfednika/ s integraci
acni Portal KU
databaze

Evidence

vyjadreni -

R USES v

ramci X(GIS)

schvalovani

UP obci

Evidence -

zasah do

biotopu,

vyjimky ze X (GIS)

zakazu

(mimo

ZCHU)

Vyhlasovan Integrovat se Spisovou

ia sluzbou (EZOP) a

archivace umoznit efektivni

ZCHU a predavani dokumentt.

plant péce X (GIS) Integrovat s GIS
vyuzitim datového
skladu a umoznit
grafické zobrazeni dat v
mapovém systému.

Koncepce Integrovat s GIS

ochrany vyuzitim datového

pfirody a X (GIS) skladu a umoznit

krajiny grafické zobrazeni dat v
mapovém systému.

VNEJSIi IS

Integrovat s IDM a
ISZR X zajistit pfenos udajl
(pfedevsim z RPP).

X .
CzechPoint (Portal Lr;f(?r:?l:t s IS: Portal
Ufednika) '
Portal X
verejne (Portal Integrovat s portalem
spravy KU) KU.
(PVS)

Vybrané IS RCZP* ESPI 9; EVI 9; Ovzdu$i SQL; Vyhlasovéni a archivace ZCHU a pléani péce.

Vybrané IS RCZP**: ESPI 9; EVI 9; Evidence subjektii - prevence zévaznych havarii; Ovzdusi SQL; Koncepce povodriové
ochrany; Povodriovy plan; ISVAK ver. 1.0; Evidence rozhodnuti - proces schvalovani LHP; Evidence stanovisek - NATURA
2000 (EVL, PO); Evidence vyjadreni - R USES v ramci schvalovani UP obci; Koncepce ochrany pfirody a krajiny; Evidence -
zasah do biotopu, vyjimky ze zakazu (mimo ZCHU),; ViyhlaSovani a archivace ZCHU a plani péce; Evidence - IPPC; Evidence -
EIA, SEA.

17.2.4.4 HW architektura

V ramci této studie neni uvazovano s nakupem HW, a proto varianty HW architektury nejsou relevantni.
Nové vzniklé sluzby budou provozovany v technologickém centru, jehoz vybudovani a vybaveni potfebnymi
HW kapacitami je feSeno v ramci 3.8.2.3.
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17.2.45 Financ¢ni naroénost variant resSeni

Finan¢ni naro¢nost vybrané a doporucené investi¢ni varianty feSeni je dana rozpoc¢tem projektu viz kapitola
11. V ramci uvazovanych variant technického feSeni jsou pak dil¢i investi¢ni a provozni naklady blize
analyzovany v kapitole 7.2.1.

17.2.4.6 Personalni narocénost variant reSeni

S dodate¢nou personalni kapacitou se ve fazi realizace ani provozu jednotlivych sluzeb neuvazuje. Pro
Uspésny prubéh provozu Projektem dotenych feSeni je nutné pouze disledné proskolit administratory
jednotlivych dotéenych aplikaci a také jejich budouci uzivatele. Tato fakta nejsou ovlivnéna vybérem
varianty technického feseni.

17.2.4.7 Organiza€ni naro¢nost variant reSeni

Realizace investiéni varianty v doporuéeném rozsahu nebude mit vliv na organizaéni strukturu KU
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17.3 Priloha €. 3 — Slovnicek zkratek a pojmi

Tab. 51: Seznam zkratek a pojmu

Zkratka Vysvétleni

CBA Cost benefit analyza

CAF Common Assessment Framework

CBA Cost benefit analyza

CMS Centralni misto sluzeb

CzK Ceska koruna

CLD Clovékoden

CR Ceska Republika

CSH Cista sou¢asna hodnota

DB Databaze

DMS Document Management System - systém pro spravu dokument(
DNS Domain name server

DPH Dan z pfidané hodnoty

DS Datovy sklad

eGON E-Government

EIRR Vnitfni vynosové procento

EKIS Ekonomicky informaéni systém

ENPV Kumulativni €ista sou¢asna socioekonomicka hodnota
ePUSA Elektronicky portal Gzemnich samosprav

ERDF Evropského fondu pro regionalni rozvoj

ERP Podnikovy informacéni systém

ES Evropské spole€enstvi

ESPIS Elektronicka spisova sluzba - informacni systém
EU Evropska unie

EVS Efektivni vefejna sprava

FTP File Transfer Protocol

GIS Graficky informaéni systém
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Zkratka Vysvétleni

GUID Globally unique identifier

HDP Hruby domaci produkt

HR Lidské zdroje

HTTP Hypertext Transfer Protocol

HW Hardware

ICT Informacni a telekomunikacni technologie
IOP Integrovany operac¢ni program

P Internet Protocol

IS Informacni systém

ISVS Informacni systém vefejné spravy

IT Informacni technologie

JRBU Jednaci fizeni bez uverejnéni

KIVS Komunikaéni infrastruktura vefejné spravy
KU KHK Krajsky ufad Kralovéhradeckého kraje
LAN Local area network

LDAP Ligth Directory Access Protocol

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MS Microsoft

MVCR Ministerstvo vnitra Ceské republiky

NTP Sluzba prfesného ¢asu

NUTS Nomenklatura uzemnich statistickych jednotek
OP Operacni program

OP LZZ Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost
OPEX Provozni vydaje

ORP Obec s rozsifenou plsobnosti

0s Operaéni systém

OSF Odbor strukturalniho financovani

0SS Organiza¢ni slozka statu
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Zkratka Vysvétleni

PDF Portable Document Format

PMO Project Management Office

PO Prispévkova organizace

PVS Portal vefejné spravy

QA Quality asssurance

RCZP Regionalni centrum Zivotniho prostredi
ROB Registr obyvatel

ROS Registr osob

RPP Registr prav a povinnosti

RUIAN Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti
RO Ridici organ

S.p.o. Statni pfispévkova organizace

SA Smart Administration

SF Strukturalni fond

SFEU Strukturalni fond EU

SLA Service Level Agreement

SMTP Simple Mail Transfer Protocol

SOA Service-oriented architecture

SQL Structured Query Language

SSL Secure Socket Layer

SW Software

B Terra Byte

TCK Technologické centrum kraje

TCO Celkové naklady vlastnictvi

TPZ Typizovany projektovy zameér

UOHS Utad pro ochranu hospodarské soutéze
Uoss Ustfedni organy statni spravy

VS Verejna sprava
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Zkratka Vysvétleni

\Y/4 Vefejna zakazka

VZMR Vefejna zakazka malého rozsahu
WF Workflow

ZD Zadavaci dokumentace

ZR Zadavaci fizeni

ZNZ Zakon o zadavani vefejnych zakazek
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subjekt. Podrobny popis pravni struktury sdruzeni Deloitte Touche Tohmatsu a jeho ¢lenskych
firem je uveden na adrese www.deloitte.com/cz/onas.
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