ZAPIS

z 4. jednani Vyboru pro cestovni ruch a mezinarodni spolupraci Zastupitelstva
Kralovéhradeckého kraje,
konaného dne 6. 5. 2021 od 14:00 hod.
online

Pfitomni: Mgr. Jan Grulich, Miroslav Vlasak, Milan Brandejs, AleS Maloch, Mgr. Jana Patkov3,
Jakub Rus, Bc. Robert Pricha, Mgr. et Mgr. Pavlina Springerova, Ph.D., Mgr.
Alexandra Jifickovd, Mgr. Alena Stillerova, Zdenék Podal, MVDr. lvana Hantschova

Omluven: Ing. Jan Ctvrte¢ka
Neomluveni: Roman Tousek, David Smetana

Hosté: Mgr. Martina Berdychova, naméstkyné hejtmana Kralovéhradeckého kraje;
Mgr. Katefina Churtajeva, vedouci odboru kultury a pamatkové péce;
Mgr. Lucie PotlGckova (stdly host);
Lukds Voltr, feditel Centraly cestovniho ruchu (staly host);
Mgr. Petr Polacéek (staly host);
Bc. Markéta Venclova (Kladské pomezi);
Mgr. Iva Skalska (individualni dotace);

Program jednani:

1. Zahdjeni

Schvaleni programu, schvaleni hostl jednani

Volba ovérovatele zapisu

Destinacni spole¢nost Kladské pomezi, o.p.s.

Predstaveni zaméru zaloZeni lokalni DMO vychodni Krkonose

Poskytnuti dotaci na individualni u¢el (Podpora ¢innosti TIC v hale hlavniho nadrazi €D
v Hradci Kralové pro rok 2021)

Razné

8. Zaveér
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1. - 2. Zahdjeni a schvaleni programu jednani, schvaleni hosti

Pfedseda vyboru Mgr. Jan Grulich zahdjil jednani Vyboru pro cestovni ruch a mezinarodni
spolupraci, pozadal pfitomné o odsouhlaseni programu jednani Vyboru pro cestovni ruch a
mezindrodni spolupraci, odsouhlaseni hostl pfitomnych jednani vyboru:

Mgr. Martina Berdychova, naméstkyné hejtmana Kralovéhradeckého kraje;
Mgr. Katerina Churtajeva, vedouci odboru kultury a pamatkové péce;

Bc. Markéta Venclova (Kladské pomezi);

Mgr. Iva Skalska (individualni dotace);



schvaleni programu
1. hlasovani:

Pro 12
Proti 0
Zdrzel se 0
Nadvrh byl prijat.

schvaleni hostt
2. hlasovani:

Pro 12
Proti 0
Zdrzel se 0
Nadvrh byl prijat.

Program 4. jedndni Vyboru pro cestovni ruch a mezindrodni spoluprdci byl schvdlen. Byli
schvdleni hosté jedndni vyboru.

3. Volba ovérovatele zapisu
Ovérovatelem zapisu byla navrzena pani Mgr. Alena Stillerova.

schvdleni ovérovatele zapisu
3. hlasovani:

Pro 12
Proti 0
Zdrzel se 0
Ndvrh byl prijat.

Byla schvdlena ovérovatelka zdpisu pani Mgr. Alena Stillerovad.

4. Destinacni spolecnost Kladské pomezi, o.p.s.

Reditelka Bc. Markéta Venclova predstavila pfitomnym ¢lendim destinacni spole¢nost Kladské
pomezi, o.p.s. Spolecnost existuje vice jak 20 let a byla jednou z prvnich v kraji. Jedna se o
neziskovou organizaci podporujici trvale udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu na uzemi regionu.
Zaméruje se na marketing a komunikaci, tvorbu a iniciaci produktll cestovniho ruchu, osvétu
obyvatel ve vztahu k cestovnimu ruchu, poskytovani servisu subjektiim plsobicim v cestovnim
ruchu. Aktualné ma 45 clen( (Lazné Velichovky, Médény dil Bohumir, Hotel U Beranka, ...). Mezi
pravidelné aktivity patfi od roku 2007 provoz a propagace cyklobusu. Spravuje a koordinuje
¢innost upravovatel(l lyZarskych béZeckych trati. Je nositelem znacky regiondiniho produktu
Kladské pomezi (témér dvacet certifikovanych vyrobcl). Jednim z nejstarSich turistickych
produktl je , Toulavy batoh”, ktery vznikl v roce 2014 a je zaméren na rodiny s détmi. Cilem je
najit a prezentovat mista, kterd jsou zamérena na tuto cilovou skupinu. Kazdoro¢né vydava mapu,
ktera je spojena se soutézi. V poslednich letech je hlavnim marketingovym smérem zacileni na



vyznamné osobnosti, které pochazi z naseho kraje (Karel Capek, Boiena Némcova, Josef
Skvorecky, Egon Hostovsky, ...). Nejvét$im projektem je Festival zaZitk(. Jedna se o &esko-polsky
projekt, ktery se snazi propojit mista na dané téma.

Diskuze:

Mgr. Jan Grulich: ,,Mohu se zeptat na financovdni Vasi destinacky ?“

Bc. Markéta Venclova: ,,Jsou to 2 — 4 miliony ro¢né. Zaméstndny na stdly uvazek jsou dvé osoby a
na dohodu mdme 2 koordindtory. 30 % pokryvdme ze svého rozpoctu a zbytek z grantu a dotaci.”

Mgr. Jan Grulich: ,,Mdte néjaky vétsi projekt, ktery byste chtéli v budoucnu uskutecnit?”

Bc. Markéta Venclova: ,, Letosni a lorisky rok jsme pracovali na tvorbé nové marketingové strategie
a z té ndm vyplynulo, jakym smérem se ubirat. Rdadi bychom nasi marketingovou komunikaci
spojili s vyznamnym krajinnym prvkem, aby navstévnici védéli, kam jedou. Nejsilnéjsim prvkem je
u nds vodni nadrZ Rozkos, vojenskd historie (pevnosti z druhé svétové vdlky nebo Josefov) a
pokracovani ve sledovdni vyznamnych osobnosti.”

Mgr. Jan Grulich: ,,Jak probihd ¢esko-polska spoluprdce.”

Bc. Markéta Venclova: ,Mdme v Polsku hlavniho partnera, se kterym resime vétsinu spoluprdce.”

5. Predstaveni zaméru zalozeni lokalni DMO vychodni Krkonose

Clen vyboru Jakub Rus pFfitomné seznamil se zamérem zaloZeni lokalni DMO vychodni Krkonoge.
Jednalo by se o lokalni destinacni spolecnost. Hlavnim produktem je software, ktery se sklada ze
tfi moduld. Jednim z nich je elektronicka evidence poplatk( z pobytu. V soucasné dobé se nedafi
kompletné vybirat poplatek z pobytu, coz Cini desitky milion ro¢né v nasem regionu. Legislativa
neumoznuje, aby elektronicka evidence byla povinna, tudiz je nutné jit cestou pozitivni motivace.
Digitalizaci jednoho modulu, kde by se informace vyplnily a odeslaly se rovnou na cizineckou
policii, na obecni Ufad a pro statisticky urad. Na dobu pobytu, kdy je host veden v evidenci, mu
bude vyddna karta hosta, se kterou bude moci cerpat rlizné sluzby — slevy, prioritni vstupy (prvek
exkluzivity). Turista bude motivovan sam od sebe se zaevidovat, aby mél narok na kartu hosta a
ubytovatel tak za néj odvede poplatek. Na kartu hosta by mél byt napojen webshop, kde bude
mozné zakoupit si vstup v raznych casovych slotech, které si budou editovat samy turistické
atraktivity v Uzemi. Samotné atraktivity dostavaji do rukou efektivni marketingovy nastroj, ktery
pomuze distribuovat viny navstévnikd v misté, a predevsim v ¢ase. Poskytuje uc¢innou variabilitu
v boji s overtourismem ¢i naopak nedostatkem turistd na nékterych mistech. Jednim z hlavnich
cild je Ucinna distribuce turistického zajmu (pocCtu navstévnikld) v misté a v case. Jde také
rozvrstveni navstévnikl béhem celého roku, protoze lidé zavisli na turistickém ruchu potrebuji
zaméstnavat — fungovat priibéiné béhem celého roku. DalSim cilem je rozmisténi v misté —
nabizeni atraktivit také v sousedstvi. Zde je nutna spoluprace napfic¢ destinacnimi spole¢nostmi.
Navstévnik regionu v rdamci webshopu uvidi dalsi navstévnické alternativy v Kladském pomezi,
Podzvicinsku, Podkrkonosi apod. Timto zplsobem vytvorime nevycerpatelnou studnici zazitkd.
Chceme vytvaret funkéni ekosystém, kde spolupracuji vsechny destinacni spolec¢nosti v Uzemi. Ty
si nesmi konkurovat, ale diky vzajemné spolupraci profitovat. Jdeme cestou financni udrZitelnosti



tim, Ze se snaZime nebyt zavisli na dotacich. My pomUZeme obci vybrat poplatky z pobytu a obce
nam pak daji tfeba pét korun z poplatku do destinacniho fondu. Jiz jsme rozjeli spolupraci
s Ministerstvem pro misti rozvoj a CzechTourismem. Projekt digitalizace verejné spravy v oblasti
cestovniho ruchu je zajimavym tématem a chceme, aby tento model byl vyuzitelny pro celou
oblast Ceské republiky. Do testovaciho rezimu bychom ho chtéli pustit na podzim v malé obci a
ostré spusténi tohoto systému by mélo byt na jafe pfistiho roku, a to na vicero mistech v CR.

Diskuze:

Mgr. Jan Grulich: ,Kdo by mél povinnost se registrovat — ubytovatel nebo ubytovany?*

Jakub Rus: ,,Z pohledu zdkona je to ten ubytovatel, kdo ruci za to, Ze udaje budou sprdavné
uvedené. My to nechceme jako povinnost, ale chceme motivovat samotné ubytované, aby to
vyplnili za ubytovatele. Je to velké odlehceni pro velké hotely.”

Mgr. Jan Grulich: ,,UZ tento model funguje nékde v zahranici?“

Jakub Rus: ,Ano, je to tak. Cesko je strasné moc pozadu. V Rakousku u? to funguje velmi dlouho.
Na Slovensku maji novy zdkon o cestovnim ruchu, kde stat pobytovy poplatek obci dorovnava.“

6. Poskytnuti dotaci na individualni uéel (Podpora &innosti TIC v hale hlavniho nadrazi CD
v Hradci Kralové pro rok 2021)

Mgr. Iva Skalska predstavila Zadost o individudlni dotaci na podporu ¢innosti TIC v hale hlavniho
nadrazi CD v Hradci Kralové pro rok 2021. Zadost podala Hradeckd kulturni a vzdélavaci
spole¢nost. Jednd se o kazdoroéné poskytovanou dotaci. Zadaji o 250.000,-K¢ z celkovych
500.000,-K¢. Druhou polovinu by mélo poskytnout Statutarni mésto Hradec Kralové.

Diskuze:

Bc. Robert Pricha: ,Tato dotace je asi néco historického. Zrejmé byla poddna koncem minulého
roku. V soucasné situaci infocentrum na nddraZi jiz neexistuje. Z toho dilvodu asi nezbyvd neZ
Zddost zamitnout.”

Mgr. Martina Berdychova: ,,V dobé prebirani agendy cestovniho ruchu na odbor kultury jsme méli
informaci od pani Kudrndacoveé, Ze kraj toto informacni centrum nechce podporovat. Asi doslo
k néjakému komunikacnimu sumu, jelikoZ my mdame od podzimu informaci o ukonceni Cinnosti
informacniho centra na nadrazi.”

Bc. Robert Priicha: ,,Komunikacni sum ziejmé trva, jelikoZ podle informaci z mésta i od reditele
France to byla vsechno neoficidlni stanoviska. Nikdy nepadl presny termin ukonceni ¢innosti
infocentra na nddrazi. Infocentrum se zavrelo teprve neddvno a stdle se tam plati ndjem. Bylo by
dobré, podat Zddost o dotaci na zaplaceni ndjmu, ktery je nutné doplatit. Tlumocim poZadavek
mésta, aby byla iniciovdna schiizka krajem se zdstupci mésta a reditelem Francem, a to co
nejdrive.”



hlasovani o ndvrhu usneseni:
Vybor pro cestovni ruch a mezindrodni spolupraci Zastupitelstva Kralovéhradeckého kraje

. bere na védomi
PfedloZenou Zadost o dotaci na individualni Ucel (Podpora Cinnosti TIC v hale
hlavniho nadrazi CD v Hradci Kralové pro rok 2021)

Il. doporucuje
Zastupitelstvu Kralovéhradeckého kraje podpofit projekt ,,Podpora €innosti TIC
v hale hlavniho nadrazi CD v Hradci Kralové pro rok 2021“

4. hlasovdni:

Pro 0
Proti 10
Zdrzel se 2
Ndvrh nebyl prijat.

7. Ruzné

Jakub Rus pozadal, jestli by bylo mozné stanovit termin, kdy by se sesla skupina pro projednani
dotacnich program pro pfisti rok. Mgr. Katefina Churtajeva sdélila, Ze nejprve by mély byt dany
od ¢lenl skupiny podnéty a potom bude schizka. Bude uréen néjaky termin, do kdy bude mozné
davat pripominky.

Zavér
Mgr. Jan Grulich, predseda vyboru, ukoncil 4. jednani Vyboru pro cestovni ruch a mezinarodni
spolupraci Zastupitelstva Kralovéhradeckého kraje v 15:01 hodin a podékoval ¢lenlim vyboru za
Ucast na jednani a za diskusni prispévky. Termin dal$iho jednani vyboru je 24. 6. 2021 ve 14:00
hodin.

Mgr. Jan Grulich
predseda vyboru pro cestovni ruch a
mezinarodni spolupraci

Zapsala:
Mgr. Jolana Dioszegi
V Hradci Kralové dne 18. 5. 2021

Ovérovatel zapisu:
Mgr. Alena Stillerova



